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Wstep

Raport tematyczny dotyczacy niezaleznego zycia osOb niepetnosprawnych w
spoteczenstwie i spoteczno$ciach lokalnych powstal w ramach realizacji projektu
dotyczacego ,,Wdrazanie Konwencji o prawach oséb niepetnosprawnych — wspolna
sprawa”. Projekt ten jest realizowany jest w ramach Programu Operacyjnego Wiedza
Edukacja Rozwo6j 2014 — 2020 (O$ Priorytetowa II. Efektywne polityki publiczne dla
rynku pracy, gospodarki i edukacji, Dziatanie 2.6 Wysoka jako$¢ polityki na rzecz
wilaczenia spotecznego i zawodowego 0sob niepetnosprawnych) - finansowany ze
srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego. Jego
realizatorami sa Polskie Forum Osob Niepetnosprawnych, Warminsko-Mazurski
Sejmik  Osoéb  Niepetnosprawnych, Lubelskie ~Forum  Organizacji  Oséb
Niepelnosprawnych Sejmik Wojewodzki, Akademia Pedagogiki Specjalnej oraz
Kancelaria Prawna Domanski, Zakrzewski, Palinka

Raport analizuje uwarunkowania wdrozeniowe art. 19 Konwencji ONZ
dotyczacej praw osob niepetnosprawnych, ktory zawiera zobowigzanie panstw stron
do podjecia skutecznych i odpowiednich $rodkow w celu ulatwienia osobom
niepelnosprawnym petnego korzystania z tego prawa oraz ich petlnego wilaczenia oraz
udzialu w spoteczenstwie poprzez:

e zapewnienie mozliwosci wyboru miejsca zamieszkania 1 mozliwosci

decydowania gdzie i1 z kim bedg mieszkac,

e zapewnienie, ze osoby niepelnosprawne nie beda zobowigzywane do
mieszkania w szczeg6lnych warunkach,

e zapewnienie osobom niepetnosprawnym dostepu do szerokiego zakresu ustug
wspierajacych, $wiadczonych w spolecznosci lokalnej w tym do pomocy
osobistej niezbednej do Zycia 1 wlaczenia w spoleczno$¢ oraz zapobiegajacej
izolacji i segregacji spotecznej,

e zapewnienie, ze $wiadczone dla ogotu spoltecznosci ustugi 1 urzadzenia beda

dostepne dla osob niepetnosprawnych i beda odpowiadac ich potrzebom.

Celem raportu jest zidentyfikowanie probleméw 1 barier dotyczacych wdrazania
art. 19 w Polsce i jednoczes$nie poszukiwanie odpowiedzi na pytanie o rozwigzania
prawne, proceduralne, instytucjonalne, organizacyjne 1 inne, ktére nalezaloby

wprowadzi¢, aby eliminowaé zidentyfikowane bariery stojace na przeszkodzie



skutecznej realizacji prawa osob niepelnosprawnych do niezaleznego zycia i peinej

inkluzji spotecznej. Przedstawiany raport zostal opracowany celem zintegrowania

réznorodnych 1 wielowymiarowych zrodet wiedzy, ktore odnosza si¢ do zagadnienia

samodzielnego funkcjonowania 0s6b niepelnosprawnych w spoleczenstwie |

spotecznosci lokalnej. Zostal przygotowany w oparciu nast¢pujace analizy i materiaty

szczegblowe:

1.

wypracowane w ramach projektu ,,Wspdlna sprawa”

Raport metodologiczny PFON;

Analizy dokumentéw mi¢dzynarodowych;

Analizy polityk samorzadowych w aspekcie sytuacji 0séb z
niepetnosprawnosciami;

Raport z badan jakos$ciowych;

Analize prawng dotyczaca wdrazania KPON

Sprawozdanie z debaty tematycznej dotyczacej artykutu 19.

opracowane przez inne organizacje 1 instytucje podejmujace powyzsza

problematyke m. in.

Sprawozdanie Rzecznika Praw Obywatelskich z wykonania przez Polske
Konwencji o prawach 0so6b niepetnosprawnych;

Spoteczny raport alternatywny z realizacji konwencji o prawach o0sob z
niepetnosprawnosciami w Polsce;

,Inclusive Communities — Global Report on Article 19: The Right to live
and be included in the community” 2012;

,Living in the community for all people with disabilities”, European

Disabilities Forum, 2014.

3. literature przedmiotu i zrodta internetowe.

W celu kompleksowego przestawienia zidentyfikowanych barier oraz warunkoéw

skutecznej realizacji praw 0sob z hiepelnosprawnosciami w aspekcie artykutu 19 oraz

zapewnienia kompatybilno$ci z raportami dotyczacymi innych punktow KPON

material zostal podzielony na nastgpujace czesci problemowe:



1. Zalozenia teoretyczne raportu tematycznego — omowienie artykutu 19 konwencji;

2. Diagnoza sytuacji i probleméw w obszarze art. 19 na tle sytuacji w innych
krajach;

3. Ogodlne cele 1 kierunki polityki oraz dzialan dotyczacych rozwigzywania
probleméw w obszarze regulowanym przez art. 19;

4. Prawne uwarunkowania realizacji praw 1 wolnosci przez osoby z
niepetnosprawnosciami w Polsce w obszarze niezaleznego zycia w spolecznosci;

5. Pozaprawne uwarunkowania realizacji praw 1 wolnoéci przez osoby z
niepetnosprawnosciami w Polsce w aspekcie art. 19;

6. Wnioski i rekomendacje koncowe

1. Zalozenia teoretyczne raportu tematycznego - oméwienie art 19

Osoby niepetnosprawne stanowia okoto 12,2% ludnosci Polski !. Zgodnie z
Konwencja za niepelnosprawne uznaje si¢ osoby, ktére ,,majg dlugotrwale naruszong
sprawno$¢ fizyczng, umystowa, intelektualng lub w zakresie zmystow co moze, w
oddziatywaniu z r6Znymi barierami, utrudnia¢ im pelny i skuteczny udzial w zyciu

spofecznym, na zasadzie réwnosci z innymi osobami” ? .

Spotecznos¢ o0sob
niepetnosprawnych, a takze ich rodziny stanowi jedng z najsilniej zagrozonych
wykluczeniem grup na S$wiecie. Odpowiedzig na wykluczenie i dyskryminacje
niepetnosprawnych w  réznych sferach Zycia codziennego, a takze na
niewystarczajagce  poszanowanie praw  czlowieka, Organizacja  Narodow
Zjednoczonych uchwalita Konwencje o prawach oséb niepetnosprawnych®. W Polsce
dokument ten zostal ratyfikowany 6 wrzesnia 2012 roku“. Jest to pierwszy,
kompleksowy dokument stanowigcy akt prawny i nawigzujacy wprost do sytuacji
niepetnosprawnych. Stwarza on realne mozliwosci do wdrazania w Zyciu codziennym

zasad rownosci szans niepelnosprawnych, przy zachowaniu praw i1 mozliwosci

przystugujacych kazdemu czlowiekowi. Ratyfikujac Konwencje Polska zobowigzata

! Wedtug raportu Narodowego Spisu Powszechnego Ludnosci i Mieszkan 2011, przygotowanego
przez Gtéwny Urzad Statystyczny,

2KPON art. 1.

3Konwencja o prawach 0s6b niepelnosprawnych, sporzgdzona w Nowym Jorku dnia 13 grudnia 2006 r.
4Dz. U. 2012, poz.1169.



si¢ do ochrony oraz zapewnienia ,,pelnego 1 rownego korzystania z praw cztowieka i
podstawowych wolno$ci przez osoby niepelnosprawne na réwni ze wszystkimi

innymi obywatelami’.

Przepis art. 19 Konwencji wyraza zasad¢ niezaleznego zycia w spotecznosci lokalnej
1 wlaczenia w spoteczenstwo. Podkresla fundamentalne znaczenie:
e niezaleznosci osoby,
e konieczno$ci pelnego i efektywnego uczestnictwa w zyciu spotecznym i
publicznym,

e réwnosci i posiadania wyboru.

Zgodnie z nim Parnstwa Strony niniejszej Konwencji uznajg rowne prawo wszystkich
0s0b  z niepetnosprawnosciami do Zycia w spoleczenstwie, wraz z prawem
dokonywania wyborow, na rowni z innymi osobami, oraz podejmq skuteczne i
odpowiednie srodki w celu ulatwienia peinego korzystania przez osoby 2
niepetnosprawnosciami z tego prawa oraz ich pelnego wigczenia i udzialu w
spoleczenstwie, w tym poprzez zapewnienie, Ze osoby z niepetnosprawnosciami bedg
mialy mozliwos¢ wyboru miejsca zamieszkania i podjecia decyzji co do tego, gdzie i z
kim bedq mieszkal, na zasadzie rownosci z innymi osobami, a takze, ze nie bedg
zobowigzywane  do  mieszkania w  szczegdlnych  warunkach,  osoby
Z niepetnosprawnosciami  bedg mialy dostep do szerokiego zakresu ustug
wspierajqcych  Swiadczonych w domu lub w placowkach zapewniajgcych
zakwaterowanie oraz do innych ustug wspierajgcych, swiadczonych w spotecznosci
lokalnej, w tym do pomocy osobistej niezbednej do zZycia i wigczenia w spotecznos¢
oraz zapobiegajqcej izolacji i segregacji spotecznej, swiadczone w spotecznosci
lokalnej wstugi i wurzgdzenia dla ogotu Iludnosci bedq dostgpne dla o0sob z
niepetnosprawnosciami, na zasadzie rownosci z innymi osobami oraz bedg

odpowiadac¢ ich potrzebom®.

Pelne wiaczenie w kazdy obszar funkcjonowania spoteczenstwa moze nastgpi¢ tylko

przez réwne traktowanie, bez wzgledy na rodzaj niepelnosprawnosci, ple¢ czy wiek.

5 Preambuta KPON
6 Art. 19 KPON



Zatozenia zapisane w preambule Konwencji  stanowig normatywng wyktadni¢
opartego na prawach cztowieka spolecznego modelu , niepetnosprawnosci” ' .
Regulacja kwestii bedacych wynikiem niepetnosprawnosci z uwzglednieniem praw
cztowieka stanowi podstawowa zmiang w sposobie postrzegania nie tylko osob
niepetnosprawnych, ale gléwnie roli panstwa i spoleczenstwa. Zgodnie z tym

modelem za rozwigzywanie probleméw bedacych wynikiem niepelnosprawnosci,

odpowiedzialno$¢ ponosi zar6wno panstwo jak i spoteczenstwo

Bedacy przedmiotem analizy i refleksji tego raportu Art. 19 ma charakter szczegdlny.
Jest nie tylko powigzany z innymi postanowieniami konwencji, ale w wielu
przypadkach ma charakter nadrzedny i zréodtowy. To z niego wynikaja inne zasady
konwencji lub bez realizacji jego celu nie mozliwe jest spelnienie postanowien innych

artykutow.

Analiza dotyczaca art. 19 KPON nie moze przy tym abstrahowa¢ od catoksztattu
przepiséw Konwencji. Dla doprecyzowania zakresu analizowanej regulacji niezbgdne
wydaje si¢ odwotanie do Preambuty Konwencji oraz do okreslonych w art. 3 KPON
zasad ogodlnych i1 wynikajacych z art. 4 KPON og6lnych obowiazkow panstw. Prawo
do niezaleznego zycia 1 wlaczenia w spoteczenstwo niewatpliwie stuzy bowiem
zapewnieniu osobom z niepetnosprawnosciami samodzielnosci i niezaleznosci, w tym
wolnosci dokonywania wyborow (lit. N Preambuty), a jego realizacja pozostaje w
Scistym zwiazku z problematyka dostepnosci srodowiska fizycznego spotecznego,
gospodarczego i kulturalnego, dostepu do opieki zdrowotnej i edukacji [...] celem
umozliwienia osobom niepetnosprawnym petnego korzystania ze wszystkich praw
cztowieka i podstawowych wolnosci (lit. V Preambuty). Wspieranie realizacji tych
praw stanowi przy tym wyraz urzeczywistniania zasad ogolnych Konwencji, w tym
zasady poszanowania przyrodzonej godnosci, autonomii  osoby, swobody
dokonywania wyboréw i poszanowania niezaleznosci osoby (art. 3 lit. a), zasady

petnego i skutecznego udziatu i wigczenia w spoteczenstwo (art. 3 lit. ¢) oraz zasady

"Por. m.in.: B. Gaciarz (2014) Model spoteczny niepetnosprawnosci jako podstawa zmian w polityce
spoteczne [w:] B. Gaciarz, S. Rudnicki (red.). Polscy niepetnosprawni. Od kompleksowej diagnozy
do nowego modelu polityki spofecznej, Krakow, Wyd. AGH; A. Firkowska-Mankiewicz, Zmiana
paradygmatu w postrzeganiu osoby z niepetnosprawnosciq intelektualng - z podopiecznego na
petnoprawnego i niezaleznego uczestnika zycia spolecznego, (W) Z Warsztatow Terapii Zajeciowej
do pracy - rozwigzania systemowe. Materialy konferencyjne, pod. red. B.E. Abramowskiej,
Warszawa 2006, s. 14.



dostepnosci (art. 3 lit. ). Ponadto, ze wzgledu na fundamentalne z punktu widzenia
podstawowych  zatozen = Konwencji  znaczenie  niezalezno$ci  0séb  z
niepetnosprawnos$ciami oraz problematyki ich wlaczenia w spoteczenstwo, istotne
zwigzki z tredcig art. 19 KPON wykazuja tez wymienione w art. 4 ust. 1 lit. e, fih

ogolne obowigzki panstw w zakresie:

»  podejmowania wszelkich odpowiednich dziatan w celu wyeliminowania
dyskryminacji ze wzgledu na niepetnosprawnosé przez jakgkolwiek osobe,

organizacje lub prywatne przedsiebiorstwo,

= zapewnienia dostepnosci i korzystania z towarow, ustug, wyposazenia i
urzqdzen uniwersalnie zaprojektowanych, ktore powinny wymagacé mozliwie
jak najmniejszych dostosowan i ponoszenia jak najmniejszych kosztow w celu

zaspokojenia szczegolnych potrzeb 0sob niepetnosprawnych;

= popierania zasady uniwersalnego projektowania przy tworzeniu norm i
wytycznych,

»  zapewniania osobom niepetnosprawnym dostepnej informacji o formach

pomocy, ustug i utatwien.
Artykul 19 Konwencji wykazuje takze zwiazki z:

= art. 5 Konwencji, ktory formutuje zasad¢ rownosci i zakaz dyskryminacji osob

Z niepetnosprawnosciami,
= art. 9 Konwencji, ktéry formutuje warunek dostepnosci,

= art. 12, w zakresie w jakim przepis ten gwarantuje osobom z
niepetnosprawnos$ciami uznanie ich prawnej podmiotowosci oraz roéwnos$ci
wobec prawa, a takze formuluje obowiagzek panstw-sygnatariuszy Konwencji
do zapewnienia, ze $rodki zwigzane z Kkorzystaniem przez 0Soby z
niepetnosprawnos$ciami z przystugujacej im zdolno$ci prawnej beda
respektowaly ich prawa, wole¢ i preferencje.

= art. 14 Konwencji, ktory okresla prawo oso6b z niepetnosprawnosciami do

wolnosci osobiste] oraz gwarantuje, ze niepetnosprawno$¢ nie moze

uzasadnia¢ pozbawienia wolnosci,

= art. 20 Konwencji, formulujacym warunek mobilnosci osobistej osob z

niepetnosprawnosciami,



= art. 22 Konwencji, zapewniajagcym ochron¢ oséb z niepelnosprawnosciami
przed wszelka arbitralng lub bezprawng ingerencjg w zycie prywatne, sprawy

rodzinne, dom lub korespondencje,

= art. 23 Konwencji, przyznajacym osobom z niepetlnosprawnosciami m.in.
prawo do podejmowania swobodnych i odpowiedzialnych decyzji w zakresie

prokreacji i planowania rodziny,

= art. 26 Konwencji, w ktorym mowa o umozliwieniu osobom z
niepelnosprawno$ciami uzyskania i utrzymania mozliwie najwigkszej
niezaleznosci, petnych zdolnos$ci fizycznych, umystowych, spotecznych i

zawodowych oraz petnego wiaczenia i udzialu we wszystkich aspektach zycia,

= art. 29 Konwencji, ktory zawiera gwarancje dotyczace petlnego udziatu oséb z

niepetnosprawnosciami w zyciu publicznym i politycznym.

1.1. Model niepelnosprawnosci oparty o prawa czlowieka

Podstawa analizowania art. 19 jest odwotanie do modelu spolecznego
niepetnosprawnosci, ktory zaktada zmiane sytuacji osob z niepelnosprawnosciami
poprzez ostabienie rozmaitych barier o charakterze spoteczno-kulturowym oraz
logistycznym 1 uslugowym jakie napotkaja w Srodowisku zycia. Model ten
uksztaltowal si¢ w opozycji do dwoch tradycyjnych modeli niepetnosprawnosci —
medycznego i charytatywnego. Wedlug modelu  medycznego  0soba
Z niepelnosprawnos$cig jest pozbawiona podmiotowosci, a o jej zyciu decyduja
specjalisci w oparciu o diagnoz¢ medyczng. Z kolei w modelu charytatywnym osoba
Z niepetnosprawnoscia jest ,,obiektem” opieki 1 pomocy $§wiadczonej dzigki dobrej
woli 0sob zyczliwych 1 humanitarnych. Odpowiedzialno$¢ za rozwiazywanie
problemow zwigzanych z niepetnosprawnoscia ponosza wigc dobroczyncy, instytucje

religijne, fundacje, stowarzyszenia dobroczynne.

Konwencja ONZ dotyczaca praw o0sob niepelnosprawnych uksztaltowana jest w na
spotecznym modelu podejscia do niepelnosprawnosci opartym na prawach cztowieka.
Model niepelnosprawnosci oparty na prawach cztowieka uznaje, iz usuwanie barier

spotecznych uniemozliwiajacych rowne traktowanie oraz rowne uczestniczenie 0sob
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Z niepelnosprawnosciami  w zyciu spolecznym nie moze ograniczy¢ si¢ do
zastosowania wylagcznie $rodkow spolecznych 1 politycznych. Zapewnienie
skuteczno$ci  procesowi implementacji rozwigzan eliminujacych  czynniki
niepetnosprawnosci koniecznie wymaga jednoczesnego zastosowania $rodkoéw
prawnych, politycznych 1 spotecznych. Wsrdd tych srodkdéw szczegdlnie wazng role
odgrywaja prawa czltowieka, rozumiane zgodnie z Powszechng Deklaracja Praw
Czlowieka, ktéra stwierdza, ze ,,wszystkie istoty ludzkie rodza si¢ wolne i rowne w

prawach i godnosci” 8

. Odpowiedzialno$¢ za rozwigzywanie problemow zwigzanych z
niepetnosprawnoscig ponosi panstwo — wszystkie ministerstwa i inne instytucje

publiczne — oraz cate spoteczenstwo.

Rozpatrywanie niepelnosprawnosci z perspektywy praw czlowieka wigze sie z
zasadniczg zmiang podejScia panstwa 1  spoteczenstwa do o0s6b z
niepetnosprawnos$ciami. W ramach tego modelu nie s3 one uwazane za
beneficjentow/beneficjentki  dobroczynnosci, nie sa tez obiektem decyzji
podejmowanych przez innych. Sa one posiadacz(k)ami praw, takich samych jakie
posiada kazdy obywatel/ka. Sg autonomicznymi podmiotami i mogg realizowa¢ swoja
wolg. Podejscie do niepelnosprawnosci bazujace na modelu niepelnosprawnosci
opartym na prawach cztowieka poszukuje sposobow na poszanowanie, wspieranie 1
afirmacj¢ ludzkiej roéznorodno$ci poprzez tworzenie warunkow umozliwiajacych
rzeczywiste uczestnictwo w zyciu spotecznym wszystkich obywateli/obywatelek, w
tym os6b z niepelnosprawnosciami. Ochrona 1 promowanie praw o0sOb z
niepelnosprawnosciami  obejmuja nie tylko $wiadczenie ustug z zakresu
niepetnosprawnosci. Obejmuja one roéwniez stosowanie skutecznych $rodkow
majacych na celu zmiang warunkéw, postaw 1 zachowan, ktore stygmatyzacja

I marginalizujg osoby z niepetnosprawnosciami. Chodzi tu o takie $rodki, jak:

e odpowiedni ksztatt polityk publicznych, wprowadzanie odpowiednich przepisow
prawnych i realizacj¢ programow, ktdre usuwajg bariery i umozliwiaja osobom z
niepetnosprawnos$ciami peilne korzystanie z praw osobistych, obywatelskich,

kulturalnych, gospodarczych, politycznych oraz spotecznych;

8 PDPCz, art.1
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e podnoszenie $wiadomosci oraz spotecznego wsparcia nakierowanego na
demontaz barier, ktore uniemozliwiajag osobom z niepelnosprawnosciami peine

uczestnictwo w zyciu spotecznym.

Ponadto, co szczegélnie wazne, osoby z niepetnosprawnosciami muszg zostaé
wyposazone w mozliwosci pelnego uczestnictwa w zyciu spolecznym, w tym w
odpowiednie mechanizmy dochodzenia swoich praw.

Zdaniem ekspertéow ° , osiggnigcie zmian w polozeniu spotecznym 0séb
niepetnosprawnych wymaga ,,zasadniczej przebudowy formuty polityki spotecznej w
kierunku wyznaczanym (...) przez spoteczny model niepetnosprawnosci”%. Do jego
wprowadzenia niezbgdna jest zmiana strategii dziatania witadz publicznych i
spoteczenstwa obywatelskiego, ktéra powinna ,opiera¢ si¢ na ustanawianiu i
konsekwentnym wdrazaniu takich mechanizmow polityki publicznej, ktére beda
powodowaty, ze osoby niepelnosprawne w coraz wigkszym zakresie beda stawaly si¢
zdolne do niezaleznego zycia, do samodzielnego wykonywania rdl spotecznych i
zawodowych, do aktywnej partycypacji w najwazniejszych formach aktywnosci

spoleczenstwa” !

. Oznacza to konieczno$¢ wiaczenia 0sob niepelnosprawnych w
zycie spoleczenstwa w jego trzech wymiarach: ,rynkowym (jako konsumentow i
pracownikow), spolecznym (jako wuczestnikdéw zycia spotecznosci lokalnych,
organizacji pozarzadowych, jako odbiorcow i twoércow kultury), politycznym (jako
obywateli uczestniczacych w wyborach politycznych, wspottworzacych polityke

publiczng)”*2.

Tymczasem w calej Europie ponad milion dzieci 1 oséb dorostych przebywa w
zaktadach, ktére uwazano kiedy$ za najlepszy sposob zapewnienia opieki dzieciom 1
dorostym wymagajacym szczegdlnej ochrony. Powoli upowszechnia si¢ jednak
swiadomos¢ 1 przekonanie, ze skutkiem opieki instytucjonalnej jest zawsze gorsza

jakos¢ zycia w porownaniu do wysokiej jakosci ustug §wiadczonych na poziomie

% Raport metodologiczny przygotowania Raportu syntetycznego w ramach projektu ,,Wdrazanie
Konwencji o prawach 0sob niepetnosprawnych — wspdlna sprawa”, Projekt (2)5, Polskie Forum Oso6b
Niepetosprawnych, Warszawa, kwiecien 2016

10 B. Ggciarz, W kierunku nowego modelu polityki spolecznej, [W:] Polscy Niepetnosprawni. od
kompleksowej diagnozy do nowego modelu polityki spofecznej, (red.) B. Gaciarz, S. Rudnicki,
Wydawnictwa AGH, Krakow 2014, s. 384.

1 1hidem.

12 1hidem.
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spotecznosci lokalnych, a sytuacja ta czesto prowadzi do wykluczenia i izolacji
spotecznej. Art. 8 EKPC gwarantuje wszystkim obywatelom prawo do poszanowania
zycia prywatnego i rodzinnego. Umieszczenie w zakladzie w dowolnym wieku jest
sprzeczne z tym prawem. Osoby niepetnosprawne maja prawo do niezaleznego zycia
i wlaczenia w spoteczenstwo. To prawo, ktore zapisane w artykule 19-stym w
KPON, dotyczy wszystkich niezaleznie od wieku, zdolno$ci, rodzaju
niepetnosprawnosci. Oznacza to, ze wszyscy powinni mie¢ mozliwos¢ zycia i udziatu

w funkcjonowaniu wybranej przez siebie spotecznosci.

Funkcjonowanie w ramach wigkszej wspdlnoty (np. spotecznosci lokalnej) jest nie
tylko naturalng sytuacja, ale takze prawem kazdego czlowieka. Wszelkie formy
wykluczenia sg wiec nie tylko okre§lonym zjawiskiem spotecznym, ale rodzajem
naruszenia jednego z praw czlowieka. Prawo do zycia w spolecznos$ci to przede
wszystkim postulat skierowany do wiadz, ktéore powinny zwraca¢ uwage na
uwarunkowania, ktére moga prowadzi¢ do wykluczenia z Zycia spotecznego
okreslonych  grup  ludzi. KPON  przyznaje  wszystkim  osobom z
niepetnosprawnos$ciami rowne prawo do zycia w spoleczenstwie, przez co rozumie
prawo dokonywania wyborow na réwni z innymi osobami. Prawo to jest w istocie
postulatem skierowanym do panstw-sygnatariuszy. Zobowigzuje je do podjecia
odpowiednich, skutecznych §rodkéw w celu ulatwienia wlaczenia oséb z
niepetnosprawnosciami w zycie spoteczne 1 umozliwienia im czynnego udzialu

w funkcjonowaniu wspolnoty lokalnej, regionalnej i narodowe;.

Prawo do zycia w spotecznosci lokalnej implikuje m.in. swobode wyboru wiasnego
najblizszego otoczenia. Osoby z niepelnosprawnosciami powinny mie¢ swobode
wyboru miejsca zamieszkania. Oznacza to przede wszystkim, ze nie mozna wbrew
ich woli, zmusza¢ ich do zycia w specjalnie przystosowanych budynkach i
pomieszczeniach. Wolno$¢ wyboru miejsca zamieszkania wigze si¢ z mozliwoscig
podejmowania decyzji o ewentualnych wspdtlokatorach. Odpowiednia akomodacja,
odpowiadajaca woli osoby z niepelnosprawnos$cia, jest warunkiem poprawnego
funkcjonowania w najmniejszej z mozliwych, rodzinnej i lokalnej spotecznosci, co
jest punktem wyjScia do partycypacji w szerszej wspoélnocie. Przez partycypacje
spoteczng rozumie si¢ tez mozliwos¢ uczestnictwo we wszystkich przejawach zycia

publicznego, np. w koncertach muzycznych, studiowanie na uczelni, realizowanie
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wlasnych zainteresowan 1 hobby. Oznacza to, ze ustugi 1 urzadzenia przeznaczone dla
ogotu ludnosci powinny by¢ jednoczesnie dostepne na rownych zasadach dla osob z
niepetnosprawnosciami, przystosowane do ich indywidualnych potrzeb. Oferta
kierowana do ogo6lu spoteczenstwa oznacza, ze kazdy/kazda ma realng mozliwos¢ z
niej skorzystania, a wi¢c np. biblioteki powinny posiadaé pozycje w Systemie
Braille’a. Co wigcej, panstwo powinno zapewni¢ szereg ustug wspierajacych
dostepnych zaré6wno bezposrednio w miejscu zamieszkania, jak i takze poza nim,
W przestrzeni publicznej. Przektada si¢ to na konieczno$¢ zapewnienia osobistego
wsparcia, niezbednego do aktywnego zycia, ktore zapobiegaé bedzie izolacji i

segregacji 0sob z niepetnosprawnosciami.

Artykul 19 KPON zapewnia jasng wizje przysztosci — wskazujaca, ze osoby
niepelnosprawne moga 1 maja prawo zy¢ we wspolnocie jako réwni obywatele.
Skuteczna realizacja tej wizji zmiany wymaga partnerstwa wielu réznych podmiotow
- od osoby niepetnosprawne i reprezentujacych ich organizacji, samorzadu lokalnego,
rzadu, ustugodawcow, spotecznosci lokalnych i1 0s6b fizycznych. Wszyscy Partnerzy
odnajda w art 19 zalecenia dotyczace dziatan, ktore nalezy podjac¢, aby zrealizowac t¢

wizje.

Wizja niezaleznego zycia 0soby niepelnosprawne;j

Samodzielne Zycie nie oznacza bycia "samowystarczalnym", ale mozliwo$¢
swobodnego dokonywania wybordw oraz posiadanie realnej alternatywy jesli chodzi
o gdzie 1 z kim chce zy¢ oraz w jaki sposob organizowac zycie na rownych zasadach
z innymi osobami. W uzasadnionych sytuacjach podejmowanie decyzji przez osoby
niepelnosprawne musi by¢ zapewnione. Samodzielne Zycie oznacza wigc ten sam
zakres mozliwo$ci wyboru i ten sam stopnien samostanowienia jak w przypadku
kazdego innego obywatela. Stworzenie takiej sytuacji wymaga dostgpnosci
transportu, srodowiska realnego 1 wirtualnego oraz dostepu do pomocy technicznej,

osobistej 1 ustug srodowiskowych.

1.2. Réwne prawa dla wszystkich oséb z niepelnosprawnoscia
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Artykut 19 wskazuje to ze osoby z niepelnosprawnos$cig powinny mie¢ rowne prawa i
wolno$¢ wyboru oraz podejmowania sprawczych decyzji jak zorganizowaé swoje
zycie 1 w jaki sposob wilacza si¢ w zycie spoteczno$ci, tak by czué si¢ jej
pelnoprawnym i1 réwnym cztonkiem. Powinny mie¢ mozliwos¢ efektywnego wsparcia

1 petnej kontroli nad r6znymi wariantami jego dostarczania.

Panstwa-Strony konwencji uznajq rowne prawo wszystkich osob niepetnosprawnych
do Zycia w spoteczenstwie, a takze podejmujq skuteczne i odpowiednie Srodki w celu
ulatwienia peinego korzystania przez osoby niepetnosprawne z tego prawa oraz w

celu petnej integracji i udzialu ich we wspéilnocie®®.

Pojecie rowne prawa odnosi si¢ w pierwszej kolejnosci do praw czlowieka, ktore sa
takie same dla kazdego cztowieka niezaleznie od wyznawanych wartosci, pogladow
czy religii oraz istniejg niezaleznie od woli wladzy czy przepisow prawa. Maja one
charakter niezbywalny (zadna wladza nie moze nam ich odebra¢, nie mozna si¢ ich
zrzec) i nienaruszalny (istnieja niezaleznie od witadzy i nie mogg by¢ przez nig
dowolnie regulowane). W tej sytuacji prawo rozumiane jako system norm prawnych,
czyli jednoznacznych dyrektyw postgpowania, ktore tworzone jest przez panstwo ma
charakter wtorny. Ma na celu zapewnienie systemu respektowania i ochrony norm
oraz wolnosci podstawowych, ktérych Zroédtem jest godnos¢ kazdego cztowieka.

Art. 19 wskazuje obszary podstawowe z punktu widzenia niezaleznego Zzycia
spotecznego osoby niepetnosprawnej, ktore wymagaja szczegdlnej uwagi, ochrony,
czesto refleksji 1 zmiany praktyk spotecznych 1 publiczno-administracyjnych. Wsrod

wielu zagadnien podkresla sig:

- Prawa wszystkich o0s6b niepelnosprawnych do zycia w lokalnych
spotecznos$ciach 1 do pelnego wlaczenia w codzienne zyciu tej spotecznosci.
Osoby niepetnosprawne majg prawo by¢ widoczne w zyciu spolecznym (w
szkole, w pracy, w sasiedztwie, etc.) i moga wykona¢ te same czynnosci,
podobnie wszyscy - razem ze wszystkimi. Osoby niepelnosprawne powinny

mie¢ mozliwo$¢ uczestniczenia w interakcjach spotecznych i rozwijania

13 Art. 19 KPON
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relacji na rownych zasadach z innymi osobami.

Potrzebe  zwrdcenia  szczegdlnej uwagi na  sytuacje  kobiet z
niepetnosprawnoscia poniewaz zwykle maja mniejszy dostep do zatrudnienia i
edukacji. Tymczasem bez samodzielno$ci ekonomicznej, czesto zaleza od
rodziny, a wigc sg w praktyce pozbawione mozliwosci samodzielnego zycia.
Sytuacja matek niepetnosprawnych jest jeszcze trudniejsza maja bowiem
dodatkowe problemy w prowadzeniu samodzielnego zycia. W zwigzku z tym
matki niepelnosprawne powinny mie¢ zapewnione odpowiednie mieszkania
oraz dostgp innych zasobow 1 ustug umozliwiajgcych pehienie roli
macierzynskiej.

Prawo dzieci i mlodziezy niepelnosprawnej do wzrastania w domu i w
rodzinie w taki sposob, by stopniowo przygotowywaé si¢ do uzyskania
niezaleznosci zarowno od rodzicow jak pracownikéw stuzb spotecznych.

W przypadku osob starszych osoby nalezy zwroci¢ uwage na podwodjne
zagrozenie wykluczenia 1 spotecznej izolacji wynikajace z wieku oraz
niepetnosprawnosci.

Z sytuacja wielokrotnego wykluczenia mamy do czynienia takze w przypadku
osOb niepelnosprawnych nalezacych do mniejszosci etnicznych, takich jak
Romowie lub imigranci. Dlatego monitorowanie ich sytuacji wymaga
jednoczesnego uwzglednienie wielu aspektow zycia w spotecznosci.
Powaznym wyzwaniem jest przetamanie dominujgcego w spoteczenstwie
polskim przekonania, ze osoby niepelnosprawne, w szczegolnosci osoby z
niepetnosprawnoscia intelektualng i psychospoteczna nie moga na réwnych
prawach z innymi funkcjonowaé¢ w spoleczenstwie. Niezbedne jest wigc
przekroczenie uzaleznienia instytucjonalno-prawnego jakiego doswiadczaja
wynikajacego z zakorzenionych stereotypow, ale takze z braku kompetencji
stuzb spotecznych, administracji i wymiaru sprawiedliwosci.

Na zrozumienie i systemowe wsparcie czekaja tez dziatania polegajace na
samoorganizacji 1 uruchamianiu spolecznych sieci wzajemnego wsparcia i
ustlug wsparcia dla rodzin i bliskich osoby niepetnosprawnej. Nadal brak
skutecznych mechanizmow taczenia sieci spotecznych, rodzinno-sasiedzkich z
dziataniami instytucji publicznych oraz ograniczenia tworzenia nowych

instytucji, ktore niezaleznie od gloszonych intencji szybko okazujg si¢ kolejng
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forma ubezwlasnowolnienia oséb niepelnosprawnych.

- Nadal dostrzega si¢ brak przyjaznego systemu wczesnej interwencji, szeroko
dostepnych informacji, a przede wszystkim holistycznego uchwycenia
réznych wymiaréw zycia osoby niepetnosprawnej. Naturalng przestrzenia, w
ktorej spotykaja si¢ rozmaite aspekty zycia osoby niepelnosprawnej
(medyczne, spoteczne, prawne, edukacyjne, publiczne, kulturowe itp.) jest
funkcjonowanie spotecznosci lokalnej. W zwiazku z tym perspektywa zycia
osoby niepetnosprawnej w srodowisku lokalnym ma charakter strategiczny i

zintegrowany.

Wspdlng cecha przekraczania tych opartych o stereotypy spoteczne podejs¢ do osob
niepelnosprawnych jest uswiadomienie przez spolecznosci, administracje i
specjalistow potrzeby zaniechania charytatywnej strategii pomagania na rzecz pracy i
wytwarzania systemu wsparcia polegajacego na ocenie rzeczywistych potrzeb i
uwalnianiu mozliwos$ci/potencjalu 0s6b niepetnosprawnych. Takie podejscie moze
zapewni¢ odpowiednie i skuteczne ustugi dla swoich obywateli. Ponadto, zgodnie z
art 8 KPON, obowigzkiem Panstwa-Strony jest zwalczanie uprzedzen wobec 0sob

niepelnosprawnych oraz wspieranie petnej integracji w spoteczenstwie.

1.3. Prawo wyboru miejsca oraz sposobu Zycia przez osoby niepelnosprawne

Osoby niepelnosprawne powinny mie¢ mozliwos¢ wyboru miejsca zamieszkania a
wiec to od nich powinno zaleze¢ gdzie i z kim bedg mieszkaé. Nie sq zatem

zobowigzane do mieszkania w szczegélnych warunkach®.

Monitorujac realizacje tego aspektu prawa zawartego w omawianej Konwencji nalezy
zwroci¢ uwage na nastgpujace zagadnienia zwigzane zarOwno z miejscem jak i

sposobem zZycia 0s6b niepetnosprawnych:

- Osoby niepelnosprawne majag prawo do posiadania wilasnego domu,
prywatnej przestrzeni sprzyjajacej rozwijaniu wilasnej tozsamosci i relacji z

innymi. Miejsce zamieszkania nie powinno zaleze¢ od tego, gdzie otrzymuja

14 Art. 19 KPON
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potrzebne wsparcie.

Wszystkie osoby niepetnosprawne majg prawo do wyboru sposobu zycia
niezaleznie od ich miejsca zamieszkania. Osoba niepetnosprawna moze zy¢ w
swoim wlasnym domu w taki sposob, by nie by¢ catkowicie zalezng i
kontrolowana przez agencj¢ dostarczajgce wsparcia i ustug. Powinna moc
decydowac codziennym wymiarze zycia, a wigc kiedy jes¢, wstawac, wyjs¢ z
domu, odwiedzi¢ przyjacidt, itp.

Osoby niepetnosprawne maja prawo wyboru gdzie i z kim chcg zyé. Moga na
przyktad wybra¢ zycie z rodzing lub w alternatywnej opcji mieszkaniowej (np.
z innymi osobami niepelnosprawnymi lub przyjacidtmi). Niezbedny jest
przede wszystkim prawdziwy wyboér migdzy réznymi dostepnymi opcjami.
Gdy zadne realne alternatywy nie sa dost¢pne dorosta osoba niepelnosprawna
podlega segregacji i zmuszona jest do zycia wbrew jego / jej wiasnej woli lub
podlega  “zinstytucjonalizowanemu” w jego/jej wiasnym domu. Innym
skutkiem moze by¢ catkowita zalezno$¢ od swoich rodzicow i rodziny.
Dostepnos¢ ustug powinna by¢ zagwarantowana w taki sposob, aby osoby
niepetnosprawne nie byly zmuszane do przeniesienia si¢ do innego regionu
lub kraju z powodu braku ustlug w ich wiasnym $rodowisku. Z kolei same
ustugi powinny by¢ $wiadczone elastycznie 1 w sposob zindywidualizowany
dopasowany do potrzeb danej osoby.

Niektérzy ludzie mogg wymagaé wsparcia w podejmowaniu wlasnych decyzji
0 tym, jak, gdzie i z kim mieszka¢. To wsparcie (w tym takze wsparcia
wzajemne) musi by¢ w taki sposob dostepne, by wola i preferencje osoby
niepetnosprawnej byly przestrzegane we wszystkich procesach decyzyjnych.
Kazdy system wsparcia, ktory nie szanuje wyboru, wole 1 preferencji osoby
niepetnosprawnej, nie jest zgodne z artykutem 19.

Osoby niepetnosprawne powinny mie¢ mozliwo$¢ odmowy mieszkania w
szczegblnych warunkach lub odbierania ustugi przymusowej, a takze leczenia,
w domu lub w instytucji. W zwigzku z tym prawdziwy wybor 1 istnienie
realnej alternatywy wobec wsparcia zinstytucjonalizowanego s3 ushlugi
swiadczone w spolecznosci, a czgsto takze przez spotecznoscé.

Opcje wyboru dostepne dla osoby niepelnosprawnej powinny bra¢ pod uwage

perspektywe plci, zarbwno w miejscu/$§rodowisku zamieszkania jak i podczas
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projektowania wyposazenia i oferty swiadczonych ustug.
- Przy planowaniu i tworzeniu nowych instytucji panstwo powinno uwzglednic¢
powiazanie ich funkcjonowania z ustugami srodowiskowymi lub przewidzie¢

$ciezke przejscia od wsparcia instytucjonalnego do srodowiskowego.

1.4. Dostep do spersonalizowanych uslug

Osoby niepetnosprawne powinny mie¢ dostep do szerokiego zakresu ustug w domu, w
gminie, spotecznosci lokalnej, w tym do pomocy osobistej niezbednej do Zycia i

integracji spolecznej oraz do zapobieganiu izolacji lub segregacji spotecznej*>.

Artykul 19 podkresla prawo i1 konieczno$¢ zapewnienia osobom niepetnosprawnym
dostepu do szeregu ustug wspierajacych zaréwno bezposrednio w domu, mieszkaniu
socjalnym jak innym alternatywnym miejscu zamieszkania. Uslugi powinny by¢
dostosowane do szczegodlnych potrzeb o0sob niepetnosprawnych. Szczegolng uwage
nalezy zwrdci¢ na zaspokojenie potrzeb kobiet 1 dziewczat niepelnosprawnych.
Swiadczenie ustug powinno by¢ realizowane w najblizszym otoczeniu osoby
niepetnosprawnej angazujac (lub tworzac sprzyjajace okoliczno$ci) w miare
mozliwo$ci w ten proces osoby ze spotecznosci sgsiedzkiej i lokalnej. W procesie tym

nalezy zwrdci¢ szczegdlng uwage na nastgpujace zagadnienia i zasady:

- Wsparcie powinno by¢ zapewnione w spotecznosci lokalnej, w miejscu, ktore
osoba niepetnosprawna wybrata do zycia. Osoby niepetnosprawne nie powinni
by¢ zmuszane do zycia w innym miejscu z tylko powodu, ze tam sg
Swiadczone ustugi.

- Zakres ustlug wsparcia musi zapewnia¢ osobom niepelnosprawnym
mozliwos$ci ustawicznego rozwoju swoich talentow 1 umiejgtnosci.

- Rodziny 1 nieformalne sieci oséb bliskich osoby niepelnosprawnej réwniez
powinny by¢ w stanie otrzyma¢ wsparcie w celu rozwinigcia 1 wzmocnienia

potencjatu osoby niepetnosprawne;.

15 Art. 19 KPON
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Rodziny i sieci bliskich osoby niepelnosprawnej wraz z przedstawicielami
reprezentatywnych organizacji 0s6b niepelnosprawnych powinny by¢
zaangazowane w projektowanie, wdrazanie i ocen¢ ustug wsparcia.

Osoby niepelnosprawne powinny moc kontrolowaé jakosé ustug wsparcia.
Dlatego obowigzkiem wiladz publicznych jest opracowanie 1 przyjecie
standardow w zakresie jako$ci $§wiadczenia ustug, w S$cistej wspodlpracy z
osobami niepetnosprawnymi i ich organizacji przedstawicielskimi.

Ustugi wsparcia nalezy przygotowywaé w oparciu o potrzeby danej osoby, jej
preferencje indywidualne oraz uwzgledniajac kontekst rodzinny i
srodowiskowy.

Wsparcie nie moze si¢ ogranicza¢ do poziomu minimum, a Wwigc
umozliwiajacego przezycie lub zapewnienie jedynie ushlug medycznych.
Powinno da¢ szans¢ dostgpu do =zatrudnienia 1 uczestnictwa w zyciu
spotecznym, kulturalnym i edukacyjnym.

Osoby niepetnosprawne nie powinny by¢ kontrolowane i oceniane poprzez
pryzmat tego w jaki sposob korzystaja ze wsparcia. To one majg zdefiniowac
swoje osobiste priorytety, by w efekcie moc przejaé kontrole nad wlasnym
zyciem.

Wsparcie powinno by¢ udzielane osobom niepelnosprawnym tak dlugo, jak to
potrzebne. Nalezy takze zapewni¢ mozliwo$¢ ich Kkorekty zgodnie ze
zmieniajgcymi si¢ potrzebami 1 preferencjami uzytkownika.

Waznym zagadnieniem jest takze zapewnienie kompleksowosci osobistego
wsparcia na ktora powinny sklada¢ si¢ indywidualny asystent, pomocC we
wszystkich aspektach Zycia. Nalezy wigc zapewnié: dostepno$¢ osobistego
asystenta, mozliwo$¢ wybrania ustugi niezaleznie od jej formy organizacyjnej
1 niezaleznie od swojego dochodu oraz rodzaju niepelnosprawnosci, a takze
od swojego miejsca zamieszkania. ,,Osobisty asystent” jest rozumiany jako
rodzaj spersonifikowanego wsparcia, oznacza to, ze uzytkownik moze wybrac
bezposrednio swojego osobistego asystenta, zdecydowac, jak, gdzie i kiedy
ma by¢ wspierany.

Nalezy prowadzi¢ i szeroko promowac szkolenia dla pracownikow w sektorze
ustug spotecznych w zakresie specyficznych potrzeb niepetnosprawnych

kobiet i mezczyzn.

20



Wszystkie osoby niepetnosprawne powinny by¢ chronione od przemocy i
naduzy¢ (w szczegolnosci kobiety i dziewczeta z niepelnosprawnoscia)
poprzez przyjecie protokotow dla standardowych praktyk roboczych.

Osoby niepetnosprawne powinny mie¢ rowniez dostgp do grup wsparcia,
zwlaszcza w przypadku milodych o0s6b niepelnosprawnych, osoéb z
niepelnosprawnoscia intelektualng, a takze osoOb z niepetnosprawnoscig
psychospoteczng.

Osoby niepetnosprawne powinny mie¢ swobod¢ zatrudniania i wplyw na
szkolenie osobistego asystenta. Jednoczes$nie, osobisci asystenci powinni mie¢
korzystne i sprawiedliwe warunki pracy w celu zapewnienia trwalosci i
rozwigzan dlugoterminowych.

Osoby niepelnosprawne powinny otrzymac¢ osobisty budzet na zakup ustugi
od dostawcy i / lub zorganizowanie ustlugi przez siebie. Dzigki temu osoba
niepelnosprawna moze zy¢ tam, gdzie chce i nie jest zmuszona mieszkac tylko
w miejscu, w ktorym jest §$wiadczona ustuga.

Budzet domowy powinien umozliwia¢é osobom niepelnosprawnym
dokonywaé¢ wyboréw zyciowych z zachowaniem ich godno$ci osobiste;j.
Dostepnos¢ ustug jest tego warunkiem koniecznym, a wladze publiczne musza
zapewnic, ze istniejg ustugi dostepne w swojej spotecznosci.

Przy udzielaniu pomocy finansowej na rzecz adaptacji mieszkan lub
swiadczenia pomocy technicznej konieczne jest zwigkszenie autonomii osoby
niepelnosprawnej, migdzy innymi poprzez zabezpieczenie wsparcia

finansowego w dtuzszej perspektywie.
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1.5. Sposob realizowania uslug w $Srodowisku lokalnym

Ustugi w srodowisku lokalnym powinny by¢ udzielane wszystkim obywatelom na
rownych zasadach uwzgledniajgc osoby niepetnosprawne dla ktorych konieczne jest

dostosowanie do ich specyficznych potrzeb®.

W zwigzku z tym panstwo powinno podja¢ dziatania i zabezpieczy¢ $rodki w celu
zapewnienia dostepu do podstawowych ustug, takich jak edukacja, transport, ochrona
zdrowia, zapobiegania i zwalczania przemocy oraz  zatrudnienie dla o0sob
niepetnosprawnych. Na podkreslenie zastuguja tez inne aspekty realizowania ustug w
srodowisku lokalnym w tym nastgpujace zagadnienia, zasady i wytyczne:

- Nalezy przewidzie¢ ofert¢ mieszkaniowa dostepng dla  0sob
niepetnosprawnych w przystepnej cenie.

- Informacja o ustugach powinna by¢ ogdlnodostgpna, takze za pomoca
wyraznego oznakowania, napiséw, w tatwych do odczytania formatach, dzieki
czemu wszystkie informacje beda dzwickowo i wizualnie dostepne. W
koniecznych wypadkach mozna zapewni¢ dostepnos¢ poprzez pomoc na Zywo
udzielang przez posrednikow. Wazne jest wprowadzenie komunikacji
wspomagajacej 1 alternatywnej, ktora umozliwia uzyskanie dostgpu
poszczegolnym grupom 0sob niepelnosprawnych, tam gdzie jest to potrzebne.

- Niezbedna jest ocena potrzeb (w tym indywidualna ocena potrzeb 1 zyczen
kazdego dziecka lub osoby istridorostej), ktora beda podstawowa wytyczna do
stropracowanie (lokalnych) planéw dziatania zwigzanych z przejéciem od
pomocy instytucjonalnej do pomocy $wiadczonej na poziomie lokalnych
spotecznosci, w tym planéw indywidualnej opieki/wsparcia 1 przygotowania
dla kazdego dziecka lub osoby dorostej uwzglednionej w planach; st}

- Konieczne jest podjecie dziatan majacych utatwi¢ koordynacje migdzy
sektorami oraz zarzadzanie procesem przejScia do pomocy §wiadczonej na
poziomie lokalnych spotecznosci; iske

- Nalezy stworzy¢ zintegrowane sieci ustug $wiadczonych na poziomie
lokalnych spotecznos$ci (w tym ushug profilaktycznych i wsparcia dla rodzin),

takich jak: wsparcie osobiste, opieka domowa, poradnictwo rodzinne, opieka

6 Art. 19 KPON
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dzienna, pomoc finansowa, pomoc w poszukiwaniu pracy, ustugi zwigzane z
wczesnym dziecinstwem 1 zajecia pozaszkolne, ustugi terapeutyczne, ustugi
$wiadczone w domu, opieka w rodzinach zastepczych (opicka zastgpcza),
wyspecjalizowana opieka stacjonarna (np. krotkoterminowa); iske!

Powinno si¢ poprawi¢ jakosci istniejacych ustug swiadczonych na poziomie
lokalnych spotecznosci i zwickszy¢ ich wydajnosci; iste!

Nalezy zapewni¢ dostgp do podstawowych ustug (edukacji, opieki
zdrowotnej, transportu itp.) oraz foket opracowywaé programy szkolen dla
pracownikow $§wiadczacych ustugi podstawowe na poziomie lokalnych
spotecznosci; st

Konieczna jest poprawa statusu i poziomu profesjonalizmu pracownikoéw
pomocy spolecznej, opracowanie strategii komunikacyjnej stuzacej
podniesieniu spotecznej §wiadomosci w zakresie prawa do niezaleznego zycia
w spoleczenstwie; st

Nalezy podja¢ dzialania podnoszace $wiadomosé, skierowane do 0sob
potrzebujacych wsparcia i stezagrozonych wykluczeniem spotecznym lub
dotknietych ~ wykluczeniem  spotecznym, stuzace informowaniu o
przystugujacych im prawach (przy zapewnieniu przystgpnej formy
dostarczanych informacji); ok

Trzeba rozwing¢ 1 adoptowac infrastruktur¢ spoteczng, zdrowotng 1
edukacyjna stuzaca  do iteswiadczenia ustug na poziomie lokalnych
spotecznosci; istr!

Powinno si¢ poprawi¢ jako$¢ 1 wydajnos¢ istniejgcej infrastruktury
Swiadczenia ustug na poziomie lokalnych spotecznosci; tokel

Nalezy przygotowac plany dotyczace przysztosci infrastruktury zaktadow
(budynkéw 1 zasobow materialnych), pod warunkiem, Ze zostanie ona
wykorzystana do innych celéw niezwigzanych ze stacjonarng opieka nad
jakakolwiek grupa. Plany powinny przewidywac¢ realny i logiczny sposob
wykorzystania budynkoéw i nie powinny zosta¢ zatwierdzone, jezeli koszty
inwestycji w budynki przewyzszaja korzysci; st

Konieczna jest budowa mieszkan dostgpnych dla oséb niepelnosprawnych w
obrebie spoteczno$ci, budowa wspieranych mieszkan zintegrowanych ze

spolecznoscia, a takze inwestycje w lokale socjalne, ktore zostang udostgpnione
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0sobom opuszczajacym stacjonarne zaktady opieki lub tym, ktorym grozi
objecie opieka instytucjonalna; iste:

- Nalezy rozwing¢ infrastruktur¢ pomocy dla dzieciw ramach spotecznosci
oraz infrastruktur¢ umozliwiajaca wychowanie w warunkach zblizonych do
naturalnych;

- Konieczne jest zapewnienic odpowiednich szkolen dla pracownikow
zatrudnionych w gléwnych serwisach spoleczno$ciowych, tak aby mogli
zrozumie¢ szczegdlne potrzeby o0so6b niepetnosprawnych, takze z
uwzglednieniem perspektywy pici,

- Uslugi 1 pomoc powinna by¢ zorganizowana w obiektach ogo6lnodostgpnych i
dostosowanych do specyficznych potrzeb oséb niepelnosprawnych. Ponadto
osoba niepelnosprawna powinna mie¢ prawo do osobistej pomocy w
obiektach ogoélnodostepnych jesli tak zdecyduje.

- Odpowiednie stuzby socjalne powinny opracowa¢ metody wspierania matek
niepetnosprawnych oraz matek dzieci niepetnosprawne w poszukiwaniu pracy
i srodkéw na utrzymanie, tak aby byty w stanie prowadzi¢ samodzielne zycie.
Panstwo powinno poprawi¢ dostep do opieki nad dzie¢mi, w szczegdlnosci
poprzez wsparcie finansowe i wzmocnienie publicznego systemu opieki nad
dzie¢mi publicznych oraz zachety dla firm w celu tworzenie osrodkoéw opieki
nad dzieémi w swoich lokalach. Kobiety niepelnosprawne powinny miec

pierwszenstwo, gdy oferowane sg takie ustugi

Pelna integracja, ktorej szczegdlowe aspekty zostaly wymienione powyzej moze
jedynie dziataé, jesli osoby niepetnosprawne beda mialy dostep do podstawowych

uslug spotecznych i obiektéw, a nie poprzez tworzenie "rownolegtych systemow".
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2. Niezalezne zycie w 0s0b niepelnosprawnych w Polsce i zagranica —
ogolna diagnoza problematyki

W Polsce dziatania z zakresu wspomagania niezaleznego zycia 1 wilgczania w

spoteczenstwo 0sOb niepelnosprawnych okreSlone sg W ustawie 0 pomocy

spotecznej'’ ' a w stosunku do osob z niepelnosprawnoscia psychiczng (w pewnych

aspektach takze intelektualng) w ustawie o ochronie zdrowia psychicznego®® oraz
Narodowym Programie Ochrony Zdrowia Psychicznego®®. Niepelnosprawnos¢ jest
czwartg, co do czestosci, przyczyng przyznania pomocy spotecznej (ponad 400 tys.
rodzin). U osob z niepelnosprawnosciami kumuluja si¢ rézne ekonomiczne i
pozaekonomiczne czynniki wykluczenia ? . Grupe te cechuje nizszy poziom
wyksztalcenia, nizsza aktywno$¢ zawodowa oraz wynikajagce z niej ubdstwo i
zaspokajanie podstawowych potrzeb zyciowych ze §wiadczen spotecznych. Obecnosé
osoby z niepelnosprawnosciag W gospodarstwie domowym wywiera wplywa
bezposrednio na tzw. ubdstwo warunkow zycia (brak zaspokojenia réznych potrzeb:
zte warunki mieszkaniowe i sanitarne, niewystarczajace ogrzewanie, brak urzadzen,
brak rozrywki) oraz tzw. ubdstwo rownowagi budzetowej gospodarstwa (np.

zalegtosci w optatach czy zadluzenie, wynikajace ze zwigkszonej skali wydatkow).

2.1. Problemy i wyzwania w obszarze funkcjonowania osob niepelnosprawnych

w Srodowisku lokalnym

17 Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. 0 pomocy spotecznej (Dz. U.z 2013 r. poz.182 ze zm.). skl

18 Ustawa z dnial9 sierpnial994r.oochronie zdrowia psychicznego (Dz. U. z 2011r Nr 231 poz.1375
ze Zm.). s'ép

1% Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 28 grudnia 2010 r. w sprawie Narodowego Programu

-

Ochrony Zdrowia istiPsychicznego (Dz. U. z 2011 r. Nr 24, poz. 128). iske!
20 Zob.: raport Daniela Vergera i in. Jako$¢ Zycia, kapitat spoleczny, ubdstwo i wykluczenie

spoteczne w Polsce, GUS, ikhWarszawa 2013, w ktoérym om(')wi(_)_no wyniki nowego

kompleksowego badania GUS z roku 2011 ,,Badanie spojnosci istespotecznej”. iske!

el
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Zapewnienie osobom niepelnosprawnym mozliwie niezaleznego zycia poprzez danie
im prawa do dokonania samodzielnego wyboru sposobu zycia i miejsca zamieszkania.
zakre$la ramy dzialania nowoczesnej polityki spotecznej, ktora powinna by¢
nastawiona na wspieranie samodzielnosci 1 preferowanie innych form wsparcia, niz
opiecka instytucjonalna. Ze wzgledu na duze zrdznicowanie potrzeb o0sob
niepetnosprawnych wynikajace migdzy innymi z typu niepelnosprawnos$ci, miejsca
zamieszkania, dostepnej profesjonalnej pomocy, czy wsparcia rodziny i bliskich,
polityka taka musi by¢ jednoczes$nie mozliwie elastyczna i zroznicowana. Natomiast
bioragc pod uwage ograniczong mobilno$¢ znacznej cze$ci osoéb niepelnosprawnych,
jak i fakt, ze nasze zycie codzienne toczy si¢ blisko $rodowiska zamieszkania
kluczowa rol¢ odgrywa lokalna polityka spoteczna i wspieranie aktywnosci w
spotecznosci lokalnej. Przyjecie perspektywy lokalnej utatwia diagnozowanie potrzeb
ludnosci, jak 1 dobranie odpowiednich metod dziatania, uwzgledniajacych kontekst
danego zjawiska. Drziatanie na poziomie lokalnym, szczegoélnie w przypadku
zintegrowanej spotecznosci, jest takze korzystne dla budzetu panstwa, poniewaz w
pierwszej kolejnosci, zgodnie z zasada subsydiarno$ci, wykorzystuje potencjal

tkwiacy w rodzinie, znajomych i lokalnej wspélnocie?.

dominacja pomocy zinstytucjonalizowanej

Zamiast ustug wspierajacych $wiadczonych w $rodowisku zamieszkania w Polsce
nadal dominuje krytykowany od lat model opieki instytucjonalnej Liczba
stacjonarnych domow pomocy spotecznej 1 ich mieszkancoéw stale rosnie, do tego
Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej planuje dalsze powigkszanie liczby miejsc w
DPS. Dla poréownania liczba dziennych doméw pomocy wykazuje nieznaczna
tendencje spadkowa. Alternatywng forma dziennej opieki sg tez osrodki wsparcia, w
tym $rodowiskowe domy samopomocy, ktorych liczba powoli rosnie. Dla
niezaleznego zycia osOb niepelnosprawnych szczegdlne znaczenie maja ustugi
opiekuncze oraz wsparcie w osrodkach dziennego pobytu, a takze mozliwos¢
korzystania z mieszkan chronionych. Podaz tych §wiadczen jest jednak

niewystarczajagca W stosunku do potrzeb. W zwigzku z tym mozna przyjaé, ze jedyng

2L p, Kubicki, Osoby niepetnosprawne w spotecznosci lokalnej, ww.firr.org.pl/uploads/PON/08
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gwarantowang forma stalego wspierania 0s6b z niepelnosprawnos$ciami  w
codziennym funkcjonowaniu gdy zabraknie opieki ze strony rodziny, jest pobyt w
domu pomocy spotecznej??. Tymczasem jest to najdrozsza i najmniej pozadana
forma wsparcia, ktora izoluje 0Soby niepelnosprawne od srodowiska lokalnego,
czesto pozbawiajgc regularnych kontaktow z rodzing i znajomymi. Standardowy
zakres wsparcia bywa przy tym nadmierny w stosunku do rzeczywistych potrzeb
danej osoby. Tylko w niewielkim stopniu mozna uzna¢ za alternatywg¢ komercyjne
placéwki catodobowego pobytu, ktére w wiekszosci skierowane do osob starszych.
W odniesieniu do catkowicie niesamodzielnych os6b z niepetnosprawnosciami
bariera w korzystaniu z placowek prywatnych jest zbyt niski dochdd (na ogét
ograniczony do $wiadczen z pomocy spotecznej). Sytuacja ta uniemozliwia to
wieloletnie pokrywanie kosztow, zwlaszcza ze u 0sob tych nalezy liczy¢ si¢ z duzsza
perspektywa czasowa opieki niz u osob starszych. W polskim systemie pomocy
spotecznej nie przewidziano zadnego dofinansowania do zamieszkiwania o0sOb
niepelnosprawnych w placowkach prywatnych. Z uwagi na niewielki zakres
stosowania tej formy pomocy trudno okresli¢ takze na ile prywatne placowki
sprzyjaja wiaczeniu spotecznemu a na ile odtwarzaja instytucjonalny model domow

pomocy spoteczne;.

Pomimo tresci przepisu art. 19 Konwencji o prawach osob niepetnosprawnych a takze
wytycznych Europejskiej Grupy Ekspertow ds. Przejscia od Opieki Instytucjonalnej
do Opieki $wiadczonej na poziomie Lokalnych Spotecznosci, Ministerstwo Pracy i
Polityki Spotecznej planuje dalsze zwigkszanie liczby miejsc w Domach Pomocy
Spotecznej Barierg w procesie deinstytucjonalizacji opieki jest ponadto silny opor
srodowiska pracownikéw DPS-6w (51 tys. osob) oraz czesci urzednikow, ktorzy z
sukcesem zmodernizowali polskie domy pomocy spolecznej w oparciu o
wypracowane standardy. Przestrzegaja oni przed ,,niedocenianiem znaczenia” DPSow

i ,,zmierzaniem do powtornej degradacji zasobow”?3.

Tymczasem wnioski z badan przeprowadzonych w domach pomocy spotecznej (np. w

22 Przepis art.54 ust.lustawy 0 pomocy spolfeczne;.
23 Zob. Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej - Sprawozdanie MPiPS-05 2012 dostgpne pod

adresem:http://www.mpips.gov.pl/pomoc-spoleczna/raporty-i-statystyki/statystyki-pomocy-
spolecznej/statystyka-za-rok-2012/
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Fodzi?* wskazuja na czeste zjawisko nhieuzasadnionego ograniczanie niezaleznosci
mieszkancow. Ograniczenia te wynikaty zarowno z regulamindéw porzadkowych w
domach pomocy spotecznej, jak i z praktyk pozaregulaminowych. W wiekszos$ci byty
one stosowane w stosunku do wszystkich mieszkancéw danego DPS, bez wzgledu na
to, czy rodzaj i stopien niepetnosprawnosci uzasadniat wprowadzenie danego
ograniczenia. Przykladowe regulacje regulaminowe i praktyki, ktore ograniczaja
prawa i wolnosci mieszkancow domow pomocy spotecznej to: obowigzek zgtoszenia
checi wyjscia poza teren DPS na minimum trzy dni przed planowang data wyjscia;
brak mozliwosci powrotu do DPS w porze nocnej; strobowigzek zlozenia
przedmiotow wartosciowych do depozytu DPS-u, bez wzgledu na to, istriczy
mieszkaniec jest w stanie dysponowa¢ swoja wlasnoécia; stebrak mozliwosci
decydowania przez mieszkancow DPS o swoim zyciu prywatnym, co przejawia si¢
miedzy innymi w stibraku mozliwoéci zamykania pokoju na klucz, niezaleznie czy
jest to wuzasadnione stopniem i rodzajem niepetnosprawnosci mieszkanca;
ograniczeniach w przyjmowaniu go$Ci poprzez wyznaczanie godzin spotkan lub
konieczno$¢ podpisania przez gosCi umowy 0 wolontariacie; a takze regulacjach
wewnetrznych, zgodnie z ktorymi o prawie do realizowania potrzeb seksualnych osob

ubezwlasnowolnionych, decyduja ich prawni opiekunowi.

zintegrowane ushuigi w $rodowisku zamieszkania

Termin ,,uslugi §wiadczone na poziomie lokalnej spotecznosci” jest rozumiany jako
katalog ustug umozliwiajacych zycie w spotecznosci. Obejmuje on podstawowe
ushugi takie jak: mieszkalnictwo, edukacja, praca, ochrona zdrowia, kultura i
rozrywka oraz ustugi wyspecjalizowane. Sg to np. pomoc osobista dla 0séb z
niepetnosprawnosciami, opieka dtugo- i krétkoterminowa. Ustugi te powinny by¢
dostgpne dla wszystkich os6b z niepelnosprawnos$ciami oraz dostosowane do
charakteru i1 poziomu ich niepelnosprawnosci. Podstawowg formg wsparcia dla oso6b

niepetnosprawnych sa ustugi opiekuncze $wiadczone za posrednictwem lokalnego

2 Wyniki badan oméwiono w: K. Kurowski, Przestrzeganie wolnosci i praw cztowieka i obywatela w
domach pomocy spolecznej, ,Niepelnosprawnos$¢ - zagadnienia, problemy, rozwigzania” 11/2014 (11),
s. 157 -182; K. Kurowski, Wolnosci i prawa czlowieka i obywatela z perspektywy o0sob z
niepetnosprawnosciami, wyd. BRPO, Warszawa 2014, s. 68-72, 74-75, 79-82, 108-109, 141-144, 159.
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osrodka pomocy spotecznej. Wprawdzie w teorii poziom wsparcia jest uzalezniony od
indywidualnych potrzeb osoby niepelnosprawnej, jednak w praktyce ograniczaja go
mozliwo$ci budzetowe instytucji udzielajacych pomocy, jak i przyjete standardy
organizacyjne, ktoére wyznaczaja pewne progi mozliwego do uzyskania wsparcia,
nawet jesli indywidualne potrzeby danej osoby bylyby wigksze. Dostgpne bezptatnie
na poziomie lokalnym wsparcie trudno tez uznac¢, jako wystarczajgce do zmniejszenia
ryzyka wykluczenia spolecznego, bowiem zazwyczaj shuzy ono jedynie
zabezpieczeniu podstawowych potrzeb zyciowych jednostki. Natomiast wszelkie
dziatania na rzecz integracji spotecznej i aktywizacji sg limitowane, badz wymagaja

dodatkowej odptatnosci®.

Polityka niezaleznego Zycia - na co zwraca uwage Rada Europy - nie ogranicza sie
do miejsca zamieszkania, ale jest rowniez uzalezniona od dostepnosci do szerokiej
gamy ustug. Powodzenie takiej polityki wymaga podejscia integracyjnego do
planowania, rozwoju i Swiadczenia ustug adresowanych do wszystkich cztonkow
spoleczenstwa tak, aby zaspokajaly one potrzeby osob niepetnosprawnych wraz z
zapewnieniem  polgczonego  wsparcia  roznych instytucji, gwarantujgcego

26 Stworzenie realnych mozliwosci

skoordynowane podejscie do problemu
korzystania z prawa do niezaleznego zycia wymaga zapewnienia osobie z
niepetnosprawnosciami i jej rodzinie dostgpu do podstawowych ustug 1 infrastruktury.
W szczegolnosci dotyczy to dostgpu do Srodowiska architektonicznego, pomocy
technicznych, informacji i komunikacji oraz dostgpu do wszechstronnych ustug

swiadczonych na poziomie lokalnej spotecznosci.

Liczba odbiorcow publicznych ustug opiekunczych i specjalistycznych ushug
opiekunczych w miejscu zamieszkania takze nieznacznie rosnie (2-procentowy
wzrost w ciagu roku). Ustugi te sg odptatne, w zaleznosci od dochodu, z mozliwoscia
zwolnienia z optat. W zwigzku z tym, ze wykonawcy uslug wylaniani sg w
przetargach, ktorych jedynym realnym kryterium jest cena (rzadko w trybie konkursu
dla organizacji pozarzadowej lub z wykorzystaniem klauzuli spolecznej) gminy

otrzymujg ushugi niskiej jakosci.

25 Kubicki, op. cit.
2 |bidem
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Wedhug najnowszych informacji Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej?®’ roczna
alokacja na utrzymanie domow pomocy spotecznej dla oséb niepetnosprawnych
wynosi 1,8 mld, zas ponad 700 mln zi przekazuje si¢ na finansowanie ustug
opiekunczych i osrodkow wsparcia. Ta proporcja dobrze ilustruje przewage opieki

instytucjonalnej nad opieka srodowiskowsa.

Wsrod najpopularniejszych placowek dostepnych dla oséb niepelnosprawnych na
poziomie lokalnym i zapewniajacych uslugi uzupekiajace mozna wymieni¢ dzienne
domy pobytu (z wyjatkiem wiekszych miast raczej dla osob starszych), placowki
aktywizacji spoteczno-zawodowej (warsztaty terapii zajeciowej - WTZ | zaklady
aktywizacji zawodowej - ZAZ), jak i wszelkiego typu placowki i kluby prowadzone
lokalnie przez organizacje pozarzadowe. Istniejg takie gminy i miejscowosci, gdzie
0soba niepelnosprawna nie ma w zasadzie szans na uzyskanie jakiejkolwiek fachowe;j
pomocy, o ile nie dysponuje wlasnym transportem i jej nie optaci z wlasnych
srodkow. Czesto rowniez zapewnienie ustug uzupehiajacych i1 wszelkiego ponad
standardowego wsparcia zalezy jedynie od aktywnosci trzeciego sektora i samych
rodzicow, bowiem wladze samorzadowe wykazuja calkowita biernos¢ w tym

zakresie?8,

bardzo ograniczone prawo do mieszkania

Ustawa o pomocy spotecznej przewiduje rozne formy wspieranego zakwaterowania
dla os6b niepelnosprawnych: mieszkania chronione i rodzinne domy pomocy. Jednak
zadna z tych form mieszkalnictwa dla 0sob niepelnosprawnych nie rozwingta si¢ na
szersza skale?®. Dla przyktadu z mieszkan chronionych korzysta ok. 2 500 osob, z
czego potowa to usamodzielniani wychowankowie placowek opiekunczych, a to i tak
ponad 10 razy wiecej niz liczba oséb korzystajacych z rodzinnych doméw pomocy
W ocenie ekspertow przeszkoda w szerszym wykorzystaniu alternatywnych,

pozainstytucjonalnych form zamieszkiwania 0s6b niepelnosprawnych sa m.in.

2z http://www.mpips.gov.pl/aktualnosci-wszystkie/ministerstwo/art,6634,wsparcie-dla-osob-
niepelnosprawnych.html iske!

28 Kubicki, op. cit.

2 Dostepne dane MPiPS nie uwzgledniajg dla tych form odrebnej kategorii 0so6b niepelnosprawnych
korzysta¢ z nich moga rdézne grupy, w tym wychodzacy na wolnos¢ wig¢zniowie, cudzoziemcy,
wychowankowie placowek opiekunczych.

30



wadliwe przepisy ustawy o pomocy spotecznej, a takze nietrafne regulacje zawarte w
rozporzadzeniach wykonawczych do tej ustawy. Przepisy z zakresu pomocy
spotecznej nie nadazaja za oczekiwaniami i potrzebami osoéb z niepetlnosprawnych,
ktore w ostatnich latach bardzo sie¢ zmienity®®. Problem stanowi takze odmienne
finansowanie 1 odmienny nadzér nad rodzinnymi domami pomocy i mieszkaniami

chronionymi, mimo iz instytucje te regulowane sg w drodze tej samej ustawy.

W tej sytuacji — jak podkresla Raport Rzecznika Praw Obywatelskich - jedynie
tradycyjny dom pomocy spolecznej gwarantuje osobie niepelnosprawnej stabilne,
dozywotnie finansowanie. Jednak przyjete zasady/standardy finansowania
wymuszaja rozwoj duzych placowek poniewaz dopiero wtedy bilansuja si¢ przychody
I koszty. Z kolei prowadzenie mieszkania chronionego czy rodzinnego domu pomocy
zawsze opiera si¢ 0 umowe z gming, czg¢sto nie gwarantujaca dtugofalowej stabilnosci
tego typu placowek. Z powodu niepewnosci co do zabezpieczenia $rodkoéw na
utrzymania osoby niepetnosprawnej w mieszkaniu chronionym gminy nie
wykorzystaly m. in. wsparcia finansowego oferowanego w ramach rzadowego
programu budownictwa socjalnego 3! . Ogotem w okresie 7 lat (2007-2013)

sfinansowano zaledwie 99 lokale z przeznaczeniem na mieszkania chronione.

Niedoregulowana jest tez kwestia nadzoru w mieszkaniach chronionych. O ile domy
pomocy spolecznej i komercyjne placowki catodobowej opieki muszg zostacé
zarejestrowane u wojewody, o tyle mieszkania chronione, rodzinne domy pomocy i
miejsca catlodobowego pobytu w os$rodkach wsparcia podlegaja jedynie ogdlnym

przepisom dotyczacym nadzoru w pomocy spoteczne;.

Pod presja potrzeb i oczekiwan spotecznych rozwija si¢ za to oddolne inicjatywy
tworzenia tzw. mieszkan wspomaganych - formy nieobecnej w polskim porzadku
prawnym *2 . Budowane sa najczesciej $rodkoéw organizacji pozarzadowych lub

samych rodzicow. Domy te nie maja jednak ustawowego zapewnienia finansowania

3 Dudzinska A., Sobczak A., Potrzeby i oczekiwania oséb z réznymi niepetnosprawnosciami dotyczqgce
przysziej sytuacji mieszkaniowej, W : Niezalezne zycie i pelne uczestnictwo 0sob niepelnosprawnych w
zyciu spotecznym, red. Sobczak A., Wyd. Uniwersytetu L.odzkiego, 1.0dZz 2012, s. 65-78.

31 Gminy wykorzystaly jedynie 80% finansowania przeznaczonego w rzgdowym programie
budownictwa spotecznego na mieszkania chronione.

2. Zob. Anasz M. i in., Zycie w integracji. Stargardzki model lokalnego systemu rehabilitacji i

2R
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stalego pobytu, mimo iz stanowig bardzo oczekiwang lokalng, rodzinng alternatywe

dla duzych domow pomocy spoteczne;.

asystentura

Wazng formg wsparcia $rodowiskowego jest pomoc asystenta osoby
niepetnosprawnej. Asystent moze by¢ zatrudniany w jednostkach pomocy spoteczne;j
lub instytucjach niepublicznych, ktorym zlecane sa zadania. Ustugi asystenta
realizowane sg W ramach specjalistycznych ustug opiekunczych albo w ramach
stosunku pracy w jednostce pomocy spotecznej. Istnieje duze zapotrzebowanie
spoteczne na tg form¢ wsparcia, ktéra w ocenie 0sob niepetnosprawnych jest czyms
innym niz ustugi opiekuncze. Forma ta jest realizowana przeze niektore organizacje w
projektach pilotazowych, z zasady ograniczonych czasowo i budzetowo. Jednoczes$nie
w danych o zatrudnieniu w pomocy spotecznej publikowanych przez MPiPS brakuje
wyszczegolnionej kategorii pracownikdéw ,asystent osoby niepelnosprawnej”. Nie

zawsze przy tym wsparcie asystenta jest trafnie zaprojektowane®.

Pomimo istnienia regulacji okreslajacych wymagania stawiane wobec asystenta osoby
niepetnosprawnej* wciaz ta forma wsparcia ON jest mato popularna, a podstawowym
czynnikiem ograniczajacym powszechno$¢ wykorzystywania asystentow jest
trudnos¢ w uzyskaniu dofinansowania do jego zatrudnienia. Wydaje si¢, ze
problemem jest brak jasnych kryteriow okreslajacych, kiedy osoba niepetnosprawna
moze si¢ ubiega¢ o ten typ wsparcia i kto powinien finansowa¢ zatrudnienie
asystenta. Rozpowszechnione jest zatrudnianie zamiast wykwalifikowanego asystenta
opiekunki $rodowiskowej 1 $wiadczenie wsparcia w ramach ustug opiekunczych
osrodka pomocy spotecznej, co czeSciowo wypacza ide¢ osobistego asystenta osoby
niepetnosprawnej. W praktyce wykwalifikowany asystent osoby niepetnosprawnej

zatrudniany jest w ramach programow pilotazowych realizowanych w ramach

33 Np. w Warszawie program ,,Asystent osoby niepelnosprawnej” dziata od 2006 roku, ale dostepne w
jego ramach ustugi postrzegane sg jako ,luksusowe” (np. pomoc w dojazdach w wybrane miejsca,
wizyta w muzeum, teatrze czy kinie, istrispotkaniaistez przyjaciotmi, rozrywka), a brak podstawowej
asystencji w zyciu codziennym. W dodatku wymiar wsparcia asystenta ograniczony jest do
maksymalnie dwoch razy w  tygodniu po 3,5 godziny, a wustuga jest odptatna:
http://www.asystent.warszawa.pl/ index.php/jak-sie-zglosic/warunki-realizacji-ustug.

34 Zawod asystenta osoby niepetnosprawnej zostat wprowadzony rozporzadzeniem ministra edukacji
narodowej z dnia 26 czerwca 2007 r. w sprawie klasyfikacji zawodow szkolnictwa zawodowego (Dz.
U. Nr 124, poz. 860) do grupy zawodow pn. "Pracownicy pomocy spotecznej i pracy socjalnej
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srodkow zewnetrznych, np. projektow unijnych i1 wcigz jest raczej eksperymentalng i

przyszto$ciowa forma wsparcia, niz norma*>.

izolacja spoleczna

Niepelnosprawnos$¢ jest tez waznym czynnikiem wplywajacym na ostabienie relacji
spotecznych, a wieC izolacj¢ os6b z niepelnosprawnosciami (mato kontaktow
rodzinnych, towarzyskich, przyjacielskich i sgsiedzkich, niski udziat w organizacjach,
pozostawanie poza rynkiem pracy). Duzo wigkszy niz przecigtnie jest poziom
wykluczenia cyfrowego 0sob niepetnosprawnych cho¢ to wtasnie one — jak podkresla
si¢ w sprawozdaniu Rzecznika Praw Obywatelskich®® - mogtyby odnie$é¢ najwicksze
korzysci z wlaczenia cyfrowego, ktore wptywa na tzw. wirtualny kapitat spoteczny. Z
portali spotecznosciowych i komunikatorow korzysta tylko co szoésta osoba

niepelnosprawna podczas gdy wskaznik dla catego spoleczenstwa wynosi prawie

50%.

Cho¢ istnieje powszechna zgoda co do sensowno$ci wsparcia pomocy formalnej i
nieformalnej umozliwiajacej mieszkanie 1 codzienne funkcjonowanie 0s6b
niepelnosprawnych w domu rodzinnym to w praktyce wsparcie to na poziomie
lokalnym napotyka na wiele barier. Pomoc formalna czgsto ograniczana jest do
dziatan o$rodka pomocy spotecznej 1 przyjmuje posta¢ ustug opiekunczych.
Rozwigzania systemowe jedynie w ograniczonym zakresie wspieraja opiekunow
rodzinnych, a zdajg si¢ nie dostrzega¢ pomocy nieformalnej §wiadczonej przez osoby

nie spokrewnione w ramach pomocy sasiedzkiej i wolontariatu®.

Nie istnieja systemowe rozwigzania gwarantujace dokonywanie przez lokalne
placowki doktadnej oceny potrzeb rodzin sprawujacych nieformalna opiekg. Na
przyktad dane o orzeczeniach powiatowych zespotow ds. orzekania o
niepelnosprawnosci pozwalaja na analizy na poziomie lokalnym, jednak maja one

przede wszystkim charakter ilosciowy. W przypadku rzadkich niepetnosprawnosci na

35 Kubicki, op. cit.
3 Sprawozdanie Rzecznika Praw Obywatelskich z wykonania przez Polske Konwencji o prawach os6b
niepelnosprawnych, Warszawa 2015.

37 Kubicki, op. cit.
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poziomie lokalnym brakuje takze specjalistow potrafigcych postawi¢ trafng diagnoze,

jak 1 udzieli¢ niezbgdnych informacji. Dlatego tez jednym z istotnych i rosngcych

jesli chodzi o popularnos$¢ zrodet informacji jest internet, w tym fora dla rodzicow

dzieci niepetnosprawnych,

koordynacja w zakresie lokalnych ustug dla oséb niepelnosprawnych

Wprawdzie na poziomie lokalnym istniejg strategie dziatah na rzecz o0sob

niepetnosprawnych najczesciej jako fragment lokalnej strategii rozwigzywania

problemow spotecznych, jednak dokumentdw o charakterze strategicznym zazwyczaj

nie zapewnia koordynacji dziatan réznych podmiotéw, ani tym bardziej wysokiej

jakosci ustug. Przyczyng braku koordynacji sa:

ograniczanie dziatan na rzecz osob niepelnosprawnych do gminnego osrodka
pomocy spolecznej 1 powiatowego centrum pomocy rodzinie, a w
konsekwencji ograniczony zakres wsparcia 1 postrzeganie tych osob jako
wymagajacych opieki, a nie aktywizacji;

Niewystarczajacy przeptyw informacji zaro6wno pomigdzy osobami
niepetnosprawnymi a podmiotami odpowiedzialnymi za wsparcie, jak i
pomiedzy poszczegdlnymi podmiotami, w tym jesli chodzi o wymiang
informacji pomigdzy organizacjami pozarzadowymi, a samorzadem;
Ograniczone fundusze na prowadzenie bardziej rozbudowanej i
zindywidualizowanej dziatalno$ci, a w konsekwencji ograniczanie dziatan do
zadan obowigzkowych wynikajacych z odpowiednich regulacji ustawowych.
Brak podstawowych informacji na temat zamieszkujacych na terenie
gminy/powiatu osobach niepelnosprawnych, ich probleméw 1 potrzeb
wynikajacy z braku doglebnej diagnozy lokalnych problemoéw spotecznych.
Brak odpowiedniej wiedzy i do$wiadczenia potrzebnego do prowadzenia

srodowiskowej pomocy osobom o r6znych rodzajach niepetnosprawnosci

38 |bidem
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niespeione cele projektow systemowych

Zainteresowane §rodowiska 0sob niepelnosprawnych i reprezentujacych je organizacji
wypracowaly znaczacy zestaw rdznych rozwigzan, z ktérych wiele wprowadzono w
zycie w formie ograniczonych czasowo projektow pilotazowych. Dotyczy to zardwno
wsparcia ze strony asystenta osoby niepelnosprawnej, jak 1 mieszkalnictwa
wspomaganego. Przyktadem moze by¢ projekt systemowy 1.18 ,,Tworzenie i
rozwijanie standardow ushug pomocy i integracji spolecznej”. W latach 2012-13
niektore standardy oraz modele instytucji pomocy spolecznej byly pilotazowo
wdrazane w wybranych lokalizacjach. W wyniku realizacji projektu opracowano
opracowanie propozycji aktow prawnych w zakresie zmian systemowych, ktére
jednak nie zostaly uchwalone ani przyjete. Przetestowane w programach
pilotazowych rozwiagzania dotyczace mieszkan chronionych, asystenta osoby
niepetnosprawnej czy standardow ustug opiekunczych nie sa wdrazane systemowo,

co wigcej brak jest dlugofalowych planow w tym zakresie.

W krajowym Programie Operacyjnym Wiedza, Edukacja, Rozwdj, ktory jest
wspotfinansowany ze §rodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego w latach 2014-
2020, jednym z celow priorytetu inwestycyjnego 9.7 jest poprawa jako$ci ushug
spotecznych i zdrowotnych na rzecz osoéb zagrozonych wykluczeniem spotecznym. W
efekcie prowadzonych dzialan maja zosta¢ wypracowane standardy ustug
$wiadczonych w ramach polityki wiaczania. Wsrod przyktadowych typow operacji
wskazano na tworzenie i wdrazanie rozwigzan na rzecz deinstytucjonalizacji ustug

spolecznych, w tym systemu mieszkalnictwa wspomaganego.

2.2. Praktyczne wskazniki realizacji artykulu 19 KPON

Wspoltczesna polityka publiczna oparta jest na dowodach dlatego niezbedne jest

zakre$lenie konkretnych wskaznikow jej realizacji. Ponizej zamieszczona lista®®

39 Opracowane na podstawie materiatu: Wykorzystanie funduszy Unii Europejskiej w celu przejscia
od opieki instytucjonalnej do opieki $wiadczonej na poziomie lokalnych spotecznosci— zestaw
narzedzi” oraz ,,Ogodlnoeuropejskie wytyczne dotyczace przejscia od opieki instytucjonalnej do opieki
$wiadczonej na poziomie lokalnych spotecznosci www.deinstitutionalisationguide.eu
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moze by¢ przyktadowa i1 pogladowa egzemplifikacjga wskaznikow przydatnych w
prowadzeniu diagnozy i monitorowaniu postepow we wdrazania zasad wynikajacych

z artykul 19 KPON.

- liczba opracowanych i wdrozonych indywidualnych plandéw opieki/wsparcia;

- liczba 0sob, ktore opuscity zaklady opieki; st

- liczba o0so6b korzystajacych z ustug $wiadczonych na poziomie lokalnych
spotecznosci; st

- liczba nowo powstalych ustug $wiadczonych na poziomie lokalnych
spotecznosci; iste:

- liczba nowych dostgpnych podstawowych ustug (tj. liczba klas integracyjnych,
liczba dostepnych autobusow itp.); st

- liczba wspieranych ustug $wiadczonych na poziomie lokalnych
spotecznosci;iske

- liczba zaktadéw opieki dlugoterminowej, ktore zamknigto; kel

- liczba pracownikow, ktorych przeszkolono lub przekwalifikowano do
$wiadczenia ustug na poziomie lokalnych spotecznosci badz podstawowych;
skl

- liczba dziatan utatwiajacych zaangazowanie uzytkownikow ustug w ich
planowanie, §wiadczenie 1 oceng; ik

- liczba dziatan podnoszacych §wiadomosé¢, ktore stuzg zaradzeniu stygmatyzacji
i struprzedzeniom;

- liczba o0séb niepelnosprawnych zatrudnionych na cz¢s$¢ etatu lub pelny etat na
otwartym isterynku pracy;

- liczba dzieci ponownie zintegrowanych z rodzina, umieszczonych w rodzinie
zastepczej lub w $srodowisku zblizonym do rodzinnego; kel

- liczba dzieci umieszczonych w matych domach dziecka; ok

- liczba miodych ludzi uzyskujacych wsparcie w chwili opuszczenia systemu
opieki

- wzrost odsetka 0s6b opuszczajacych zaktady opieki; iske

- spadek odsetka nowych przyje¢ do zaktadows;

- wzrost odsetka uzytkownikow ustug aktywnie zaangazowanych w planowanie,

$wiadczenie i oceng ustug; iste!
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- spadek odsetka dzieci obejmowanych opieka zastepcza; iske

- w przypadku dzieci objetych opieka zastepcza zmiana stosunku liczbowego
dzieci objetych opieka w zaktadach do dzieci objetych opieka rodzinna;

- zwigkszenie liczby dzieci niepetnosprawnych ksztatconych w szkotach
powszechnych; iske

- poprawa wynikéw w nauce wsrod wszystkich dzieci przeniesionych z

- liczba lokali przeznaczonych do zycia wspieranego w spotecznosci; iste:

- liczba nowych lub zaadaptowanych budynkéw przeznaczonych na cele ushug
[s}:p]éwiadczonych na poziomie lokalnych spolecznosci; oL

- wzrost odsetka osob potrzebujacych wsparcia, aby zy¢ w spoteczenstwie, ktore

maja strdostep do zwyktych mieszkan w obrebie spotecznosci .

2.3. Rozwiazania zagraniczne — strategie wdrazania zasad KPON*

Zgodnie ze stanowiskiem Europejskiej Koalicji na rzecz Niezaleznego Zycia®
(European Coalition for Community Living), uznanie prawa wszystkich 0sob z
niepetnosprawnosciami do udzialu we wspolnocie, powinno opierac si¢ w pierwszym
etapie na realizacji zobowigzania Panstw Stron do realizacji prawa wszystkich osob z
niepetnosprawnosciami do zycia w spoteczenstwie. Zdaniem autorow, nie nalezy
oczekiwaé, ze Panstwa Strony niezwlocznie zrealizuja wszystkie aspekty art. 19,
jednak sg one zobowigzane do podjecia konkretnych krokow w kierunku realizacji
tego prawa, wykorzystujac maksimum dostepnych srodkéw. Oznacza to, ze Panstwa
Strony powinny planowa¢, jakie dziatania beda musialy podja¢ w celu speknienia
swoich zobowigzan wynikajacych z art. 19, a dla wielu z nich bedzie to oznaczato
planowanie i rozw6j ustug na poziomie spotecznosci lokalnych jako alternatywy dla

obecnie stosowanych rozwigzan instytucjonalizacji. Europejska Koalicja na rzecz

40 wykorzystano: Analizy dokumentéw miedzynarodowych dotyczqcych wdrazania KPON, red. J.
Kawa, P. Razniewski, U. Tomczyk, Warszawa 2016.

41 Focus on Article 19 of the UN Convention on the Rights of Persons with Disabilities, European
Coalition for Community Living, August 2009, s. 7-8.

37



Niezaleznego Zycia wskazuje, Ze uzasadnieniem nie moze byé argument, Ze

$wiadczenie ustug w spotecznosci lokalnej jest drozsze.

Przeprowadzona przez Europejskq Fundacje Centrum AISBL (European Foundation
Centre AISBL) analiza wykazata, ze w wielu panstwach czlonkowskich Unii
Europejskiej nadal funkcjonujg zapisy legislacyjne, ktore umozliwiajg przymusowg
instytucjonalizacj¢ w stosunku do 0sob z niepelnosprawnosciami, szczegdlnie w
przypadku, gdy dana osoba uznana zostanie za niebezpieczng dla siebie lub innych
0sob. Tego rodzaju rozwigzania prawne sg sprzeczne z postanowieniami Konwencji o
Prawach Osob Niepetnosprawnych i stanowig duze wyzwanie dla skutecznego jej

wdrozenia®?.

Australia

Instrumentami gwarantujacymi osobom z niepetlnosprawno$ciami prawo do
niezaleznego zycia i udzialu w Zzyciu spotecznym na réwni z osobami bez
niepetnosprawnos$ci maja by¢ rozwigzania legislacyjne. Wyznaczaja one zakres
obowigzkow 1 kompetencji instytucji publicznych oraz innych podmiotéw oraz
umozliwiaja osobom z niepelnosprawnos$ciami korzystanie z prawa do Zzycia
w spoteczenstwie. Wdrozenie prawa osoOb z niepetnosprawnos$ciami do zycia w
spoleczno$ci  uwzglednione zostalo w  Krajowej Strategii w  Sprawie
Niepetnosprawnosci 2010-2020, w obszarze dziatan politycznych pn. Wsparcie
osobiste i wspolnotowe. W biezacych zobowigzaniach Strategii wskazany zostat
potencjal Narodowej Umowy w sprawie Niepetnosprawnosci (NDA The National
Disability Agreement), ktorej celem jest podnoszenie jakosci zycia i uczestnictwa
0sOb z niepetnosprawnosciami i ich opiekundéw w zyciu gospodarczym i spotecznym
jako peloprawnych i cenionych czlonkow. Celem gtownym Umowy, zawartej
miedzy wiladzami stanowymi i lokalnymi jest udzielanie pomocy osobom z
niepetnosprawnosciami, aby mogly zy¢ jak najbardziej niezaleznie. Dziatalnos¢ NDA

obejmuje prowadzenie badan, szkolen oraz realizacj¢ projektdow rozwojowych

42 Study on challenges and good practices in the implementation of the UN Convention on the Rights of
Persons with Disabilities VC/2008/1214. Final Report, European Foundation Centre AISBL, October
2010, s. 88.
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wspierajacych osoby z niepetnosprawnosciami i ich opiekunéw.*® Zgodnie z umowa
przyjete zostaly reformy priorytetowe, obejmujgce m.in.:wzrost jakosci ustug
skierowanych do o0so6b z niepelnosprawno$ciami, zgodnie z Krajowymi Standardami
Ustug dla Niepetlnosprawnych (National Standards for Disability Services) i

wzmocnienie ich uzytecznosci dla osob, ktorzy korzystaja z tych ustug®.

Wspieranie udzialu oséb z niepetnosprawnosciami w zyciu spotecznym i
gospodarczym, zaplanowane na okres realizacji australijskiej Krajowej Strategii w
Sprawie Niepetnosprawnosci 2010-2020, obejmuje szereg dziatan na rzecz ich

niezaleznego zycia w sferze spotecznej i gospodarczej, m.in. takich jak:*

— przyjecie zrownowazonych modeli finansowania i §wiadczenia ustug, ktore
dostarczaja osobom z niepetnosprawnosciami informacji, wspieraja dokonywane

przez nich decyzje, a ktore sg elastyczne, innowacyjne i skuteczne,

— wspieranie rozwoju technologii wspomagajacych i wzrost dostgpu do pomocy i

sprzetu dla os6b z niepelnosprawnoscia,

— kontynuacja rozwoju innowacyjnych i elastycznych modeli wsparcia dla osob z
wysokimi i ztozonymi potrzebami, w tym pomocy w zakresie miejsca

zamieszkania, pomocy spolecznej i dla rodziny wspdlnie zamieszkujacej,

— wspolpraca z dostawcami uniwersalnych wuslug wsparcia osobistego 1

spotecznego w celu poprawy dostepnosci dla 0séb z niepetnosprawnosciami,

— promowanie i utrzymanie sieci wsparcia spolecznego, ktore dostarczajg

informacji 1 pomocy dla rodzin i opiekundéw o0s6b z niepetnosprawnosciami.

4320102020 National Disability Strategy. An initiative of the Council of Australian Governments,
Australian Disability Enterprise, Commonwealth of Australia 2011, s. 51.

4 Ibidem

% Ibidem
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Finlandia

W Finlandii*®, przyjete zostaty $rodki legislacyjne, majace charakter dobrych praktyk,
ktérych celem jest promowanie niezaleznego zycia 0sob z niepetnosprawnosciami. W
1987 r. parlament finski przyjat Ustawe o Ustugach i Pomocy dla Oséb
Niepetnosprawnych (The Services and Assistance for the Disabled Act), na podstawie
ktérej gminy w oparciu o obowigzujace je ogélne przepisy, powinny zapewnic
osobom z niepetnosprawnosciami niezbgdne ustugi i $rodki wspomagajace ich
niezalezne zycie i rOwne szanse w zyciu spotecznym. Ustawa naktada na samorzady
gmin obowigzek zapewnienia ustug i pomocy dla osoéb z niepelnosprawnosciami,
ktérych skala i forma bedzie niezbedna do funkcjonowania w spotecznosci lokalne;.
Swiadczac wsparcie, gmina moze zwrdci¢ sie do osoby z niepetnosprawnosciami o
czg¢sciowy lub calkowity zwrot kosztow poniesionych na zatrudnienie asystenta lub
zakupu urzadzen wspomagajacych. Wprowadzone w 2009 r. zmiany w finskiej
Ustawie o Ustugach i Pomocy dla Osob Niepetnosprawnych, rozszerzylty zakres ushug
i srodkoéw wsparcia dla 0sob z niepetnosprawno$ciami o prawo do pomocy domowej,
pomocy w zakresie realizacji celéw edukacyjnych, zatrudnienia socjalnego, jak
rowniez prawo do 30 godzin miesigcznej pomocy asystenta towarzyszacego 0S0bom z
niepetnosprawno$ciami w aktywnosci rekreacyjnej i spotecznej. 4’ Okreslone w
Ustawie wsparcie niezaleznego zycia osOb z niepetnosprawnosciami, zapewnia
szeroka game Srodkoéw, ktore moglyby zniwelowaé bariery S$rodowiskowe,
utrudniajace im udziat w zyciu spotecznym. Wdrozenie tych instrumentow, napotkato
jednak na wiele trudnosci. Jak wynika z finskiego raportu ANED?, realizacja prawa
osOb z niepetnosprawnosci do wsparcia ich niezaleznego zycia napotkata na
ograniczenia zwiazane z brakiem S$rodkow finansowych, w tym na zatrudnienie
asystentow oraz na szkolenia. Dodatkowo, w gminach pojawit si¢ pewnego rodzaju
opor przed rezygnacja z tradycyjnych ustug dla oséb z niepelnosprawnosciami na
rzecz wsparcia wspolnotowego. Nieche¢ przed nowym modelem pomocy osobom z
niepetnosprawnos$ciami zwigzana byta przede wszystkim z obawg przed zbyt

wysokim zapotrzebowaniem na asystentow osoby z niepelnosprawnosciami i

46 |bidem

4 ANED Independent Living Report: Finland. Available at http://www.disability-
europe.net/content/pdf/Fl1-11-Request

“8 |bidem
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kosztami zwigzanymi z ich zatrudnieniem i rekrutacja. Kolejna bariera we wdrazaniu
wsparcia niezaleznego zycia osob z niepelnosprawnosciami w Finlandii, zwigzana
jest z trudnosciami finansowymi i przydzieleniem maksymalnej kwoty na
swiadczenie ustug pomocy osobistej, okreslonej w rozporzadzeniu (759/1987) w

sprawie ustug i pomocy dla niepelnosprawnych.

3. Polityka publiczna ukierunkowana na spoleczny i obywatelski
model niepelnosprawnosci

Prawo do zycia w spotecznosci to w duzej mierze postulat skierowany do wtadz,
ktére powinny zwraca¢é uwage na uwarunkowania, ktéore moga prowadzi¢ do
wykluczenia z zycia spolecznego okreslonych grup ludzi. KPON przyznaje
wszystkim osobom z niepelnosprawnosciami réwne prawo do zycia w
spoteczenstwie, przez co rozumie prawo dokonywania wyboréw na roéwni z innymi
osobami. Prawo to jest w istocie postulatem skierowanym do panstw-sygnatariuszy.
Zobowiazuje je do podjecia odpowiednich, skutecznych srodkow w celu ulatwienia
wlaczenia os6b z niepelnosprawnosciami w zycie spoteczne i umozliwienia im
czynnego udzialu w funkcjonowaniu wspodlnoty lokalnej, regionalnej i narodowe;j.
Przez partycypacje¢ spoteczng rozumie si¢ tez mozliwo$¢ partycypacji we wszystkich
przejawach zZycia publicznego, np. uczestnictwa w koncertach muzycznych,
uczeszczania na uczelnie, realizowania wlasnych zainteresowan i hobby. Oznacza to,
ze ushugi 1 urzadzenia przeznaczone dla ogotu ludnosci powinny by¢ jednoczesnie
dostgpne na rownych zasadach dla oséb z niepelnosprawno$ciami, przystosowane do

ich specyficznych potrzeb®.

3.1. Polityka aktywnej integracji

Idea wlaczenia w zycie spoleczno$ci lokalnej zawarta w artykule 19 KPON
powiazana jest ze strategia aktywnej integracji spotecznej (active social inclusion),
ktora podkresla potrzebe wspierania o0so6b doswiadczajacych  wykluczenia

spotecznego w ich drodze do godnego zycia, osiagniecia wiekszej pewnosci siebie i

4 Raport metodologiczny, przygotowania Raportu syntetycznego w ramach projektu ,, Wdrazanie
Konwencji o prawach osob niepetnosprawnych — wspolna sprawa”, Polskie Forum Osob
Niepetnosprawnych, Warszawa 2016.
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zyskania kwalifikacji, by mogli bardziej aktywnie uczestniczy¢ w zyciu spotecznosci.
Taka wszechstronna strategia ma swe zrodlo w prawach podstawowych i zapewnia
zintegrowane podejscie, ktore moze przyczyni¢ sie do realnych postepéw w
zwalczaniu utrzymujacego si¢ wykluczenia. W tym podej$ciu podkresla sig, ze
kluczowe ustugi socjalne, takie jak mieszkalnictwo i zindywidualizowana opieka nie
moga powstawa¢ w oderwaniu od spotecznos$ci, ktorej maja stuzy¢. Celem musi by¢
promowanie bardziej spdjnej spotecznosci poprzez oddolny rozwo6j wspolnoty,
majacy na celu zaangazowanie spotecznosci w tworzenie i §wiadczenie ushug. W
praktyce oznacza to aktywne podejscie partnerskie, uwzgledniajgce wszystkie
kluczowe podmioty tacznie z uzytkownikami (obecnymi, przysztymi i obecnie
wykluczonymi), wtadzami lokalnymi, wspolnotami mieszkaniowymi, pracodawcami i
zwigzkami zawodowymi w procesic zarzadzania spotecznoscig. Zarzadzanie
wszystkimi ustugami uzytecznosci publicznej ma przebiega¢é w sposob otwarty i
przejrzysty, na wyraznie okreslonych zasadach i w oparciu o jasne metody dziatania,
a uzytkownicy ustug powinni mie¢ prawo do informacji, skarg i wlgczenia si¢ w ich
realizacje. W przypadku ustug socjalnych, nalezy rozlicza¢ si¢ nie tylko z osobami

korzystajacymi z tych ustug, ale rowniez ze spotecznoscig, ktora je finansuje.

Aktywna integracja odwotuje si¢ do (a) aktywnosci i (b) integracji spotecznej jako
zasadniczych mechanizméw zmiany. W zwigzku z tym, zZe jej celem jest
przeciwdziatanie wykluczeniu spolecznemu, to w logicznym rozumowaniu prowadzi
do wniosku, ze jej pozytywnym rezultatem bedzie odwrotno$¢ problemu, czyli
,wkluczenie/wtaczenie spoteczne”, okreslane w jezyku polskim pojeciem ,,integracja
spoleczna”. Oba terminy w jezyku polskim majg duzo szersze znaczenie niz te
wynikajace z dokumentoéw polityki spolecznej. Wydaje si¢ tez, ze nawigzanie do
szerszego ich rozumienia moze w wielu wypadkach przywraca¢ ich zrédtowy sens

czasami zagubiony w technicznym j¢zyku biurokracji.

»Aktywizacja” (tac. activus — czynny) to swiadome i celowe dziatania zmierzajace do
zmiany stylu zycia, a wigc zachowan i1 sposobu bycia odrdzniajacego dang
zbiorowo$¢ lub jednostke od innych. Jest to forma pobudzania motywacji do
dziatania: osobistego i zbiorowego. Aktywizacja jest waznym, wrecz kluczowym
warunkiem kazdej realnej zmiany. Polega na uruchamianie procesu rozwoju

indywidualnego, grupowego i spolecznego. Jest dziataniem zewngtrznym
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skierowanym do osoby, grupy lub spotecznosci. Jednak proces i dzialania, ktore
uruchamia wyptywaja (przynajmniej powinny) z wewnetrznej —motywacii.
Aktywizacja jest rodzajem wptywu na innych, ktory pomaga w rozszerzeniu poczucia
wolno$ci osobistej, zwigkszeniu kompetencji w dokonywaniu $wiadomych i
odpowiedzialnych wyborow. Czesto ma charakter inwazyjny poniewaz zaklada
wytracenie okresSlonej osoby ze stanu biernosci, niecheci do ponoszenia ryzyka,
swego rodzaju pogodzenia z losem lub wygodnictwa. Jest wazng przestrzenig uczenia
si¢ (rozwijania umiejetnosci i wiedzy) i wychowania (ksztaltuje postawy). Najlepiej
by miata charakter autorski dajacy poczucie sprawstwa i satysfakcje z potencjatu
wilasnych mozliwo$ci. Proces stawania si¢ aktywnym zachodzi najczesciej dzigki
glebokiej relacji z druga osoba, przezyciu synergii grupy lub zaangazowaniu
w gleboki proces spoteczny. Wzmacnia sieci wsparcia, w ramach ktérych dokonuje
si¢ proces wymiany wiedzy i do$wiadczenia oraz lacza si¢ zasoby. Jednym z
warunkow powodzenia procesu aktywizacji jest wzbudzenie gotowosci 0sob, grup i
catych $rodowisk lub instytucji i organizacji do celowego dziatania na rzecz siebie i
innych. Dziatanie na swoja rzeczy stopniowo poszerzane jest o dziatanie na rzecz
innych potrzebujacych, co okazuje si¢ czgsto bardzo silnym czynnikiem
transformujagcym postawy oso6b do niedawna biernych osobi$cie 1 spotecznie.
Aktywizacja to jednak cos wiecej niz jedynie tworzenie okazji do jej aktywnosci (np.
na festynie). Jest zwykle odpowiedzia na zdefiniowane w $rodowisku lokalnym
problemy, takie jak np.: brak integracji spoleczno$ci, brak bezpieczenstwa,
skonfliktowanie 1 brak wspotpracy w lokalnym s$rodowisku, niewyksztatcone
mechanizmy samoorganizacji i samopomocy, bierne i roszczeniowe postawy

cztonkow wspolnoty, niski poziom wzajemnego zaufania mieszkancow.

Z kolei integracja spoleczna wigze si¢ ze scalaniem roznych struktur w harmonijng i
spojng catos¢, nie oznacza to jednak dazenia do ujednolicenia, chodzi raczej
»jednolito§¢ w roznorodnosci”. Jest procesem, w ktérym réznorodne kulturowo,
jezykowo 1 mentalnie osoby, grupy czy wrecz cale spotecznos$ci osiggaja stan
zespolenia i zharmonizowania. Ten proces taczenia przebiega zardbwno na poziomie
struktur 1 dzialan jak norm 1 warto$ci. Do czynnikéw, ktore sprzyjaja integracji
zalicza si¢: wspolny cel, zbiorowe dziatania, be¢dace $rodkiem, ktory zbliza do
zalozonego celu; przynalezno$¢ do grupy; powigzania interpersonalne miedzy

ludzmi, co ma miejsce wowczas, gdy zwigzek z dang grupa wynika z sympatii wobec
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jej cztonkow.

Niestety, w Polsce brakuje polityki spotecznej na poziomie lokalnym, co ostabia
zdolno$¢ do implementacji idei przewodnich zawartych w artykule 19 KPON.
Naturalng podstawa do jej konstruowania powinna by¢ interakcja (diagnoza i
odpowiedz na nig) ze spolecznoscig lokalng. Spoteczno$¢ stwarza najbardziej
dynamiczne 1 efektywne mozliwosci dziatania dla odpowiedzialnych za planowanie 1
swiadczenie ustug aktorow zycia spolecznego. Spotecznos¢ (lokalna) jest
przestrzenia $wiadczenia ushlug zaréwno indywidualnych, jak i zbiorowych.
Podstawowymi zaletami konstruowanej i wdrazanej lokalnie polityki spolecznej sa
m.in. szybkos$¢ reakcji podmiotow na ujawniajace si¢ problemy spoteczne, trafne
rozpoznanie sytuacji pojedynczych $rodowisk, lepsze mozliwosci wykorzystania
miejscowego potencjalu spotecznego, uwzglednianie lokalnej specyfiki przy
formutowaniu diagnozy spotecznej, kontrola spoleczna sprzyjajaca racjonalnej
gospodarce $rodkami materialnymi 1 zasobami ludzkimi. Realizowana w
aktywizujacej formule pomoc osobom niepetnosprawnym powinna mie¢ wigc
charakter terytorialny, bo popyt na materialne i1 niematerialne $wiadczenia
uzalezniony jest od specyficznych cech powiatu lub gminy, tj. stopnia rozwoju
gospodarczego,  zrodet  utrzymania  wigkszosci  mieszkancoéw,  struktury

demograficznej (struktury gospodarstw domowych), zwyczajow lokalnych, migracji

itp.

W zaleceniach metodycznych i dokumentach programowych zaktada si¢, ze dziatania
powinny by¢ realizowane w sposob systemowy przez jednostki organizacyjne
pomocy spotecznej, podmioty zatrudnienia socjalnego oraz organizacje obywatelskie.
Skierowane majg by¢ nie tylko do 0s6b wykluczonych spolecznie np. osdb
niepetnopsrawnych, ale tez os6b w ich otoczeniu (cztonkdéw rodzin i sgsiadow). W
duzo wiekszym stopniu promowana i akcentowana powinna by¢ praca wobec catych
spoteczno$ci, tak aby prowadzi¢ do pelnego wigczenia cztonkow $rodowiska
lokalnego. Od lat rozwaza si¢ wprowadzenie nowych mozliwosci prawnych dziatan o
charakterze §rodowiskowym, organizowania spolecznosci lokalnej i animacji
spotecznej, wzmocnienie funkcji kontraktu socjalnego jako narzgdzia pracy socjalnej
poprzez wprowadzenie jego réznych odmian w tym: rodzinnego, oraz projektéw

aktywnosci lokalnej (dla pewnych grup w lokalnym $rodowisku — z uwagi na

44



jednorodng sytuacje osob, np. kobiety samotnie wychowujace dzieci, lub spotecznosci
na okreslonej przestrzeni — dom, ulica, solectwo, osiedle). Dzialania te maja
stymulowaé realizowanie interwencji w roznych skalach, zaréwno
mikrospotecznos$ci w ramach gmin (spotecznosci sgsiedzkie), jak i catych gmin lub

obszarow 0 szerszym charakterze (subregiony).

Zasadniczym elementem w tym podejSciu sg dziatania promujgce rozwigzania
systemowe w zakresie aktywnej integracji w potaczeniu z wdrozeniem dziatan na
rzecz organizowania spotecznosci lokalnej i animacji spotecznej. W szczegdlnosci
ushugi umozliwiajgce rozwo6j $wiadomosci 1 kompetencji spotecznosci lokalnych.
Krajowy Program Przeciwdziatania Biedzie i Wykluczeniu Spotecznemu® zaktada
wdrazanie programéw organizowania spotecznosci lokalnej z wykorzystaniem
lokalnego potencjalu spotecznosci - ludzi, zasobow materialnych, instytucjonalnych
do rozwigzywania lokalnych problemoéw. stiPodkresla potrzebe wspierania grup i
inicjatyw spotecznych (formalnych i nieformalnych) oraz mobilizowanie ludzi do
samopomocy spotecznej i sasiedzkiej (zasada empowerment), z wykorzystaniem form
wsparcia srodowiskowego takich jak: kluby samopomocy, s$wietlice, placowki

wsparcia dziennego. isgp!

(i

Niestety dziatania $rodowiskowe sa w Polsce stabo rozwinigte. Mozna wskazac¢
przynajmniej trzy powody tego stanu Po pierwsze, stuzby spoteczne nie maja
praktycznych kompetencji w stosowaniu podej$cia spotecznosciowego. Po drugie,
dziatania oddolne o charakterze wspolnotowym nie mieszcza si¢ w logice
instrumentalnej i mechanizmach finansowania charakterystycznych dla Europejskiego
Funduszu Spotecznego. Po trzecie dzialania spotecznosciowe maja dlugotrwaty,
czgsto nieprzewidywalny charakter oddzialywania oraz  sg trudno mierzalne
zwlaszcza w najbardziej oczekiwanych przez administracj¢ wymiarach ilosciowych.
Z pewnoscig wazny jest tez ich empowementowy charakter, ktory jesli wychodzi
poza rytualne zapisy dokumentowe, a staje si¢ elementem praktyki spotecznej rodzi
silne napigcia pomiedzy uczestnikami projektow spotecznych a instytucjami sfery

pomocy i integracji spotecznej, a takze szerzej samorzadem lokalnym.

%0 Priorytety Programu Przeciwdziatania Ubodstwu i Wykluczeniu Spolecznemu Priorytet I
Przeciwdziatanie Priorytet III. Aktywna integracja w spotecznosci lokalnej Krajowy Program
Przeciwdziatania Ubostwu i Wykluczeniu Spotecznemu 2020
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3.2. W strone komplementarnosci polityk publicznych

Niepelnosprawni stanowig wazng cz¢$¢ spoteczenstwa, a nie tylko podmiot
wymagajacy uwagi i opieki. W zwigzku z tym bardzo duzego znaczenia nabiera
pokreslenie réwnosciowego charakteru praw obywatelskich i spotecznych. Aby
zwarte w Konwencji zapisy bylty skutecznie realizowane konieczne jest wdrazanie
polityk publicznych zgodnie z zalozeniami strategii zréwnowazonego rozwoju’:.
Zaktada ona, Ze bariery, ktore uniemozliwiaja osobom niepetnosprawnym catkowite
oraz roéwne korzystanie z praw czlowieka, rownosci z innymi obywatelami, wolnosci
osobistych, powinny zosta¢ zlikwidowane. Uznanie Konwencji zobowigzuje do
realizowania w taki sposob polityk publicznych, by umozliwiaty :
e likwidacje wszelkich barier aktywnoS$ci i uczestnictwa spolecznego osob z
niepetnosprawnos$ciami, m.in. psychologicznych, edukacyjnych, zwigzanych
z rodzing, kulturowych, spotecznych, zawodowych, finansowych 1
architektonicznych;
e realizacj¢ praw politycznych, obywatelskich, spotecznych, kulturalnych i
edukacyjnych os6b niepetnosprawnych;
e respektowanie zasady niezaleznego zycia oraz pelnego uczestnictwa osob z
niepetnosprawnosciami w zyciu spotecznym;

e zmiane $wiadomosci spoteczne;j®?.

Konwencja zachgca panstwa do przygotowania systemu opartego na rozwigzaniach
instytucjonalnych 1 wspdlpracy pomiedzy szczeblami lokalnym, regionalnym 1
krajowym. W praktyce oznacza to, ze polityka wobec 0sdb niepelnosprawnych nie
jest juz postrzegana tylko jako odpowiedzialno$¢ okreslonego resortu (ministerstwa
lub departamentu). Aby podejmowane inicjatywy uwzglednialy prawa
niepelnosprawnych odpowiedzialne sa teraz wladze na réznych szczeblach i

wszystkie instytucje. Z kolei aby odpowiednio wzmacnia¢ i rozwija¢ polityke

1 KPON, preambuta (g)
%2 Analizy polityk samorzqdowych w aspekcie sytuacji 0séb z niepetnosprawnosciami, red. E. Bogacz-
Wojtanowska, M. Koziarek, M. Lendzion, F. Pazderski, ISP, Warszawa 2016.
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wlaczajacg tematy zwigzane z niepelnosprawnoscig we wszystkie obszary polityki,
konieczna jest koordynacja dzialan wewngtrz organéw administracji centralnej oraz
stworzenie centralnej instytucji, ktora bedzie skupiata wszystkie problemy zwigzane

z niepetnosprawnoscia.

Wszelkie dziatania majg w efekcie doprowadzi¢ do zmiany postaw spotecznych,
powinny wigc by¢ kierowane nie tylko do oso6b niepelnosprawnych. Podstawowym
wymiarem tego zintegrowanego i wspotpracujacego systemu polityk publicznych
powinno by¢ uczestnictwo w nim osob niepelnosprawnych, organizacji 0sob
niepelnosprawnych oraz innych organizacji pozarzadowych. Wszyscy obywatele
spoteczenstwa musza mie¢ zagwarantowane mozliwosci, ktore moga wykorzystywaé
na rownych prawach z innymi cztonkami spoteczenstwa. Waznymi elementami tej
filozofii stosowanych praw czlowieka jest pelne uczestnictwo w zyciu rodzinnym i
W zyciu spotecznym, posiadanie wigzi miedzyludzkie. W tej sytuacji celem pomocy
kierowanej do osoby niepelnosprawne;j jest:

e indywidualne wsparcie, ktére ma by¢ przekazane przez grupy wsparcia,

utatwiajac tej osobie codzienne funkcjonowanie.
e tworzenie relacji z innymi czlonkami spoteczenstwa, a takze

samostanowienie.

Polityki publiczne w Polsce zwykle wynikaja i odwoluja sie¢ do polityk wyzszego
poziomu. W sferze polityk publicznych dotyczacych o0sob niepelnosprawnych warto
zwroci¢ uwage na ich komplementarno$¢ 1 powigzanie migdzy sobg. 1 tak,
przyktadowo, polityka na poziomie regionalnym i subregionalnym zwykle wiaze z
krajowa polityka dotyczaca osob niepetlnosprawnych i1 szerzej polityka w sferze
pomocy spotecznej®. Na poziomie regionalnym te powigzania mozna takze dostrzec
w strategiach rozwoju poszczegolnych wojewodztw, w ramach prowadzenia polityki
regionalnej. W przypadku polityk publicznych w  zakresie spraw osob

niepetnosprawnych, punktem odniesienia jest samo zycie spoleczne tych osob, jego

%3 E. Bogacz-Wojtanowska, 2013, Partycypacja spoteczna (w tym polityczna) 0séb niepetnosprawnych
w krajach UE/EOG oraz sytuacja w Polsce. Przestanki prawne i spoleczne upodmiotowienia srodowisk
0s0b niepetnosprawnych, raport badawczy przygotowany w ramach projektu pn. ,,Od kompleksowej
diagnozy sytuacji osob niepetnosprawnych w Polsce do nowego modelu polityki spolecznej wobec
niepetnosprawnosci”, realizowanego przez Akademi¢ Gorniczo-Hutnicza w Krakowie i Panstwowy
Fundusz Rehabilitacji Osob Niepelnosprawnych, Krakow, s. 98
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ksztalt 1 jakos¢. Polityka publiczna dotyczaca oséb niepetnosprawnych ma za zadanie
ksztaltowa¢ warunki zycia 1 pracy osob niepetnosprawnych oraz stosunki spoteczne,
majace na celu miedzy innymi zapewnienie bezpieczenstwa socjalnego, zaspokojenie

754 Kryterium, ktore pozwala

potrzeb wyzszego rzgdu, zapewnienie tadu spotecznego
wyodrebni¢ polityke ds. osob niepetnosprawnych z szerszego pojgcia polityk
spotecznych czy szerzej polityk publicznych, jest przedmiot interwencji planowanych
przez wladze publiczne z potencjalnym udzialem organizacji pozarzadowych.
Polityka ds. 0so6b niepetnosprawnych ma okreslony zakres przedmiotowy i zajmuje
si¢ zaspokajaniem potrzeb tych osob, za$ jej cel jest zorientowany na rozwoj
spoteczny tej grupy™. Dodatkowo, w Polsce mozemy wyrdzni¢ 2 gtéwne regionalne
i lokalne typy polityk publicznych dotyczace sytuacji osob niepelnosprawnych:

e wojewodzkie programy dot. wyréwnywania szans osoéb niepetnosprawnych i
przeciwdziatania ich wykluczeniu spotecznemu oraz pomocy w realizacji
zadan na rzecz zatrudniania osob niepelnosprawnych;

e powiatowe programy dziatan na rzecz osob niepetnosprawnych w zakresie: a)
rehabilitacji  spotecznej, b) rehabilitacji zawodowej i zatrudniania, c)

przestrzegania praw osob niepetnosprawnych.

Zdaniem ekspertow, osiggniecie zmian w polozeniu spolecznym o0sob
niepetnosprawnych wymaga ,,zasadniczej przebudowy formuty polityki spotecznej w
kierunku wyznaczanym (...) przez spoteczny model niepenosprawnosci”®. Do jego
wprowadzenia niezbedna jest zmiana strategii dziatania wiladz publicznych 1
spoleczenstwa obywatelskiego, ktora powinna ,opiera¢ si¢ na ustanawianiu i
konsekwentnym wdrazaniu takich mechanizmow polityki publicznej, ktére beda
powodowaty, ze osoby niepetnosprawne w coraz wigkszym zakresie bgda stawaly si¢
zdolne do niezaleznego Zycia, do samodzielnego wykonywania rol spotecznych i1
zawodowych, do aktywnej partycypacji w najwazniejszych formach aktywnosci

2557

spoteczenstwa”>’. Oznacza to koniecznos¢ wiaczenia osob niepetnosprawnych w

zycie spoleczenstwa w jego trzech wymiarach: ,rynkowym (jako konsumentow i

5 Szatur-Jaworska B., Firlit-Fesnak G., 1994 Leksykon pojeé¢ socjalnych, Instytut Polityki Spotecznej
uw.

%5 E. Bogacz-Wojtanowska, 2014, Partycypacja polityczna i spoteczna. Niepetnosprawni obywatele w
Polsce .... op. cit.

% lhidem.

> lbidem.
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pracownikow), spolecznym (jako uczestnikdéw zycia spotecznosci lokalnych,
organizacji pozarzagdowych, jako odbiorcéOw i tworcow kultury), politycznym (jako
obywateli uczestniczacych w wyborach politycznych, wspottworzacych polityke
publiczng)”*®. Ponizej przestawione najwazniejsze aspekty obecno$ci problematyki
0sOb niepetnosprawnych w politykach samorzadowych umozliwiajg rozpoznanie
zagadnienia: ,,w jakim stopniu dzialania planistyczno-programowe polskich
samorzadow odzwierciedlaja  optyke KPON w zakresie art. 19. (w obszarze
posiadanych przez te samorzady kompetencji)”.

3.3. Niezalezne zycie w spolecznosci regionalnych dokumentach polityki

publicznej — przykladowe rozwigzania®®

Umozliwienie osobom z niepelnosprawno$ciami zycia w ich wlasnej spotecznosci,
we wszystkich przypadkach, gdzie jest to tylko mozliwe i1 z uniknigciem w rezultacie
umieszczania ich w nawet czgSciowo zamknigtej instytucji opiekunczej jest obecnie
jednym z postulatbw w ramach polityki spotecznej, skierowanej do o0so6b z
niepelnosprawnos$ciami. Nie dziwi wigc, Ze wsparcie na upowszechnieniu szeregu
idacych w tym kierunku rozwigzan przewidziano praktycznie we wszystkich
analizowanych Regionalnych Programach Operacyjnych lub uzupelniajacych je
Szczegbtowych Opisach Osi Priorytetowych. Prawdopodobnie ze wzgledu na
ogo6lniejszy, kierunkowy charakter tych dokumentéw, takie szczegdlowe rozwigzania

nie pojawity si¢ w zadnej z regionalnych strategii rozwoju.

Regionalne dokumenty wdrozeniowe polityki publicznej dotyczace o0sob
niepetnosprawnych przewiduja do$¢ szerokie wsparcie dostgpu do osobistego
asystenta lub podobnego typu ustug. Na przyktad w Regionalnym Programie
Operacyjnym Wielkopolski zaplanowano jako pierwszy cel szczegdlowy dziatania
2.A.5. ,,wzrost liczby os6b zagrozonych ubdstwem lub wykluczeniem spotecznym

korzystajacych z ustug spotecznych realizacja dziatan zwigzany begdzie m.in. wzrost

*8|bidem.
9 wykorzystano: Analizy polityk samorzgdowych w aspekcie sytuacji oséb z niepetnosprawnosciami,
red. E. Bogacz-Wojtanowska, M. Koziarek, M. Lendzion, F. Pazderski, ISP, Warszawa 2016.
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dostepu do ustug wsparcia dziennego, poradnictwa  specjalistycznego,

srodowiskowych form wsparcia wykorzystujacych nowe technologie, ushug

9960

asystenckich. (...)”"". W dotaczonym do niego SZOOP doprecyzowano, ze wspierane

ustugi moga polega¢ na formach wsparcia wymienionych w nastgpujacych czesciach
tego dokumentu:

o Drziatanie 7.1. Aktywna integracja -Typy projektow: 1. Projekty z zakresu
wsparcia dziatan, majgcych na celu integracje i aktywizacje spoteczno-
zawodowg  o0sob, rodzin/grup/srodowisk  zagrozomych ubostwem  lub
wykluczeniem spotecznym, przez wykorzystanie instrumentow aktywizacji: d)
spotecznej — przywrocenie lub wzmocnienie kompetencji spolecznych,
zaradnosci, samodzielnosci i aktywnosci spolecznej, np.: - organizacja i
finansowanie ustug wspierajqcych osoby z niepetnosprawnosciami (Zgodnie z
Konwencjg ONZ o prawach o0sob niepetnosprawnych) (m.in. koszty
zatrudnienia tumacza osoby gluchoniemej, przewodnika osoby niewidomej,

asystenta osoby niepetnosprawnej)(...)%.

Inny rodzaj zaplanowanych dziatah obejmuje Projekty poprawiajgce dostep do ustug
opiekunczych i asystenckich, (...) swiadczonych dla 0sob z niepelnosprawnosciami.
W dalszej czgsci tego samego dokumentu wyjasnia sie, iz:

o Wsparcie swiadczone w ramach ustug asystenckich jest wsparciem wysokiej
jakosci dostosowanym do indywidualnych potrzeb osob wynikajgcych z
poszczegolnych — rodzajow  niepetnosprawnosci  oraz — zakresu  czynnosci
wykonywanych przez asystenta w ramach ustugi asystenckiej. Ustugi asystenckie
mogq by¢ Swiadczone przez asystentow o0sob niepelnosprawnych, ktorzy
ukonczyli ksztalcenie w zawodzie asystenta osoby niepelnosprawnej (...) lub
przez asystentow osobistych posiadajgcych doswiadczenie w realizacji ustug
asystenckich Ilub odpowiednie przeszkolenie, przy czym istnieje mozliwos¢
przeszkolenia asystentow w ramach projektu przed rozpoczeciem Swiadczenia

przez nich ustug na rzecz 0sob z niepetnosprawnosciami.

Dodatkowo wspiera si¢ w tym zakresie OZN posiadajagce wieksze potrzeby, poprzez
zapis mowigcy o tym, ze w przypadku mozliwosci objecia wsparciem osob z
niepetnosprawnosciami, preferowane jest wsparcie adresowane do 0sob o znacznym
lub  umiarkowanym  stopniu  niepetnosprawnosci, z  niepelnosprawnosciami

sprzezonymi, z niepetnosprawnosciq intelektualng oraz do 0sob z zaburzeniami

80 Wielkopolski RPO, s. 199.
61 SZOOP do Wielkopolskiego RPO, s. 201.
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psychicznymi. (...) W przypadku realizacji ustug opiekunczych i asystenckich (typ 2)
pierwszenstwo ponad wyzej ~wymienionymi przestankami majq osoby z

niepetnosprawnosciami i osoby niesamodzielne®.

Z kolei w Poddziataniu 7.2.2. ,,Ustugi spoteczne i zdrowotne” przewidziano wsparcie
dla ustug opiekunczych odbywajgce si¢ poprzez tworzenie miejsc swiadczenia ustug
opiekunczych w formie ustug swiadczonych w lokalnej spolecznosci. Tworzone
miejsca Swiadczenia ustug opiekunczych mogq by¢é miejscami: a) statego lub
krotkookresowego pobytu dziennego; b) statego Ilub krotkookresowego pobytu
catodobowego. Miejsca krotkookresowego pobytu stuzq przede wszystkim poprawie
dostepu do ustug opiekunczych w zastepstwie za opiekunow faktycznych. Aby
umozliwi¢ pozostanie 0sob z niepetnosprawnosciami i osob dziatan pozwalajgcych
tym osobom na w miare mozliwosci samodzielne funkcjonowanie, w tym dziatan
zwiekszajgcych mobilnosé, autonomie, bezpieczenstwo osob z niepetnosprawnosciami
i osob niesamodzielnych (np. likwidowanie barier architektonicznych w miejscu
zamieszkania, sfinansowanie wypozyczenia sprzetu niezbednego do opieki nad
osobami niesamodzielnymi lub sprzetu zwigkszajqcego samodzielnos¢ osob, ustugi
dowozenia positkow, przewdz do miejsca pracy lub osrodka wsparcia). Tego rodzaju
dziatania realizowane sq wylgcznie jako element kompleksowych projektow
dotyczqcych ustug asystenckich lub ustug opiekunczych i mogg by¢ finansowane z

EFS lub w ramach cross-financingu®?,

Definiuje si¢ takze ustugi asystenckie jako takie, ktore sa swiadczone dla osob z
niepetnosprawnosciami. Wsparcie swiadczone w ramach ustug asystenckich jest
wsparciem wysokiej jakosci dostosowanym do indywidualnych potrzeb 0sob
wynikajgcych z poszczegolnych rodzajow niepetnosprawnosci oraz zakresu czynnosci
wykonywanych przez asystenta w ramach ustugi asystenckiej. Ustugi asystenckie
mogq by¢ Swiadczone przez asystentow osob niepetnosprawnych, ktorzy ukonczyli
ksztalcenie ~w  zawodzie asystenta osoby  niepetnosprawnej zgodnie @z

rozporzqdzeniem... (...) istnieje mozZliwos¢ przeszkolenia asystentow w ramach

2 5Z00P do Wielkopolskiego RPO, s. 217.
83 5Z0OO0P do Wielkopolskiego RPO, s. 219-220.
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projektu przed rozpoczeciem Swiadczenia przez nich ustug na rzecz osob z

niepetnosprawnosciami®®.

Jedng z ushug spotecznych §wiadczonych w interesie ogdlnym zdefiniowanych w
poddziataniu 7.2.3. Ushlugi spoteczne w ramach ZIT dla MOF Poznania sg ushugi
asystenckie, swiadczone przez asystentow na rzecz osob z niepetnosprawnosciami lub
rodzin z dziecmi z niepetnosprawnosciami umozliwiajgce state lub okresowe wsparcie
tych 0sob i rodzin w wykonywaniu podstawowych czynnosci dnia codziennego,
niezbednych do ich aktywnego funkcjonowania spotecznego, zawodowego lub

edukacyjnego®®.

W Szczegétowym Opisie Osi Priorytetowych RPO Wojewddztwa Lubelskiego
analogiczne formy wsparcia przewidziano w odniesieniu do umozliwienia osobom
niepelnosprawnym aktywnosci zawodowej. W Dziataniu 9.4 ,,Godzenie Zzycia
zawodowego 1 prywatnego”, wsrdd wspieranych typow projektow uwzgledniono
takze: 2. Programy aktywizacji zawodowej obejmujgce jedng Ilub kilka z
nastepujgcych form wsparcia: e) wsparcie adaptacyjne pracownika, ktory uzyskat
zatrudnienie w ramach zatrudnienia subsydiowanego, jak rowniez dla osoby
odbywajqcej staz, praktyke zawodowgq, w zakresie dostosowania kompetencji i
kwalifikacji pracownika/ stazysty/praktykanta do potrzeb pracodawcy oraz profilu
wykonywanej pracy. Wprowadzone przy okazji przypis wyjasniajacy, iz
uwzglednione w tym punkcie wsparcie adaptacyjne moze obejmowac doradztwo,
szkolenia oraz wsparcie indywidualnego opiekuna, w przypadku 0sob
niepetnosprawnych finansowanie pracy asystenta osoby niepelnosprawnej oraz

doposazenie stanowiska pracy do potrzeb 0s6b niepetnosprawnych®®.

W podobnym kontek$cie wsparcie asystenckie zostatlo uwzglednione w SZOOP
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa Pomorskiego. Pojawia si¢ tam
w ramach Poddziatania 5.2.1. 1 5.2.2. Aktywizacja zawodowa 0sob pozostajacych bez
pracy oraz w ramach Dziatania 6.2. Ustugi spoleczne. W tym ostatnim przypadku

przewidziano nastepujace typy projektow:

84 SZOOP do Wielkopolskiego RPO, s. 221.
8 Ibidem, s. 242.
8 Szczegdtowy Opis Osi Priorytetowych RPO WL 2014 — 2020, s. 190.
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e Projekty ukierunkowane na zwigkszenie dostepu do zdeinstytucjonalizowanych,
spersonalizowanych i zintegrowanych ustug spolecznych, swiadczonych w lokalnej
spotecznosci, skierowanych do o0séb o roinym stopniu niesamodzielnosci, w
szczegolnosci do seniorow, osob z niepelnosprawnosciami i z chorobami
przewleklymi oraz ich opiekunéow w oparciu o diagnoze sytuacji problemowej,
poprzez:

a) rozwoj ustug opiekunczych i specjalistycznych ustug opiekunczych oraz ustug
asystenckich dla 0sob z niepetnosprawnosciami, w tym prowadzonych w miejscu
zamieszkania (...)

b) rozwoj wustug w zakresie wsparcia i aktywizacji spolecznej 0sob
niesamodzielnych, wylqcznie jako element kompleksowych projektow dotyczgcych
ustug asystenckich lub opiekunczych (...)

C) dziatania wspierajqce opiekunow faktycznych w opiece nad osobami
niesamodzielnymi (...)

o Projekty ukierunkowane na zwigkszenie dostgpu do zdeinstytucjonalizowanych i
zintegrowanych ustug spolecznych w zakresie wsparcia rodziny (w tym rodziny
wielodzietnej) i pieczy zastgpczej, w szczegolnosci Swiadczonych w  lokalnej
spolecznosci, w oparciu o diagnoze sytuacji problemowej, zasobow, potencjatu,

potrzeb (...)%.

Analogiczne rozwigzanie pojawia si¢ w Szczegdtowym opisie osi priorytetowej 11
,»Wlaczenie spoleczne” Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa
Warminsko-Mazurskiego. Tam wsparcie projektow tego typu uwzgledniono w
Dziataniu 11.1 ,,Aktywne wilaczenie, w tym z mysla o promowaniu réwnych szans
oraz aktywnego uczestnictwa i zwigkszaniu szans na zatrudnienie” ®. Drugim
kontekstem, gdzie wystepuje, jest wsparcie funkcjonowania rodzin, przewidziane w
Dziataniu 11.2 ,,Utatwienie dostepu do przystepnych cenowo, trwatych oraz wysokiej
jakosci ustug, w tym opieki zdrowotnej 1 ustug socjalnych §wiadczonych w interesie
ogbélnym”. Uwzglednione tam typy projektow uwzgledniaja, iz: (...)w przypadku
objecia ustugami spolecznymi danej rodziny, sfinansowaniu mogq podlegac¢ rowniez
ustugi opiekuncze, opiekunczo-wychowawcze dla osob zaleznych (zwigzane z
zapewnieniem opieki osobom zaleznym podczas aktywizacji spotecznej dorostych
czlonkow rodziny) takie jak: a. ustugi opiekuncze dla osob starszych/osob z
niepetnosprawnosciami, m.in. opiekun dzienny, asystent osoby niesamodzielnej,

wolontariat opiekunczy, punkty opieki dzienmnej (kluby seniora , mini Swietlice”,

67 5Z0OO0P Pomorskiego, s. 107-109.
88 SZOOP 11 ,,Wlgczenie spoteczne” RPO Warminsko-Mazurskiego, s. 16.
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dzienne domy pomocy, Srodowiskowe domy samopomocy) utatwienie dostepu do

sprzetu pielegnacyjnego i rehabilitacyjnego poprzez mozliwos¢ wypozyczania go.®

W analizowanych dokumentach wystepuje rowniez kwestia dostosowania ustug
powszechnie dostepnych (rozumianych jako dostepnos¢ w ramach dostawy lub ustugi
takiego samego lub podobnego $§wiadczenia dla wszystkich zainteresowanych) i
uwzglednienia w tym zakresie udogodnien dla OZN. Dotycza jej jednak tylko
rozwigzania uwzgledniane na poziomie poszczegdlnych rodzajéw dziatan, jakie maja
uzyska¢ wsparcie z srodkéw unijnych i sg uwzglednione w najnizszym, jesli chodzi o
range, rodzaju dokumentéw opisywanych w tej czesci analizy, tj. w szczegdtowych

opisach osi priorytetowych.

W SZOOP do RPO Wojewodztwa Wielkopolskiego przewidziano wsparcie dla
projektoéw poprawiajacych dostep do ustug wsparcia rodziny i systemu pieczy
zastgpczej, w tym dziatan na rzecz usamodzielnienia osdb opuszczajacych piecze
zastepcza. Mozliwy zakres uslug wytyczono w odniesieniu do dyspozycji ustawy o
wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej (Dz. U. 2015, poz. 332 z pézn. zm.),
wskazujac na:
a) zatrudnienie asystentow rodziny, koordynatorow rodzinnej pieczy
zastgpczej, osob do pomocy przy sprawowaniu opieki nad dzie¢mi 1 przy
pracach gospodarskich w zawodowych rodzin zastepczych;
b) szkolenia, superwizj¢ pracy, grupy wsparcia dla rodzin zastgpczych i
prowadzacych rodzinne domy dziecka;
c¢) ustugi specjalistyczne dla rodzin w kryzysie 1 dla usamodzielniajacych si¢
wychowankow pieczy zastgpcze;.
Jednym z beneficjentow okreslonego w ten sposob wsparcia moga by¢ jednostki
organizacyjne jst w zakresie poprawy dostepu do ustug wsparcia rodziny i sytemu

70

pieczy zastepczej, 0s0b starszych i z niepelnosprawnosciami ">, a wsréd grup

docelowych, do ktérych powinni kierowaé swoja oferte wymieniono 0Soby starsze i z

niepetnosprawnosciami oraz osoby w ich otoczeniu'.

8 Ibidem, s. 25-26.
70°5Z00P do RPO Wielkopolskiego, s. 236-238, 242.
L Ibidem.
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SZOOP RPO Lubelskiego uwzglednia potrzebe dostosowania oferty ustug
publicznych do potrzeb OZN tylko w przypadku projektow dotyczacych rozwoju
elektronicznych ustug publicznych, polegajacych na budowie, rozbudowie lub zakupie
systemow teleinformatycznych zapewniajgcych dostepnosc, integracje oraz cyfryzacje
nowych ustug i poprawe funkcjonalnosci istniejgcych ustug publicznych
swiadczonych drogq elektroniczng w zakresie m.in. e-administracji, e-zdrowia (z
wylgczeniem projektow telemedycyny), e-kultury, w tym zapewnienia elektronicznej
dostgpnosci  ustug publicznych  z uwzglednieniem dostepnosci  dla  0sob

niepetnosprawnych zgodnie ze standardami WCAG 2.01",

Natomiast SZOOP RPO warminsko-mazurskiego wprowadza zasade, iz wszystkie
inwestycje w infrastrukture popularyzujaca nauke i innowacje realizowane w ramach
Poddziatania 9.3.3 ,,Instytucje popularyzujace nauke i innowacje” muszg uwzgledniaé
koniecznos¢ dostosowania wspartej infrastruktury i wyposazenia do potrzeb 0sob
niepetnosprawnych  oraz  uwzglednia¢  zatoZenia  wynikajgce z  koncepcji

uniwersalnego projektowania’®,

Na tym samym poziomie dokumentéw planistycznych uwzgledniono rozwigzania
umozliwiajace OZN niezalezne zycie w srodowisku zamieszkania. W SZOOP do
Wielkopolskiego RPO odpowiednie rozwigzanie znalazto si¢ w poddziataniu
dotyczacym ,,Ustug $wiadczonych w lokalnej spotecznosci”, stwierdzajac, iz usfugi
umozliwiajgce osobom niezalezne zycie w Srodowisku lokalnym(...) zapobiegajq
odizolowaniu 0sob od rodziny i srodowiska lokalnego, a gdy to nie jest mozliwe,
gwarantujq tym osobom warunki Zycia jak najbardziej zblizone do warunkow
domowych i rodzinnych oraz umozliwiajg podtrzymywanie wiegzi rodzinnych i
sgsiedzkich. Do tego typu ustug zaliczono takie rozwiazania, jak: i. ustugi wspierania
rodziny, (...); ii. rodzinna piecza zastgpcza oraz placowki opiekurczo-wychowawcze
do 14 0sob(...); oraz (...) ustugi asystenckie; iv. ustugi asystenckie i opiekuncze

swiadczone w miejscu zamieszkania™.

72.87Z0O0P do Lubelskiego RPO, Dziatanie 2.1 ,,Cyfrowe Lubelskie”, s. 37.
8 SZOOP do Warminsko-Mazurskiego RPO, s. 25-27.
74 SZ0OOP do Wielkopolskiego RPO, s. 242.
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Podobne rozwigzania, aczkolwiek nie tak réznorodne i prezentowane gléwnie w
kontekscie integracji na rynku pracy, odnalez¢ mozna w SZOOP Osi 11 ,,Wlaczenie
spoteczne” Warminsko-Mazurskiego RPO, gdzie proponuje si¢ wsparcie dla 0sob,
rodzin lub otoczenia osob zagrozonych ubostwem i/lub wykluczeniem spotecznym z
wykorzystaniem instrumentow aktywnej integracji o charakterze: a) spolecznym,
ktorych celem jest przywrocenie Ilub wzmocnienie  kompetencji spotecznych,
zaradnosci, samodzielnosci i aktywnosci spotecznej realizowanym poprzez m.in.
organizacje i finansowanie; b) zawodowym, ktorych celem jest pomoc w podjeciu
decyzji dotyczqcej wyboru lub zmiany zawodu, wyposazenie w kompetencje i
kwalifikacje zawodowe oraz umiejetnosci pozgdane na rynku pracy realizowanym
poprzez m.in. organizacje i sfinansowanie: aktywizacji zawodowej 0sob wykluczonych
lub zagrozonych wykluczeniem spolecznym z wykorzystaniem m.in. doradcy

zawodowego, trenera pracy, coacha, asystenta osoby niepetnosprawnej.”™

Rozwigzania wystgpujace zarbwno w regionalnych programach operacyjnych, jak i
dotgczonych do nich SZOOP wystepuja natomiast w wojewodztwach Lubelskim i
Pomorskim. W przypadku pierwszego z tych regionéw, w RPO zapisano jako jeden z
priorytetdow inwestycyjnych ,,Ulatwianie dostgpu do przystepnych cenowo, trwalych
oraz wysokiej jakosci ustug, w tym opieki zdrowotnej 1 uslug socjalnych
$wiadczonych w interesie ogdlnym”. W jego ramach przewidziano, iz Wsparcie
polegajgce na swiadczeniu spersonalizowanych i zintegrowanych ustug spotecznych
adresowane bedzie do osob najbardziej zagrozonych marginalizacjg, w tym gtownie
do 0sob starszych, 0sob niepelnosprawnych i niesamodzielnych. W ramach priorytetu
nacisk zostanie potozny na rozwoj srodowiskowych form pomocy i samopomocy (...)
Realizowane bedzie zatem wsparcie dla tworzenia/ funkcjonowania m.in.

srodowiskowych instytucji aktywizujgcych osoby niepeinosprawne,(...)".

Natomiast w kolejnym priorytecie inwestycyjnym ,Inwestycje w infrastrukture
zdrowotng i spoteczna, ktore przyczyniaja si¢ do rozwoju krajowego, regionalnego 1
lokalnego, zmniejszania nierowno$ci w zakresie stanu zdrowia, promowanie
wlaczenia spotecznego poprzez lepszy dostep do ustug spotecznych, kulturalnych 1

rekreacyjnych, oraz przej$cia z ustug instytucjonalnych na ustugi na poziomie

5 SZOOP Warminsko-Mazurskiego RPO, s. 16-17.
8 RPO lubelskiego, s. 155.
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spotecznosci lokalnych™ zaplanowano, ze Istotnym obszarem wsparcia (...) jest
zwigkszenie dostepnosci do dobrej jakosci ustug spotecznych, (...). Zaktada sie
wsparcie infrastruktury sektora ustug spotecznych w zakresie, w jakim bedzie ona
wykorzystywana przez osoby zagroZone wykluczeniem spotecznym i powigzana z
procesem  aktywizacji  spolecznej oraz spoleczno-zawodowej  jak  rowniez
deinstystucjonalizacjq ustug(...). W zwigzku z powyzszym wsparcie sektora ustug
spotecznych w ramach priorytetu koncentrowac sie bedzie m.in. wokot: (...)
inwestycji z zakresu adaptacji mieszkan do potrzeb osob potrzebujgcych i/lub zakup
wyposazenia niezbednego do swiadczenia Srodowiskowych form wsparcia w miejscu

zamieszkania'’.

W SZOOP do tego samego programu uwzgledniono dziatanie skierowane na
,,Godzenie zycia zawodowego i prywatnego”, gdzie programy aktywizacji zawodowej
maja obejmowac m.in. wsparcie adaptacyjne pracownika, ktore zdefiniowano w tym
miejscu jako dotyczace doradztwa, szkolenia oraz wsparcia indywidualnego
opiekuna, w przypadku osob niepetnosprawnych finansowania pracy asystenta osoby
niepetnosprawnej oraz doposazenie stanowiska pracy do potrzeb 0s0b

niepetnosprawnych’.

Rozwigzania analogiczne do tych juz opisanych w innych regionach odnalez¢ mozna
w RPO Wojewodztwa Pomorskiego. Jeden z priorytetow inwestycyjnych dotyczy tam
»Ulatwianie dostgpu do niedrogich, trwatych oraz wysokiej jako$ci ustug, w tym
opieki zdrowotnej i ushug socjalnych §wiadczonych w interesie ogdélnym”. Rezultatem
proponowanych dziatan ma by¢ poprawa dostepnosci ustug spotecznych wysokiej
jakosci osiggnigta poprzez przekazanie ich realizacji na poziom lokalnych
spotecznosci  przy wykorzystaniu potencjatu organizacji pozarzqdowych oraz
integracje dzialan roznych partnerow sSwiadczgcych ustugi spoleczne na poziomie
lokalnym. Ponadto, rezultatem bedzie rowniez poszerzanie oferty ustug spotecznych
oraz jej dostosowanie do indywidualnych potrzeb odbiorcow. Realizowane maja by¢
inicjatywy dotyczace rozwoju zdeinstytucjonalizowanych, spersonalizowanych i

zintegrowanych ustug spolecznych, adresowanych w glownej mierze do rodzin

" RPO lubelskiego, s. 195-196.
8 SZOOP do Lubelskiego RPO, s. 190.
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dotknietych i zagrozonych ubostwem i wykluczeniem spotecznym, dotyczqce przede

wszystkim:

e tworzenia nowych i rozwijania istniejgcych placowek wparcia dziennego
przeznaczonych dla seniorow, 0sob z niepelnosprawnosciami oraz dzieci i
miodziezy;

e wspierania rodziny w prawidtowym petnieniu jej funkcji;

o opieki nad dziecmi i mlodziezqg w systemie opieki zastgpczej, m.in. poprzez
ksztalcenie i doskonalenie kompetencji o0sob sprawujgcych piecze

zastepczq oraz rozwdj ustug towarzyszqcych procesowi usamodzielniania.

Wspierane majg by¢ takze ustugi w zakresie wsparcia i aktywizacji spotecznej 0sob
niesamodzielnych™ (w tym glownie senioréw oraz oséb z niepetnosprawnosciami...),
m.in. poprzez tworzenie migdzysektorowych zespotow opieki nad osobami z
chorobami przewleklymi oraz ksztalcenie kadr opieki nad osobami niesamodzielnymi.
Projekty w tym zakresie obejmowac powinny takze dziatania na rzecz aktywizacji
spoleczno-zawodowej opiekunow ww. 0sob zaleznych. Dodatkowymi preferencjami
objeto m.in. projekty: 1) partnerskie, realizowane przez organizacje pozarzqdowe we
wspolpracy z instytucjami integracji i pomocy spotecznej i/lub podmiotami ekonomii
spolecznej/przedsiebiorstwami spotecznymi, 2) kompleksowe, o ponadlokalnej skali
oddziatywania; 3) identyfikowane i realizowane z wykorzystaniem elementow
podejscia oddolnego, integrujgcego aktywnosci wielu podmiotow w  ujeciu
wielosektorowym w oparciu o wspolng strategi¢ dziatania;, 4) wykorzystujgce

animacje srodowiskowgq i wolontariat,(...)%.

W SZOOP do RPO Wojewodztwa Pomorskiego w ramach dziatan zwiazanych z
kompleksowymi przedsigwzigciami rewitalizacyjnymi w  miastach obszaru
metropolitalnego trdjmiasta zaplanowano wsparcie dla projektow, m.in. (...)2.
identyfikowanych i realizowanych z wykorzystaniem elementow podejscia oddolnego,
integrujqcego aktywnosci wielu podmiotow w ujeciu wielosektorowym w oparciu o

wspolng strategie dzialania, zaktadajgce uspolecznienie wypracowania koncepcji i

9 Zasadne bytoby uzycie innej terminologii np. ,,0s0by potrzebujace wsparcia w czynno$ciach zycia
codziennego”.
8 pomorskie RPO, s. 82-84.
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szczegotowych zatozen oraz wiqczenie lokalnej spolecznosci zarowno na etapie
planowania, jak i realizacji; 3) uwzgledniajgce zasady projektowania uniwersalnego
(tzn. dostosowanie przestrzeni do potrzeb wszystkich uzytkownikow), 4)
komplementarne i bezposrednio powigzane z interwencjq prowadzong w zakresie
aktywne; integracji (...) lub w zakresie rozwoju ustug spotecznych (...). Preferencje
maja uzyska¢ dziatania uwzgledniajgce potrzeby osob dotknietych i zagrozonych
ubostwem i wykluczeniem spotecznym, w szczegolnosci osob w wieku 50 lat i wigcej

oraz 0sob z niepetnosprawnosciami,(...) 8.

Dziatania z zakresu pomocy osobistej niezbednej do Zycia w spotecznos$ci pojawiaja
si¢ w SZOOP do Wielkopolskiego RPO (projekty poprawiajace dostep do ustug
opiekunczych i asystenckich, s. 216-217, 219, 241), czy SZOOP do Lubelskiego RPO
(w ramach wsparcia adaptacyjnego, s. 90). Ponadto, SZOOP do Pomorskiego RPO
przewiduje m.in. wsparcie subsydiowania zatrudnienia, zatrudnienie wspomagane czy
tez rozw0j ustug opiekunczych i specjalistycznych ustug opiekunczych oraz ustug
asystenckich dla oséb z niepelnosprawno$ciami, w tym prowadzonych w miejscu
zamieszkania oraz ustugi dziennych opiekundéw, asystentéw 0sob z
niepelnosprawnos$ciami, wolontariat opiekunczy, pomoc sasiedzka i inne formy
samopomocowe (s. 76, 108). Natomiast SZOOP Osi 11 Warminsko-Mazurskiego
RPO obejmuje aktywizacj¢ spoleczng 1 zawodowag o0s6b wykluczonych oraz
zagrozonych wykluczeniem spotecznym z wykorzystaniem instrumentéw aktywnej
integracji o charakterze (m.in. doradcy zawodowego, trenera pracy, coacha, asystenta

0soby niepetnosprawne;j (s. 17).

We wszystkich poddanych analizie dokumentach uwzgledniono kwestie relacji
miedzy finansowaniem instytucji 1 ustug instytucjonalnych a tych $wiadczonych w
spoteczenstwie. Uwzgledniono finansowane zaré6wno ustlug opiekunczych w
wyspecjalizowanych instytucjach (z opieka statg i okresowg), jak roéwniez wsparcie
umozliwiajgce zycie w miejscu zamieszkania, w tym ustugi asystenckie i opiekuncze
Swiadczone w miejscu zamieszkania (o czym byla juz mowa szerzej wyzej). Te

ostatnim formom wsparcia poswiecono jednocze$nie wigcej uwagi. Czasem

81 SZOOP do RPO Wojewoddztwa Pomorskiego, s. 132-133.
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zaproponowano nawet szerszy pakiet ich réznorodnych rodzajow, jak w przypadku

RPO Lubelskiego, gdzie mowa jest o realizowaniu wsparcia:

o dla tworzenia/ funkcjonowania m.in. Srodowiskowych instytucji aktywizujgcych
osoby niepetnosprawne, dziennych i rodzinnych domoéw pomocy dla 0sob starszych.
(...)Zaktada si¢ rowniez dzialania na rzecz tworzenia warunkow do opieki domowej,
w tym m.in. funkcjonowanie wypozyczalni sprzetu pielegnacyjnego, rehabilitacyjnego
i wspomagajgcego (m.iin. na rzecz rozwoju instytucjonalnych i
pozainstytucjonalnych form wsparcia, wsparcia dziennego dla o0sob starszych,
szczegolnie na terenach wiejskich), placowek wsparcia dziennego, placowek
dziennego pobytu i rehabilitacji dla osob z roznymi rodzajami niepelnosprawnosci,
rozwoju roznorodnych form wsparcia srodowiskowego, w tym srodowiskowych form
wsparcia dla 0sob z zaburzeniami psychicznymi, Srodowiskowych domow
samopomocy, osrodkow interwencji kryzysowej, warsztatow terapii zajeciowej, w

tym takze zwiekszeniu dostepnosci do ustug oséb niepetnosprawnych.®?

Natomiast w SZOOP do tego RPO wymieniono konkretne rodzaje projektow, ktore
miatyby uzyska¢ wsparcie, skierowanych na wzrost dostgpnosci wysokiej jakosci
ustug  spolecznych uzytecznosci publicznej, w  szczegdlnosci w  formach
zdeinstytucjonalizowanych, dla 0sob wykluczonych lub zagroZonych ubdstwem i
wykluczeniem spotecznym w regionie. Zaplanowano wspieranie dzialan obejmujacych
(odbiorcami wsparcia sg m.in. osoby z niepetnosprawno$ciami, w tym z zaburzeniami

psychicznymi, i ich otoczenie):

o  Rozwoj srodowiskowych form pomocy i samopomocy, w tym rozwoj i
upowszechnienie form wsparcia srodowiskowego w miejscu zamieszkania.

o Wsparcie dla tworzenia/ funkcjonowania osrodkow wsparcia, w tym m. in.: a)
srodowiskowych instytucji aktywizujqcych osoby niepetnosprawne, (...).

o Uslugi z zakresu mieszkalnictwa chronionego, wspomaganego i treningowego.

o Tworzenie warunkow do opieki domowej, m. in. funkcjonowanie wypozyczalni
sprzetu pielegnacyjnego, rehabilitacyjnego i wspomagajgcego.

®  Rozwoj zintegrowanych ustug uzupelniajgcych i wspierajqgcych role rodziny, rowniez
o charakterze profilaktycznym,(...).

e Wsparcie procesu deinstytucjonalizacji pieczy zastepczej,

e Realizacja zintegrowanych ustug o charakterze opiekuiczym i zdrowotnym,
adresowanych w szczegolnosci do 0sob starszych, osob niepetno-sprawnych, osob

niesamodzielnych.

82 | ubelski RPO, s. 155, 195.
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e Wsparcie ustug ochrony zdrowia psychicznego(...)%.

W SZOOP do Pomorskiego RPO wsparcie skierowane jest na rézne formy -
instytucjonalne i pozainstytucjonalne, w zaleznosci od potrzeb odbiorcow, ale nacisk
polozony zostal na wsparcie rodzin i opieki w ich obregbie. Dotyczy to np. rozwoju
ustug opiekunczych i specjalistycznych ustug opiekunczych oraz ushug asystenckich
dla oséb z niepelnosprawnosciami, w tym prowadzonych w miejscu zamieszkania,

obejmujacych m.in.:

e tworzenie miejsc opieki w istniejgcych Ilub nowotworzonych osrodkach
zapewniajgcych  opieke dzienng lub calodobowg, w tym miejsc opieki
krotkoterminowej w zastegpstwie 0sob na co dzien opiekujgcych sig osobami
niesamodzielnymi,

*  ustugi dziennych opiekunow, asystentow o0sob z niepelnosprawnosciami, wolontariat
opiekunczy, pomoc sgsiedzka i inne formy samopomocowe,

e rozwoj ustug opiekunczych w oparciu o nowoczesne technologie, np. teleopieka,
aktywizacja srodowisk lokalnych w celu tworzenia spotecznych (sgsiedzkich) form
samopomocy przy wykorzystaniu nowych technologii.

o Projekty ukierunkowane na zwigkszenie dostgpu do zdeinstytucjonalizowanych i
zintegrowanych ustug spolecznych w zakresie wsparcia rodziny (w tym rodziny
wielodzietnej) i pieczy zastgpczej, w szczegolnosci Swiadczonych w  lokalnej
spolecznosci, w oparciu o diagnoze sytuacji problemowej, zasobow, potencjalu,
potrzeb...

e wzmacnianie srodowiskowych form aktywizacji rodziny, w ramach profilaktyki
wykluczenia spolecznego wsrod dzieci i miodziezy (m.in. asystent rodziny, rodziny

wspierajqce, lokalne grupy wsparcia rodziny).%

Podobne podejscie odnalez¢ mozna w SZOOP do RPO wojewddztwa Warminsko-
Mazurskiego, w miejscu, gdzie zaplanowano inwestycje w infrastrukture socjalng (z
wylaczeniem budowy nowych obiektéw), stuzaca $wiadczeniu ushug opiekunczo-
rehabilitacyjnych osobom zaleznym tj. starszym, niepelnosprawnym, chorym
psychicznie. Swiadcza tez o tym zapisy dotyczace aktywizacjo spoteczno-zawodowej
0sOb z niepelnosprawno$ciami, ktéra ma si¢ odbywac¢ z wykorzystaniem ustug
aktywnej integracji (np. ustug asystenckich, ustugi trenera pracy lub innych ustug

umozliwiajacych uzyskanie 1 utrzymanie zatrudnienia i nabywania nowych

83 SZOOP do Lubelskiego RPO, s. 216-219, 221.
84 5ZOOP do Pomorskiego RPO, s. 108-109.
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umiejetnosci  spotecznych 1 zawodowych lub uslug reintegracji spolecznej 1
zawodowej realizowanych przez CIS i KIS lub za posrednictwem ZAZ)%.

Nie we wszystkich wojewddztwach zaplanowano jakie§ bezposrednie wsparcie dla
rozwigzan pozwalajacych na przenoszenie si¢ OZN z domow opieki instytucjonalnej
(jak domy pomocy spotecznej, domy dziecka, itd.) do zycia w spoleczenstwie.
Dokonano tego w przypadku trzech z nich: RPO Wielkopolski (s. 199, 242), SZOOP
do RPO Wielkopolski (w ramach wsparcia skierowanego na mieszkanie wspomagane
— ustuge $wiadczong w lokalnej spotecznosci) (s. 241), SZOOP do Lubelskiego RPO
(s. 210-212, 215) oraz SZOOP do Warminsko-Mazurskiego RPO (w dziataniu
poswigconym utatwieniu dostepu do przystepnych cenowo, trwatych oraz wysokiej
jakos$ci ustug, w tym opieki zdrowotnej i ustug socjalnych §wiadczonych w interesie

og6lnym, zaplanowano m.in. finansowanie pobytu w mieszkaniach treningowych) (s.

49(os 11).

4. Prawne uwarunkowania realizacji praw i wolnoS$ci przez osoby z

niepelnosprawnosciami w Polsce®®

Istoty regulacji art. 19 KPON nalezy upatrywa¢ w umozliwieniu osobom z
niepetnosprawnosciami wolnego od barier zycia w spoteczenstwie jako samodzielne,
odpowiedzialne jednostki, przy jednoczesnym zapewnieniu niezb¢dnego w tym celu
wsparcia. Formy tego wsparcia powinny by¢ jednak tak dobrane, by zapobiegaty
izolacji os6b z niepelnosprawnosciami 1 miaty charakter inkluzywny, tj. stuzyty ich
wlaczeniu w spoteczno$¢. W literaturze zwraca si¢ uwage, ze do naruszenia praw

wyrazonych w art. 19 Konwencji dochodzi zawsze wowczas, gdy:

— uzyskanie przez osoby z niepelnosprawno$ciami naleznego im wsparcia

zwigzane jest z koniecznoscig zrezygnowania z zycia w ramach spotecznosci,

88Z0O0P do 11 Osi Priorytetowej RPO wojewoddztwa Warminsko-Mazurskiego, s. 11, 12, 21.

8 Podrozdziat dotyczacy uwarunkowan prawnych jest skrocong wersja Opracowania regulacyjnego w
obszarze Konwencji o prawach osob niepetnosprawnych Dz. U. z 2012y ., poz. 1160 Niezalezne zZycie i
wiqczenie spoteczne, red. M. Matczak, T. Zalasinski, M. Romanowicz, A. Hlebicka-Jozefowicz, DZP,
Warszawa 2016.
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— wsparcie dla oso6b z niepelnosprawnosciami jest zapewniane w sposob, ktory

wiaze si¢ z pozbawieniem ich kontroli nad ich wlasnym zyciem,

— brak wsparcia powoduje, ze osoba z niepetnosprawnosciami jest spychana na

margines zycia rodzinnego lub spotecznego,

— na osobach z niepetnosprawnosciami spoczywa ci¢zar dostosowania si¢ do
ushlug 1 struktur funkcjonujacych w ramach spoteczenstwa, podczas gdy
powinny by¢ one skonstruowane w sposob uwzgledniajacy roznorodnosc

ludzkiej kondycji®’.

Dla doprecyzowania zakresu analizowanej regulacji niezbedne wydaje si¢ odwotanie
do Preambuty Konwencji oraz do okreslonych w art. 3 KPON zasad og6lnych i
wynikajacych z art. 4 KPON ogdlnych obowiazkéw panstw. Prawo do niezaleznego
zycia i wlaczenia w spoteczenstwo niewatpliwie shuzy bowiem zapewnieniu osobom
z niepelnosprawno$ciami  samodzielnosci i niezaleznosci, w tym wolnosci
dokonywania wyboréw (lit. N Preambuly), a jego realizacja pozostaje w $cistym
zwigzku z problematyka dostepnosci srodowiska fizycznego spotecznego,
gospodarczego i kulturalnego, dostepu do opieki zdrowotnej i edukacji [...] celem
umozliwienia osobom niepetnosprawnym petnego korzystania ze wszystkich praw
cztowieka i podstawowych wolnosci (lit. V Preambuty). Wspieranie realizacji tych
praw stanowi przy tym wyraz urzeczywistniania zasad ogolnych Konwencji, w tym
zasady poszanowania przyrodzonej  godnosci, autonomii oSoby, swobody
dokonywania wyboréw i poszanowania niezaleznosci osoby (art. 3 lit. a), zasady
pelnego i skutecznego udziatu i wlgczenia w spoteczenstwo (art. 3 lit. ¢) oraz zasady
dostepnosci (art. 3 lit. f). Ponadto, ze wzgledu na fundamentalne z punktu widzenia
podstawowych  zatozen @ Konwencji  znaczenie  niezalezno$ci  0séb  z
niepetnosprawnosciami oraz problematyki ich wlaczenia w spoteczefistwo, istotne
zwigzki z tredcig art. 19 KPON wykazuja tez wymienione w art. 4 ust. 1 lit. e, f1h

ogoblne obowiazki panstw w zakresie:

®  podejmowania wszelkich odpowiednich dziatan w celu wyeliminowania
dyskryminacji ze wzgledu na niepetnosprawnosé¢ przez jakgkolwiek osobe,

organizacje lub prywatne przedsiebiorstwo,

8 The Right of People with Disabilities to Live Independently and be Included in the Community,
CommDH/Issue Paper (2012)3, s. 4
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»  zapewnienia dostepnosci i korzystania z towardow, ustug, wyposazenia i
urzqdzen uniwersalnie zaprojektowanych, ktore powinny wymagac mozliwie
Jjak najmniejszych dostosowan i ponoszenia jak najmniejszych kosztow w celu

zaspokojenia szczegolnych potrzeb 0sob niepetnosprawnych;

= popierania zasady uniwersalnego projektowania przy tworzeniu norm i
wytycznych,
» zapewniania osobom niepetnosprawnym dostepnej informacji o formach

pomocy, ustug i utatwien.

4.1. Zrodla prawa w zakresie niezaleznego zycia w spoleczenstwie

Opracowanie obszaru normatywnego art. 19 KPON prezentuje wnioski na podstawie

analizy nastepujacych aktow normatywnych:

— Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r. (Dz.U. Nr 78,
poz. 483 ze zm.), dalej jako ,,Konstytucja RP”;

— Traktat o Unii Europejskiej (wersja skonsolidowana) z dnia 26 pazdziernika
2012 r. (Dz.Urz.UE.C 2012 Nr 326, str. 13), dalej jako ,,Traktat o Unii
Europejskiej” lub ,,TUE”;

— Traktat o funkcjonowaniu Unii Europejskiej (wersja skonsolidowana) z dnia
26 pazdziernika 2012 r. (Dz.Urz.UE.C Nr 326, str. 47), dalej jako ,, Traktat o
funkcjonowaniu Unii Europejskiej” lub ,,TFUE”;

— Karta Praw Podstawowych Unii Europejskiej z dnia 30 marca 2010 r. (Dz.
Urz. UE seria C Nr 83, str. 389), dalej jako ,,Karta Praw Podstawowych Unii
Europejskiej” lub ,,KPP”;

— Powszechna Deklaracja Praw Czlowieka z dnia 10 grudnia 1948 r., dalej jako
,Powszechna Deklaracja Praw Cztowieka”;

— Miedzynarodowy Pakt Praw Obywatelskich i Politycznych otwarty do
podpisu w Nowym Jorku dnia 19 grudnia 1966 r. (Dz.U. 1977 nr 38 poz. 167),
dalej jako ,,MPPOP”;
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Mig¢dzynarodowa Konwencja w sprawie likwidacji wszelkich form
dyskryminacji rasowej otwarta do podpisu w Nowym Jorku dnia 7 marca 1966
r. (Dz. U. z dnia 6 wrzes$nia 1969 r.), dalej jako ,,Konwencja w sprawie
likwidacji wszelkich form dyskryminacji rasowe;j”;

Konwencja w sprawie likwidacji wszelkich form dyskryminacji kobiet
przyjeta przez Zgromadzenie Ogoélne Narodow Zjednoczonych dnia 18
grudnia 1979 r. (Dz. U. z dnia 2 kwietnia 1982 r.), dalej jako ,,Konwencja w
sprawie likwidacji wszelkich form dyskryminacji kobiet”;

Protokot nr 4 do Konwencji o Ochronie Praw Czlowieka i Podstawowych
Wolnosci z dnia 4 listopada 1950 r. (Dz.U. 1993 Nr 61, poz. 284);

Europejska Karta Spoleczna z dnia 18 pazdziernika 1961 r. (Dz.U. 1999 Nr 8,
poz. 67), dalej jako ,,EKS” lub ,,Europejska Karta Spoteczna”;

Ustawa — Kodeks cywilny z dnia 23 kwietnia 1964 r. (Dz.U. 1964 Nr 16, poz.
93), dalej jako ,,KC” lub ,,Kodeks cywilny”;

Ustawa o pomocy spotecznej z dnia 12 marca 2004 r. (Dz.U. 2004 Nr 64, poz.
593), dalej jako ,,Ustawa o pomocy spotecznej”;

Ustawa o ochronie zdrowia psychicznego z dnia 19 sierpnia 1994 r. (Dz.U.
1994 Nr 111, poz. 535), dalej jako ,,Ustawa o ochronie zdrowia
psychicznego”;

Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej w sprawie domoéw

pomocy spotecznej z dnia 23 sierpnia 2012 r. (Dz.U. z 2012 r. poz. 964).

Na potrzeby niniejszej analizy wykorzystano réwniez nastepujace dokumenty:

Woyjasnienia dotyczace Karty Praw Podstawowych (2007/C 303/02) z dnia 12
grudnia 2007 r. (Dz.Urz.UE.C Nr 303, str. 17), dalej jako ,,Wyjas$nienia
dotyczace KPP”,

Komunikat Komisji do Parlamentu Europejskiego, Rady, Europejskiego
Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego i Komitetu Regionow z dnia 15
listopada 2010 r. Europejska strategia w sprawie niepelnosprawnosci 2010-
2020: Odnowione zobowigzanie do budowania Europy bez barier, dalej jako

,Buropejska strategia w sprawie niepetnosprawnosci 2010-20207,
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Rezolucja Parlamentu Europejskiego z dnia 25 pazdziernika 2011 r. w sprawie
mobilnosci 1 integracji osob niepelnosprawnych oraz europejskiej strategii na

rzecz osob niepetnosprawnych 2010-2020,

Komunikat Komisji do Parlamentu Europejskiego, Rady, Europejskiego
Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego 1 Komitetu Regionéw — Europejska
strategia w sprawie niepetnosprawnosci 2010-2020:0dnowione zobowigzanie

do budowania Europy bez barier,

Opinia Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego w sprawie:
,Dostepnos¢ dla osdb niepelnosprawnych jako prawo cztowieka” (opinia z

inicjatywy wlasnej) z dnia 11 czerwca 2014 r.,

Rezolucja 48/96 Zgromadzenia Ogo6lnego Narodow Zjednoczonych z dnia 20
grudnia 1993 r. Standardowe Zasady Wyrdwnywania Szans Osob

Niepelosprawnych;

Zasady Ochrony Oséb Cierpigcych na Choroby Psychiczne oraz Poprawy
Opieki Zdrowotnej w tym Zakresie;

Rezolucja Rady Unii Europejskiej 1 przedstawicieli rzadéw panstw
cztonkowskich, zebranych w Radzie z dnia 17 marca 2008 r. w sprawie

sytuacji osob niepetnosprawnych w Unii Europejskiej (2008/C 75/01),

Opinia Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego w sprawie

rownych szans dla oséb niepelnosprawnych (2007/C 93/08),

Konkluzje Rady w sprawie wsparcia realizacji europejskiej strategii w sprawie
niepetnosprawnosci 2010-2020 (2011/C 300/01),

Rezolucja 2039 (2015) Zgromadzenia Parlamentarnego Rady Europy:

Rownos¢ 1 wlaczenie spoteczne osob niepelnosprawnych,

Zalecenie Komitetu Ministrow dla panstw czlonkowskich Rady Europy w
sprawie deinstytucjonalizacji i zycia dzieci niepelnosprawnych w spotecznosci

lokalnej CM/Rec(2010)2,

Komunikat Komisji EUROPA 2020: Strategia na rzecz inteligentnego i

ZrOWnowazonego rozwoju sprzyjajacego wiaczeniu spoltecznemu,
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— Zalecenie Rady (UE) z dnia 15 lutego 2016 r. w sprawie integracji 0sob
dhlugotrwale bezrobotnych na rynku pracy,

— Swiatowy raport o niepetnosprawnosci Swiatowej Organizacji Zdrowia,

— Projekt Globalnego Planu Dziatania WHO na rzecz niepelnosprawnosci na

lata 2014-2021: Lepsze zdrowie dla wszystkich 0s6b niepelnosprawnych.

4.1.1.Niezalezne zycie oséb niepelmosprawnych i ich wlaczenie w spoleczno$¢

lokalng w prawie miedzynarodowym i w prawie Unii Europejskiej

Problematyka niezaleznego Zycia os6b z niepelnosprawnosciami i ich wlaczenia w
spoteczefstwo, w znaczeniu przyjetym w ramach niniejszego opracowania, jest
przedmiotem regulacji niektoérych aktow prawa migdzynarodowego oraz prawa Unii
Europejskiej, a takze szeregu dokumentow migdzynarodowych. Do regulacji tych i

dokumentow naleza przede wszystkim:
— Migdzynarodowy Pakt Praw Obywatelskich i Politycznych,
— Konwencja w sprawie likwidacji wszelkich form dyskryminacji rasowej,
— Konwencja w sprawie likwidacji wszelkich form dyskryminacji kobiet,
— Europejska Karta Spoteczna,
— Karta Praw Podstawowych Unii Europejskiej,
— Standardowe Zasady Wyrownywania Szans Osob Niepetnosprawnych,

— Zasady Ochrony Osob Cierpigcych na Choroby Psychiczne oraz Poprawy
Opieki Zdrowotnej w tym Zakresie,

— Komunikat Komisji Do Parlamentu Europejskiego, Rady, Europejskiego
Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego 1 Komitetu Regionow Europejska
strategia w sprawie niepetnosprawnosci 2010-2020: Odnowione zobowigzanie

do budowania Europy bez barier,

— Rezolucja Rady Unii Europejskiej i przedstawicieli rzadow panstw
cztonkowskich, zebranych w Radzie z dnia 17 marca 2008 r. w sprawie

sytuacji os6b niepetnosprawnych w Unii Europejskiej (2008/C 75/01),
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Opinia Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego w sprawie

réwnych szans dla 0s6b niepelnosprawnych (2007/C 93/08),

Rezolucja Parlamentu Europejskiego z dnia 25 pazdziernika 2011 r. w sprawie
mobilnosci 1 integracji osob niepelnosprawnych oraz europejskiej strategii na

rzecz 0sob niepetnosprawnych2010-2020 (2013/C 131 E/02)

Opinia Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego w sprawie:

"Dostepnos¢ dla oséb niepetnosprawnych jako prawo cztowieka" (2014/C

177/03)

Konkluzje Rady w sprawie wsparcia realizacji europejskiej strategii w sprawie
niepetnosprawnosci 2010-2020 (2011/C 300/01),

Rezolucja 2039 (2015) Zgromadzenia Parlamentarnego Rady Europy:

Rownos¢ 1 wlaczenie spoteczne osob niepelnosprawnych,

Zalecenie Komitetu Ministrow dla panstw cztonkowskich Rady Europy w
sprawie deinstytucjonalizacji i zycia dzieci niepelnosprawnych w spotecznos$ci

lokalnej CM/Rec(2010)2,

Komunikat Komisji EUROPA 2020: Strategia na rzecz inteligentnego i

zrOwnowazonego rozwoju sprzyjajacego wiaczeniu spotecznemu,

Zalecenie Rady (UE) z dnia 15 lutego 2016 r. w sprawie integracji osob
dlugotrwale bezrobotnych na rynku pracy,

Swiatowy raport o niepetnosprawnosci Swiatowej Organizacji Zdrowia,

Projekt Globalnego Planu Dzialania WHO na rzecz niepetnosprawnos$ci na

lata 2014-2021: Lepsze zdrowie dla wszystkich 0so6b niepetnosprawnych.

Problematyka niezaleznego Zycia osob z niepelnosprawnos$ciami oraz ich wiaczenia w

spoteczenstwo jest przedmiotem regulacji art. 26 oraz — posrednio — art. 34 Karty

Praw Podstawowych Unii Europejskiej. W mysl art. 26 KPP Unia uznaje i szanuje

prawo osob niepetnosprawnych do korzystania ze srodkow majgcych zapewnié¢ im

samodzielnos¢, integracje spoleczng i zawodowq oraz udzial w zZyciu spolecznosci.

Natomiast zgodnie z art. 34 ust. 1 Karty, Unia uznaje i szanuje uprawnienie do

swiadczen zabezpieczenia spolecznego oraz do ustug spolecznych, zapewniajgcych
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ochroneg w takich przypadkach, jak [ ...] zaleznos¢. Nalezy podkresli¢, ze katalog praw
podstawowych gwarantowanych przez KPP ma charakter zamkniety, a postanowienia

Karty — zgodnie z art. 51 KPP — znajduja zastosowanie:

» do instytucji, organdow 1 jednostek organizacyjnych Unii — przy

poszanowaniu zasady pomocniczos$ci oraz

» do panstw czlonkowskich Unii, jednak wylacznie w zakresie, w jakim

stosuja one prawo Unii.

Zakres ochrony gwarantowanej przez KPP jest zatem ograniczony podmiotowo
(instytucje, organy 1 jednostki organizacyjne Unii; panstwa cztonkowskie) i
przedmiotowo (panstwa czionkowskie — tylko w zakresie stosowania prawa Unii).
Natomiast co do kregu podmiotéw uprawnionych z praw podstawowych
gwarantowanych Karta, przyjmuje si¢, ze co do zasady sa nimi wszyscy ludzie, chyba
ze przepisy Karty wyraznie stanowig inaczej. ,,Kazdym” w rozumieniu odnos$nych
przepisow Karty jest wigc (kazdy) cztowiek, niezaleznie od jego cech, zdolno$ci i
wlasciwosci, chyba ze z istoty prawa wynika, ze jest ono prawem blizej okreslonych

0sob fizycznych. Przyktadem takiego prawa jest ww. art. 26 KPP

Problematyka niezaleznego Zycia 0sob z niepelnosprawno$ciami oraz ich wlaczenia w
spoteczenstwo jest przedmiotem regulacji art. 26 oraz — posrednio — art. 34 Karty
Praw Podstawowych Unii Europejskiej. W mysl art. 26 KPP Unia uznaje i szanuje
prawo osob niepetnosprawnych do korzystania ze srodkow majgcych zapewnié¢ im
samodzielnos¢, integracje spoteczng i zawodowq oraz udzial w Zyciu spotecznosci.
Natomiast zgodnie z art. 34 ust. 1 Karty, Unia uznaje i szanuje uprawnienie do
Swiadczen zabezpieczenia spotecznego oraz do ustug spotecznych, zapewniajgcych
ochrone w takich przypadkach, jak [ ...] zaleznos¢. Nalezy podkresli¢, ze katalog praw
podstawowych gwarantowanych przez KPP ma charakter zamkniety, a postanowienia

Karty — zgodnie z art. 51 KPP — znajduja zastosowanie:

» do instytucji, organdw 1 jednostek organizacyjnych Unii — przy

poszanowaniu zasady pomocniczos$ci oraz

» do panstw czlonkowskich Unii, jednak wylacznie w zakresie, w jakim

stosujg one prawo Unii.
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Zakres ochrony gwarantowanej przez KPP jest zatem ograniczony podmiotowo
(instytucje, organy 1 jednostki organizacyjne Unii; panstwa cztonkowskie) i
przedmiotowo (panstwa czionkowskie — tylko w zakresie stosowania prawa Unii).
Natomiast co do kregu podmiotéw uprawnionych z praw podstawowych
gwarantowanych Kartg, przyjmuje si¢, ze co do zasady sg nimi wszyscy ludzie, chyba
ze przepisy Karty wyraznie stanowig inaczej. ,,Kazdym” w rozumieniu odnosnych
przepiséw Karty jest wigc (kazdy) cztowiek, niezaleznie od jego cech, zdolnosci i
wlasciwosci, chyba ze z istoty prawa wynika, Ze jest ono prawem blizej okreslonych

0s0b fizycznych. Przyktadem takiego prawa jest ww. art. 26 KPP.

Zgodnie z Wyjasnieniami dotyczacymi KPP ,zasada okreslona w tym artykule jest
oparta na artykule 15 Europejskiej Karty Spolecznej oraz wywodzi sie z punktu 26
Wspolnotowej Karty Socjalnych Praw Podstawowych Pracownikéow”. Z punktu
widzenia art. 19 KPON 1 zagadnienia niezaleznego zycia oraz wlaczenia w
spoleczenstwo szczegodlne znaczenie bgdg miaty przywotane w pkt 26 ,.integracja
spoteczna”, , dostepnos¢”, ,srodki komunikacji i mieszkanie®, a takze
wsamodzielnos¢” 1 jintegracja spoteczna i zawodowa oraz udzial w Zyciu
spotecznosci”, o ktorych mowa w art. 26 KPP. Co wazne — mimo, ze art. 26 KPP
pozostaje w genetycznym zwiazku z pkt 26 Wspdlnotowej Karty Socjalnych Praw
Podstawowych Pracownikow — jego zakres nie zostal ograniczony do problematyki
pracy i zatrudnienia 0s6b z niepelnosprawnosciami. Przeciwnie — zakres ten jest

bardzo szeroki i obejmuje mi¢dzy innymi:
» udzial w Zyciu politycznym,
» udzial w zyciu gospodarczym,
* dostep do edukacii,
» dostep do zatrudnienia,
» dostep do kultury, rekreacji i sportu,
* dostep do srodkow transportu publicznego oraz
= dostep do technologii i systemoéw informacyjno-komunikacyjnych®,

Z Wyjasnien dotyczacych KPP wynika jednak, Zze art. 26 nie tworzy praw w tym

znaczeniu, ze ,nie stanowi [on] podstawy do zadnych praw bezposrednich do

8 A. Wrobel (red.), Karta Praw Podstawowych Unii Europejskiej. Komentarz. Warszawa 2013.
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podejmowania dzialan pozytywnych przez instytucje Unii lub wladze Panstw
Czlonkowskich”. Przepis ten uznawany jest za nosnik ,,zasady”, nie za$ ,,prawa”, nie

moze by¢ zatem podstawg roszczen indywidualnych.

4.1.2. Niezalezne zycie o0s6b niepelnosprawnych oraz ich wlaczenie w

spoleczenstwo w prawie krajowym

Konstytucyjny status oséb niepetnosprawnych w sposob ogoélny reguluje art. 69
Konstytucji RP, zgodnie z ktérym osobom mniepetnosprawnym witadze publiczne
udzielajq, zgodnie z ustawq, pomocy w zabezpieczaniu egzystencji, przysposobieniu
do pracy oraz komunikacji spolecznej. Do sytuacji o0sOb niepetnosprawnych
bezposrednio odnosi si¢ rowniez art. 67 i art. 68 ust. 3 Konstytucji RP, w mysl
ktérego wiladze publiczne sq obowigzane do zapewnienia szczegdlnej opieki
zdrowotnej dzieciom, kobietom cigzarnym, osobom niepetnosprawnym i osobom w

podesztym wieku.

Status osob niepetnosprawnych posrednio ksztaltujg réwniez inne przepisy ustawy

zasadniczej, w tym w szczego6lnosci:

sformutowany w Preambule obowiazek solidarnosci z innymi,
- zasada dobra wspdlnego 1 solidaryzmu spolecznego (art. 1 Konstytucji RP),
- zasady sprawiedliwosci spotecznej (art. 2 Konstytucji RP),

- zasada szczegolnej troski o weteranéw 1 inwalidow wojennych (art. 19

Konstytucji RP),
- zasada godnosci ludzkiej 1 autonomii cztowieka (art. 30 Konstytucji RP),
- zasada rownosci (art. 32 Konstytucji RP)
- prawo do zabezpieczenia spotecznego (art. 67 Konstytucji RP),

- prawo do ochrony zdrowia i rownego dostgpu do $wiadczen opieki
zdrowotnej finansowanych ze $rodkoéw publicznych (art. 68 ust. 1-2
Konstytucji RP),

- prawo rodziny do pomocy ze strony panstwa (art. 71 Konstytucji RP).
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W  doktrynie prawa konstytucyjnego oraz w orzecznictwie Trybunalu
Konstytucyjnego (dalej rowniez jako ,,TK”) przyjmuje si¢, ze art. 69 Konstytucji RP
nie ustanawia praw podmiotowych, a jedynie zasad¢ polityki panstwa. Zdaniem L.
Garlickiego ,.swiadczy o tym sposob zredagowania tego przepisu, wskazujgcy
okreslone obowiqgzki po stronie wiladz publicznych, ale nie mowigcy zarazem o
«prawo do...», ktore miatoby przystugiwacé osobom niepetnosprawnym. Innymi stowy,
cho¢ mozna wskazaé beneficjenta powyzszego obowigzku wtadz publicznych, to z art.
69 nie da si¢ wyprowadzic¢ roszczen przystugujgcych jednostce, nie mozna tez zarzutu
Jjego naruszenia uczyni¢ wylgczng podstawg skargi konstytucyjnej”®®. Jak przyjmuje
TK, art. 69 ,.zawiera tylko stwierdzenie istnienia obowigzkow wiladzy publicznej do
wykreowania stosownych mechanizmow legislacyjnych” w granicach swobody
regulacyjnej ustawodawcy, ktory moze wybra¢ srodki stuzace do realizacji zadan
okreslonych w tym przepisie®®. W ocenie Trybunatu ,.art. 69 nie mozna uwazaé za
konstytucjonalizacje okreslonego poziomu Swiadczen, ich postaci, konkretnego
zakresu czy trybu uzyskiwania. Wskazany wzorzec konstytucyjny nalezy odczytywaé
jako zobowigzanie wtadzy publicznej do wykreowania mechanizmu realizacji zadan w
nim wskazanych. Mechanizm ten musi zapewniaé efektywne osiggniecie celu” .

Okreslone w art. 69 Konstytucji RP obowigzki witadz publicznych majg stuzy¢

realizacji trzech podstawowych zadan:

- zabezpieczenia egzystencji, rozumianego jako istnienie niezbgdnych
gwarancji finansowych 1 rzeczowych codziennego funkcjonowania osob

niepetnosprawnych,

— przysposobienia do pracy, rozumianego jako umozliwienie podjecia 1

utrzymania normalnej pracy zawodowej,

- pomocy w komunikacji spotecznej, obejmujacej m.in. likwidacje barier
fizycznych (w zakresie projektowania, transportu publicznego itd.) oraz
barier spotecznych (ksztaltowanie postaw, spoleczna percepcja
niepetnosprawnosci, stan wiedzy 1 $wiadomos$ci spotecznej w tym

obszarze).

8 L. Garlicki (red.), Konstytucja Rzeczypospolitej, Komentarz, Warszawa 2010.
% Wyrok TK z dnia 16 marca 1999 r. (K 35/98).
%1 Wyrok TK z dnia 23 pazdziernika 2007 r. (P 28/07).
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Problematyka niezaleznego zycia o0sOb z niepelnosprawnos$ciami oraz ich
wlaczenia w spoleczenstwo stanowi niewatpliwie istotny obszar realizacji ww.
zadan. Pewnych wskazowek w procesie interpretacji art. 69 Konstytucji RP% z
tego punktu widzenia dostarcza analiza przebiegu prac nad ustawa zasadnicza,
zwlaszcza za§ wypowiedzi postow wyglaszane podczas posiedzen Zgromadzenia
Narodowego. R. Gawlik podnosit na przyktad, ze celem zawarcia w Konstytucji
gwarancji dotyczacych sytuacji 0s6b niepetnosprawnych jest zapewnienie, ,,aby w
przysztych ustawach, w Prawie budowlanym, w ustawie o szkolnictwie utatwiac

osobom niepetnosprawnych normalne funkcjonowanie, normalne zycie”®.

Artykul 69 Konstytucji RP pozostaje w istotnym zwigzku z zasada
sprawiedliwos$ci spotecznej wywodzong z art. 2 Konstytucji RP, ktora zaklada
réwne uczestnictwo jednostek w zyciu spotecznym. W literaturze przyjmuje si¢, ze
warunkiem jej realizacji jest usunigcie przeszkod uniemozliwiajacych lub
utrudniajacych ,,rowny dostgp do dobr, jakimi sq po pierwsze — brak uznania
jednostek lub grup, manifestujgcy sie w utrwalonych stereotypach i praktykach
dyskryminacyjnych, jak na przyktad dyskryminacja osob niepelnosprawnych, po
drugie — brak odpowiednich srodkow uniemozliwiajgcy jednostce lub grupie rowne

»9%  Postulaty te nalezy rozpatrywaé na tle

uczestnictwo w zZyciu spotecznym
wynikajacej z art. 1 Konstytucji RP zasady dobra wspdlnego 1 solidaryzmu
spolecznego, zgodnie z ktora ,,Rzeczpospolita Polska jest sumg warunkow Zycia
spotecznego umozliwiajgcych i ulatwiajgcych integralny rozwdj wszystkich
cztonkéw wspolnoty politycznej i tworzonych przez nich spolecznosci” *° .

Wszystkich cztonkéw wspolnoty, a wiec takze osob niepetnosprawnych.

Z kolei przy przyjeciu waskiego rozumienia art. 19 Konwencji, ograniczonego do
kwestii swobody wyboru miejsca zamieszkania, za jego konstytucyjny odpowiednik
mozna uzna¢ art. 52 ust. 1 polskiej ustawy zasadniczej, zgodnie z ktorym kazdemu

zapewnia si¢ wolnosé¢ [...] wyboru miejsca zamieszkania i pobytu. Jak przyjmuje

9 Warto odnotowaé, ze w polskiej literaturze pojawiaja sie opinie, ze art. 69 Konstytucji nie w petni
odpowiada konwencyjnemu podejsciu do niepelosprawnosci ( np. K. Kurowski, Wolnosci i prawa
czlowieka i obywatela z perspektywy osob z niepelnosprawnosciami, \Warszawa 2014, s. 180;
Spoteczny Raport Alternatywny 2z wdrazania przez Polske Konwencji o prawach o0s6b
niepetnosprawnych, art. 1-4, raport dostepny na stronie internetowej www.konwencja.org).

9 Wypowiedz na posiedzeniu Zgromadzenia Narodowego w dniu 23 wrze$nia 1994 .
% M. Safjan, L. Bosek (red.), Konstytucja RP. Tom |. Komentarz do art. 1-86, Warszawa 2016.
% Tamze.
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Trybunal Konstytucyjny, wolnos¢ ta ,,jest szczegdlnym przejawem zar6wno wolnosci
osobistej, jak 1 prawa decydowania o swym zyciu osobistym, stanowigc takze

egzemplifikacje¢ ogdlnego, wolnosciowego statusu jednostki

4.3. ldentyfikacja barier prawnych oraz zmian stuzacych ich przezwyciezaniu

Bariery prawne, zostaly zidentyfikowane w oparciu o analiz¢ literatury przedmiotu i
w drodze odniesienia podnoszonych w niej problemow do tekstow aktow
normatywnych (metoda egzegetyczno-dogmatyczna). Dany akt normatywny zostat
oceniony jako rzeczywista lub potencjalna bariera, ktora albo generuje dany problem
zauwazony w literaturze przedmiotu albo nie zawiera rozwigzan prawnych shuzacych
wyeliminowaniu danej przeszkody. Zwigzek danego problemu z trescig
analizowanego aktu normatywnego pozwala na zidentyfikowanie bariery prawnej,
ktéra przybiera ksztaltt wadliwego w $wietle wymogoéw KPON przepisu prawnego lub
braku stosownej regulacji (,,Juka w prawie”). Przy braku zwiazku danego problemu
0sOb niepelnosprawnych z tre$cig przepisOw prawa, nalezy domniemywac¢ wadliwg
praktyke stosowania i wykladni przepisOw prawa, ktore w warstwie jezykowej sa

adekwatne do wymogow KPON.

Kazda zidentyfikowana w oparciu o analiz¢ literatury bariera prawna zostata
rozpatrzona pod katem jej eliminacji, co przybierze form¢ wstepnej propozycji zmian
prawnych. Ewentualnie zostanie odnotowana potrzeba weryfikacji praktyki
stosowania 1 wykladni prawa, o ile konstrukcja przepisow prawa nie okaze si¢

wadliwa w §wietle poglebionego rozumienia prawa KPON.

Zawarty w tej czeSci katalog barier prawnych i1 kierunkow ewentualnych zmian
prawnych, shuzacych ich wusunigciu, stanowi rezultat badan analitycznych

realizowanych przy wykorzystaniu dorobku literatury przedmiotu.
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4.3.1. Dominacja instytucjonalnych form wsparcia dla os6b
niepelnosprawnych - dysfunkcjonalno$é¢ systemu domoéw pomocy

spolecznej

charakterystyka bariery

Bariera ma charakter systemowy — jej zrodet nalezy upatrywaé¢ w konstrukcji systemu
wsparcia adresowanego do 0sob z niepetnosprawnosciami, a realizowanego w ramach
instytucjonalnych systemu doméw pomocy spotecznej. W literaturze podnosi si¢, ze
»domy opieki sq odpowiedzialne za brak autonomii, segregacje niepetnosprawnych w
szerszej spolecznosci oraz inne naruszenia praw czlowieka” ® , podczas gdy
wwilqczenie 0sob niepelnosprawnych do Zycia spofecznego wymaga wyprowadzenia
sig z domow opieki spolecznej i udzielenia wsparcia dzieki zapewnieniu im dostepu do
szeregu ustug wspierajgcych i pomocy w ich srodowiskach, w tym dostepu do opieki

»97  Obowigzujace w Polsce

dziennej oraz zastepczej, a takze wsparcia w domu
przepisy zaktadaja lokowanie osob z niepetnosprawnosciami w specjalnie dla nich
przeznaczonych, wyodrebnionych typach doméw pomocy spotecznej, co budzi
watpliwosci w $wietle zalozen art. 19 Konwencji, w szczegdlnosci za$ silnie
akcentowanego w tym przepisie postulatu deinstytucjonalizacji i unikania form
wsparcia o charakterze segregujacym, stygmatyzujacym 1 izolujacym. Analiza
przepisOw Rozporzadzenia w sprawie domdéw pomocy spotecznej prowadzi do
wniosku, ze DPS przeznaczone dla przyjmowania oséb z niepelnosprawno$ciami
posiadaja wszystkie trzy wymienione cechy — osobno funkcjonujag DPS dla dzieci i

mtodziezy niepelnosprawnych intelektualnie, dla os6b dorostych niepetnosprawnych

intelektualnie i dla 0os6b niepetnosprawnych fizycznie.

Praktyka funkcjonowania DPS wigze si¢ z wystepowaniem szeregu dalszych barier w

realizacji praw wynikajacych z art. 19 Konwencji. W literaturze zwraca si¢ uwagg, ze:

— umieszczenie w DPS ma czgsto charakter przymusowy, w szczegdlnosci w
stosunku do os6b dotknigtych niepetnosprawnoscia intelektualng lub chorobag

psychiczng: ,,czgsto przymusowe umieszczenie w DPS jest spowodowane

% Swiatowy Raport o Niepetnosprawnosci Swiatowej Organizacji Zdrowia, s. 15.
9 Tamze, s. 17.
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niezapewnieniem przez system pomocy spolecznej odpowiednich ustug

wspierajacych lub alternatywnych dla DPS form” %

, »W polskim prawie
[uregulowano] jedynie tryb przymusowego umieszczenia w szpitalu
psychiatrycznym i domu pomocy spolecznej oraz zastosowania przymusu
bezposredniego. Nie odnosi si¢ do jakichkolwiek zasad samodzielnego
wychodzenia przez mieszkancOw z niepelnosprawnoscig intelektualng lub

psychiczng poza teren DPS”%,

umieszczenie osoby z niepetnosprawnoscia w DPS nie wymaga uprzedniej
konsultacji zmierzajacej do ustalenia czy osoba ta jest zdolna do
samodzielnego decydowania o wyborze swojego miejsca zamieszkania, co
rodzi watpliwos$ci z punktu widzenia nie tylko art. 19 Konwencji, ale tez art.
52 ust. 1 Konstytucji RP; problem ten ma istotne znaczenie w przypadkach

umieszczenia takiej osoby w DPS przez jej opiekuna prawnego®,

dopuszczalno$¢ zastosowania przymusu bezposredniego w celu zapobiezenia
opuszczeniu DPS przez osob¢ z niepelnosprawnoscig intelektualng lub
dotknieta choroba psychiczng — na podstawie ogoélnie sformulowanej
przestanki ,,wystapienia zachowan zagrazajacych jej zyciu lub zdrowiu, lub
zyciu lub zdrowiu innych osob” (art. 40 ust. 3 w zw. z art. 38 ustawy o
ochronie zdrowia psychicznego),

mozliwo$¢ ustanawiania ograniczen wolno$ci oséb z niepelnosprawnos$ciami
umieszczonych w DPS w drodze regulaminéw, podejmowanych w trybie
nieprzewidujacym konsultacji z mieszkancami, ktorych regulacja szczegdétowa

nie ma zwykle podstawy ustawowej%,

nierespektowanie i faktyczne, nieuzasadnione ograniczanie prawa do
prywatno$ci mieszkancoéw DPS — jak zwraca uwage K. Kurowski, ,,w duzej
czesci zbadanych DPS pokoje mieszkancow nie sg zamykane na klucz. W
kazdej chwili wigc inni mieszkancy domu i jego pracownicy mogg do nich

wejs¢. Jako powod tego w ankietach podawano stan fizyczny, intelektualny

% K. Kurowski, Wolnosci i prawa cztowieka i obywatela z perspektywy oséb z niepetnosprawnosciami,

% Tamze, s. 137.
10 Tamze, s. 141.
101 7 przeprowadzonych przez K. Kurowskiego analiz regulaminéw DPS wynika np. Ze co do zasady
osoby z niepelnosprawnoscia nie maja swobody w zakresie wychodzenia poza teren domu — Tamze, s.
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lub psychiczny mieszkancow. Wydaje si¢ jednak, iz w przypadku duzej czesci
z nich wystarczajagce byloby stosowane w innych domach rozwigzanie w
postaci posiadania przez personel klucza rezerwowego. Oczywiscie
nalezaloby wprowadzi¢ reguly okreslajace, kiedy takiego klucza mozna

uZyé”loz,

Brak ustawowych ram funkcjonowania DPS, a w szczegdlnos$ci brak okreslenia na
poziomie ustawy celow ich dzialania i wynikajacych stad obowiazkow personelu,
dodatkowo poglebia odnotowane bariery w realizacji art. 19 Konwencji. Jak wskazuje
L. Marszatek, ,,domy pomocy spolecznej ukierunkowane sq glownie na zaspokajanie
potrzeb biologicznych, zas w ich funkcjonowaniu pomija si¢ wiele potrzeb zwigzanych
ze spolecznym i psychicznym funkcjonowaniem mieszkancow. Przebywanie w tego
rodzaju placowce czasem — zamiast aktywizowa¢ dynamizowac funkcjonowanie osoby
z niepetna sprawnosciq i tworzy¢ wigz emocjonalna, tqczqca wszystkich mieszkancow
domu — moze wiec budzi¢ poczucie wyizolowania spotecznego, braku kontroli nad
otoczeniem i wilasnym Zyciem, powodowac zanik motywacji dzialania, postawe

bierno-roszczeniowa i ograniczenie aktywnosci™'%.

Kierunek ewentualnych zmian prawnych

Wskazane wydajg si¢:

— zmiana modelu opieki nad osobami z niepelnosprawnosciami z modelu
instytucjonalnego (DPS) w kierunku wsparcia realizowanego w srodowisku
lokalnym, w tym przez ustanowienie ustawowej preferencji dla form wsparcia
pozainstytucjonalnego a takze stworzenie mozliwos$ci zobowigzania ustawowe
do budowy mieszkah wspomaganych przeznaczonych dla  o0s6b

niepetnosprawnych do tej pory umieszczanych w DPS.

— w tym celu nalezy wdrozy¢ rozwigzanie przejsciowe, jakim jest wzmocnienie
ustawowych gwarancji przestrzegania prawa do prywatnosci oraz swobody
wyboru miejsca zamieszkania w stosunku do osob z niepelnosprawnosciami

umieszczanych w DPS, w tym poprzez:

192 Tamze, s. 144.
1031, Marszalek, Systemy wsparcia spotecznego w procesie rehabilitacji 0séb niepetnosprawnych, s.

10.
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(a) uwzglednienie, w ramach ustawowego okreslenia trybu umieszczania 0s6b
Z niepelnosprawnosciami w DPS, obowigzkowej konsultacji zmierzajacej
do ustalenia, czy dana osoba jest zdolna do samodzielnego podejmowania

decyzji dotyczacych miejsca zamieszkania,

(b) okres$lenie — na poziomie aktu prawa powszechnie obowigzujgcego —
minimalnych standardow regulacji regulaminowej DPS w zakresie m.in.
prywatno$ci oraz swobody poruszania si¢ na terenie DPS i1 zasad jego

opuszczania przez osoby z niepetnosprawnosciami,

— doprecyzowanie w art. 40 ust. 3 ustawy o ochronie zdrowia psychicznego
przestanek zastosowania przymusu bezposredniego wobec 0s6b z
niepetnosprawnos$ciami umieszczonych w DPS oraz ustanowienie dost¢pnych
dla o0s6b z niepelnosprawnosciami mechanizméw kontroli aktow jego

stosowania.

Na konieczno$¢ wprowadzenia zmian w obowigzujagcym modelu wsparcia zwraca
réwniez uwage Rzecznik Praw Obywatelskich. Jego zdaniem ,,nalezy pomysle¢ nad
tym, jak zastgpowal formy instytucjonalne, takie jak domy pomocy spolecznej,
szpitale, zaktady opiekunczo-lecznicze innymi formami (...) poprzez wspieranie ze
strony Srodowiska, m.in. ze swietlic catodziennych, ze strony rodziny, sgsiadow oraz z
roznych form opieki srodowiskowej, a nie opieki instytucjonalnej, polegajgcej de

facto na zamknieciu”%%,

4.3.2. Instytucjonalizacja ubezwlasnowolnienia

Charakterystyka bariery

Przepisy art. 13 1 art. 16 Kodeksu cywilnego okreslaja przestanki
ubezwlasnowolnienia (odpowiednio — catkowitego 1 czgs$ciowego), ktorego istota
polega na pozbawieniu zdolnosci do czynno$ci prawnych, czyli samodzielnego
uczestnictwa w obrocie (przede wszystkim cywilnoprawnym). Zgodnie z art. 13 KC
osoba, ktora ukonczyta lat trzynascie, moze by¢ ubezwlasnowolniona catkowicie,
jezeli wskutek choroby psychicznej, niedorozwoju umystowego albo innego rodzaju

zaburzen psychicznych, w szczegolnosci pijanstwa lub narkomanii, nie jest w stanie

104 http://www.gazetaprawna.pl/artykuly/977536,rpo-nalezy-podjac-dzialania-w-kierunku-zniesienia-
ubezwlasnowolnienia.html
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kierowa¢ swym postepowaniem (§1), a dla ubezwlasnowolnionego catkowicie
ustanawia si¢ opieke, chyba Ze pozostaje on jeszcze pod wiadzq rodzicielskq (§2).
Natomiast zgodnie z art. 16 KC osoba petnoletnia moze byé¢ ubezwlasnowolniona
czesciowo z powodu choroby psychicznej, niedorozwoju umystowego albo innego
rodzaju zaburzen psychicznych, w szczegolnosci pijanstwa lub narkomanii, jezeli stan
tej osoby nie uzasadnia ubezwtasnowolnienia catkowitego, lecz potrzebna jest pomoc
do prowadzenia jej spraw (§1), a dla osoby ubezwlasnowolnionej czesciowo

ustanawia sig¢ kuratele (§2).

W literaturze podnosi si¢, ze orzeczenie ubezwlasnowolnienia oznacza jednoczesne
automatyczne wystapienie ,wielu konsekwencji [...] bez badania przez sad
kompetencji danej osoby do wykonywania tych konkretnych czynnosci, np.
pozbawienie praw wyborczych, niemozliwo$¢ wyboru miejsca zamieszkania,
nawigzania stosunku pracy, sporzadzania testamentu, udzielenia zgody na zabieg
leczniczy”. W ocenie K. Kurowskiego ,.takie rozwigzanie jest ewidentnie niezgodne z
zasadg proporcjonalnosci ingerencji ustawowej w sfer¢ praw i wolnos$ci”, niezaleznie
od tego, ze orzeczenie o ubezwlasnowolnieniu zapada w odpowiedniej procedurze i
jest wydawane przez sad. Autor ten zauwaza, ze zrodtem barier jest nie tylko sposob
sformutowania obowigzujacej regulacji (postugujacej si¢ m.in. ,,przestarzalym
terminem — niedorozwo6j umystowy”), ale tez praktyka jej stosowania. W jego ocenie

istnieje ,,ogromne niebezpieczenstwo naduzywania ubezwtasnowolnienia.

Rowniez w ocenie K. Mrugalskiej instytucja ubezwlasnowolnienia ,,nie odpowiada
wspolczesnym potrzebom uksztattowanym przez prawa czlowieka, nowgq filozofie
niepetnosprawnosci, w ktorej zrownanie szans o0sob niepetnosprawnych jest
obowigzkiem spoteczenstwa. Ubezwlasnowolnienie odbiera: po pierwsze prawa, ktore
w toku edukacji i wspdlistnienia spolecznego oraz przy wsparciu indywidualnym
wigkszos¢ tych osob moze podjgc i z nich korzystaé; po drugie, odbierajqc prawa,
ogranicza wolnosé¢, ktora nalezy sie kazdej istocie ludzkiej, jako atrybut godnosci; po
trzecie wreszcie — w praktyce najczesciej nie stuzy dobru osoby niepetnosprawnej,
lecz interesom innych ludzi, urzedow czy instytucji’*®®. Na koniecznos$é¢ likwidacji

instytucji ubezwlasnowolnienia zwraca rowniez uwage Rzecznik Praw Obywatelskich

105 K. Kurowski, Wolnosci i prawa..., s. 104-106
106 K. Mrugalska, cyt. za K. Kurowski, Wolnosci i prawa..., s. 106.
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— jego zdaniem przepisy o ubezwlasnowolnieniu ,,nie odpowiadajq standardom
ochrony praw czlowieka”, a instytucja ta ,,bywa czesto wykorzystywana w celach
majqgtkowych i gospodarczych. Powinna chronié tatwych do oszukania ludzi, np.
zapobiec nieszczesciom zadtuzania sig. Z drugiej strony wiele 0sob ma poczucie
pokrzywdzenia przez to, Ze zostaly catkowicie ubezwlasnowolnione, nie mogq

korzystaé ze swojej wolnosci i praw obywatelskich™?’.

Rekomendacja prawotwoércza

Wskazana wydaje si¢ radykalna reforma instytucji prawnych prowadzacych do
ograniczenia zdolnosci do czynnosci prawnych w sposob wskazany w opracowaniu
regulacyjnym do art. 12 KPON. Dla wdrozenia Konwencji niezb¢dne jest zastapienie
ubezwlasnowolnienia systemem wspieranego podejmowania decyzji.
Ubezwlasnowolnienie bowiem byto stworzone w zupetnie innej filozofii podejscia do
0sOb z niepelnosprawnoscia intelektualng lub psychiczng niz filozofia zawarta w
Konwencji. Wszelkie proby dostosowania ubezwlasnowolnienia do wymagan
konwencyjnych nigdy nie osiagng pelnego powodzenia. Nowy system powinien by¢
zbudowany na zalozeniu, ze podstawa musi by¢ szanowanie woli osoby z
niepetnosprawnoscia intelektualng lub psychiczng (takze np. wyrazonej przy pomocy
gestow), w kazdym wypadku, gdy jest to mozliwe. Trzeba takze wskazaé, ze sam

termin ,,ubezwlasnowolnienie” jest stygmatyzujacy.

Ubezwlasnowolnienie catkowite miatoby to by¢ $rodkiem ultima ratio, stosowanym
tylko w ekstremalnych przypadkach. Z kolei ubezwlasnowolnienie czg¢sciowe
mialoby zosta¢ przeksztalcone w system wsparcia zakresowego. Ponadto
przewidziane zostaty m.in. regularny, przeprowadzany z urzedu przeglad instytucji
ubezwlasnowolnienia, opieki zakresowej oraz skuteczne $rodki zapobiegania
konfliktowi interesOw migdzy osoba sprawujaca opieke oraz osobg niepelnosprawne.
Tak zaprojektowane rozwigzanie systemowe spelnia wszystkie ~wymogi

08

sformutowane przez art. 12 ust. 4 Konwencji, zwlaszcza wymog proporcjonalnosci®®®,

Wprowadzenie tych zmian pozwoli rowniez na pelniejsza realizacj¢ prawa o0sob

107 https: //www.rpo.gov.pl/pl/content/swiatlo-dla-osob-ubezwlasnowolnionych-art-12-
rownosc-wobec-prawa

108 Szersze omowienie przedstawionej koncepcji znajduje sie w Opracowaniu regulacyjnym w obszarze
art. 12.
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niepetnosprawnych do niezaleznego zycia, szczegélnie prawa do samodzielnego

dziatania w sferze prawne;.

4.3.3. Utrudnienia w dostepie do informacji o mozliwych formach wsparcia

Charakterystyka bariery

Zrédlem analizowanej bariery jest brak regulacji umozliwiajacej osobom z
niepelnosprawnos$ciami zasiegnigcie przejrzystej, zrozumialej 1 wyczerpujacej
informacji na temat dostepnych dla nich form wsparcia. W ocenie B. Gaciarz i S.
Rudnickiego ,.bariera informacyjna jest jedng z podstawowych, cho¢ znacznie mniej
widocznych, barier zwigzanych z korzystaniem z instytucjonalnego systemu wsparcia.
Z wypowiedzi badanych wylania si¢ obraz osoby niepetnosprawnej i jej bliskich
probujgcych odnalez¢ sie w prawdziwej sieci instytucji, organizacji, projektow,
programow, form i zrédet wsparcia”'®. Na problem ten zwraca takze uwage G.
Ciura, ktory wskazuje, ze osoby z niepetnosprawnos$ciami sg i czujg si¢ ,,pomijane
przez polityke spoteczng, ktora czesto wieznie w zawilych przepisach prawnych i
niedostatecznych rozwigzaniach w zakresie rownego dostepu do gwarantowanych

przez panstwo dobr publicznych”*0,

Kierunek ewentualnych zmian prawnych:

Rekomenduje si¢ stworzenie scentralizowanego systemu informacji o mozliwych
formach wsparcia dla osoéb z niepelnosprawno$ciami i zapewnienie jego szerokiej
dostgpnosci, a takze komunikatywnos$ci przekazywanych informacji w formach, w
czasie 1 w miejscu umozliwiajagcym osobom z niepelnosprawnos$ciami powzigcie

kompletnej 1 zrozumiatej informacji.

19 B, Gaciarz, S. Rudnicki, Polscy niepetnosprawni — od kompleksowe]j diagnozy do nowego modelu
polityki spotecznej, s. 118.
110 G, Ciura, Niepetnosprawni i polityka przeciwdziatania ich wykluczeniu, s. 148.
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4.3.4. Niska Dostepnos¢ swiadczen z zakresu wsparcia indywidualnego i

spolecznie inkluzywnych form pomocy

Charakterystyka bariery

W literaturze wskazuje si¢, ze faktyczna dostgpno$¢ $wiadczen wsparcia
indywidualnego oraz spotecznie inkluzywnych form pomocy dla osoéb z
niepetnosprawnosciami jest dalece niezadowalajgca. W ocenie M. Jankowskiej
mwspecjalistyczne ustugi opiekuncze dla 0sob z zaburzeniami psychicznymi, jako forma
indywidualnego wsparcia w domu i Srodowisku lokalnym, sq w praktyce trudno
dostgpne, zwlaszcza dla o0sob dorostych. Wceigz nieuregulowany jest problem
zapewnienia asystentow osobom z innymi niepetnosprawnosciami, ktore takiej asysty
potrzebujg”''!. Dostep do form wsparcia promujacych niezalezne Zycie i spoteczng
inkluzje 0sob z niepetnosprawnosciami, takich jak ustugi opiekuncze i specjalistyczne
ustugi opiekuncze $wiadczone w miejscu zamieszkania, dziatalno$§¢ os$rodkéw
wsparcia, w szczegdlnosci Srodowiskowych domow samopomocy, miejsca
catodobowego okresowego pobytu w S$rodowiskowych domach samopomocy,
mieszkania chronione, rodzinne domy pomocy, jest w praktyce bardzo ograniczony.
Zdaniem autorki ,.zdecydowanie za mato jest osrodkow wsparcia, czyli placowek
aktywnosci dziennej dla osob z zaburzeniami psychicznymi, nie moggcych podjgc
pracy czy rehabilitacji zawodowej. Istniejgce placowki nie sq przystosowane do
potrzeb o0sob malo samodzielnych. W tej sytuacji wiele dorostych osob
niepetnosprawnych pozostaje w domu, pod opiekq starzejgcych sig¢ rodzicow, w

catkowitej izolacji od spoteczenstwa” 12 .

Problem ten dodatkowo poglebia
,rozproszenie  Kompetencji  miedzy  roznymi  szczeblami  samorzqdu  oraz
fakultatywnos¢ udzielania wiekszosci Swiadczen niepienieznych przez samorzqdy, co
powoduje brak odpowiedzialnosci jakiegokolwiek organu za udzielenie faktycznego,

wszechstronnego wsparcia”2,

Co wigcej, jak zwraca si¢ uwage w Sprawozdaniu Rzecznika Praw Obywatelskich z
wykonania przez Polske Konwencji, ,,obecnie jedyng gwarantowang formg statego
wspierania 0sob z niepetnosprawnosciami w  codziennym funkcjonowaniu  gdy

zabraknie opieki ze strony rodziny, jest pobyt w domu pomocy spolecznej. Jest

11 M. Jankowska, Artykut 19 — Niezalezne Zycie i wigczenie w spoteczenstwo (fragment raportu).
112 |bidem.
113 |bidem.
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to najdrozsza, ajednoczesnie najmniej pozgdana forma wsparcia. Ze wzgledu na
duzq liczbe mieszkancow i zwigzang z tym koncentracje przestrzenng, izoluje sie
osoby z niepelnosprawnosciami od srodowiska lokalnego, pozbawiajqc czesto

regularnych kontaktow z rodzing i znajomymsi”.

Kierunek ewentualnych zmian prawnych:

Zasadna wydaje si¢ w szczegélnosci zmiana mechanizmu finansowania
poszczegolnych $wiadczen niepienieznych realizowanych w ramach wsparcia
indywidualnego i inkluzywnych form pomocy dla os6b z niepetnosprawnosciami.
Mechanizm ten powinien w sposéb jednoznaczny okre$la¢ obowigzki jednostek
samorzadu  terytorialnego  poszczegdlnych  szczebli, przy jednoczesnym

zagwarantowaniu adekwatnych do zakresu zadan $rodkow finansowych.

4.4.5. Brak jednolitych standardow ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania

Charakterystyka bariery

W obecnym stanie prawnym brak uregulowania jednolitych standardow ustug
opiekunczych §wiadczonych w miejscu zamieszkania. Ustugi te ,,sq¢ odplatne, w
zaleznosci od dochodu, z mozliwoscig zwolnienia z optat. Nie opracowano dotgd
standardow ustug opiekunczych. Liczne zastrzezenia budzi natomiast ich czesto
niska jakos¢ (regulq jest, Ze gminy nie zatrudniajq wiasnych opiekunow, tylko
wylaniajqg wykonawcow zewnetrznych, przewaznie w wyniku przetargu w oparciu o
kryterium najnizszej ceny, rzadziej w trybie konkursu dla organizacji pozarzqgdowych)

i brak wplywu osoby korzystajgcej z nich na to, kto bedzie je realizowat**,

Kierunek ewentualnych zmian prawnych:

W zwigzku z tym rekomenduje si¢ ustanowienie w drodze rozporzadzenia wydanego
na podstawie odpowiednio skonstruowanej delegacji ustawowej ujednoliconych
standardow uslug opiekunczych $wiadczonych w miejscu zamieszkania. W

przypadku tak usystematyzowanych standardow mozna dalej kompleksowo

114 Sprawozdanie Rzecznika Praw Obywatelskich z wykonania przez Polske Konwencji o prawach
0s0b niepetnosprawnych,
https://www.rpo.gov.pl/sites/default/files/Materia%C5%82%20na%20spotkanie%202.%20Niezale%C
5%BCno%C5%9B%C4%87,%20praca,%20warunki%20%C5%BCycia.pdf
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uregulowac¢ instytucje asystenta osobistego osoby niepelnosprawnej. Stanowitoby to

finalny etap sprofesjonalizowania §wiadczenia ustug wparcia indywidualnego osobom

z niepetnosprawnosciami. Podniostoby to zaréwno ich standard jak i dostepnos¢.

4.3.6. Kluczowe kierunki zmian legislacyjnych

Powyzsza analiza barier zwigzanych z realizacja postanowien art. 19 Konwencji

prowadzi do wniosku — mozliwego do precyzyjnego sformutowania na obecnym

etapie analizy prawniczej — ze ewentualnym zmianom legislacyjnym powinny ulec

przede wszystkim nast¢pujace akty normatywne:

(@)

(b)

(©)

Ustawa o ochronie zdrowia psychicznego z dnia 19 sierpnia 1994 r. — w
zakresie doprecyzowania przestanek zastosowania przymusu bezposredniego
wobec o0s6b z niepelnosprawnos$ciami umieszczonych w DPS oraz
ustanowienie dostgpnych dla os6b z niepelnosprawnosciami mechanizméow

kontroli aktéw jego stosowania;
Ustawa o pomocy spotecznej z dnia 12 marca 2004 r. w zakresie:

zmian w modelu funkcjonowania systemu opieki instytucjonalnej w ramach
domoéw pomocy spotecznej, w tym przestanek umieszczania oséb z

niepetnosprawnosciami w DPS przez ich prawnych opiekunow,

wzmocnienia ustawowych gwarancji przestrzegania prawa do prywatnosci
oraz swobody wyboru miejsca zamieszkania w stosunku do o0sob z

niepetnosprawnosciami umieszczanych w DPS,

ustanowienia delegacji ustawowej do okreslenia, w drodze rozporzadzenia
wydanego przez ministra wlasciwego do spraw zabezpieczenia spotecznego,
jednolitych standardow uslug opiekunczych §wiadczonych w miejscu

zamieszkania;

Ustawa — Kodeks cywilny z dnia 23 kwietnia 1964 r. w zakresie uchylenia
przepisdOw ustanawiajacych instytucje ubezwlasnowolnienia catkowitego i
cze$ciowego lub — co najmniej - takiego doprecyzowania przestanek i trybu
ich orzekania, ktore zminimalizuje ryzyko wystgpowania naduzy¢ i1 zwiekszy

zakres sagdowego badania samodzielnos$ci poddawanych ubezwlasnowolnieniu
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0sOb z niepelnosprawnosciami lub umozliwi okresowg, kompleksowa ocene

dalszego istnienia przestanek, ktore uzasadniaty ich orzeczenie;

— Rozporzgdzenie Ministra Pracy i Polityki Spolecznej w sprawie domow
pomocy spotecznej z dnia 23 sierpnia 2012 r. W zakresie racjonalizacji
zroznicowania typow doméw pomocy spotecznej w zaleznosci od rodzaju
niepelnosprawnosci w celu zminimalizowania jej segregujacych i

stygmatyzujacych konsekwencji dla umieszczonych w nich osob.

5. Pozaprawne uwarunkowania realizacji praw i wolnosci przez

osoby z niepelnosprawnosciami w Polsce

Problemy z wiaczeniem osob niepelnosprawnych w zycie spotecznosci lokalnej maja
silne bariery pozaprawne zwigzane z praktykami spotecznymi, brakiem edukaciji,
uwarunkowaniami kulturowymi. Trudnosci z realizacja postanowien art. 18 KPON
zaczynaja si¢ juz na poziomie thumaczenia jego tresci. W oficjalnej polskojezycznej
wersji  Konwencji termin the community tlumaczony jest gléwnie jako
»spoteczenstwo” zamiast ,,spolecznos¢ (lokalna)“, co wypacza tytul artykutu i jego
tres¢ i oddala od wdrozenia prawa do niezaleznego zycia. Problem nie ma jednak
charakteru wylgcznie semantycznego odnosi si¢ do kultury instytucji pomocy
spolecznej 1 szerzej naszego zycia spotecznego 1 miejsca w nim dla oséb

niepetnosprawnych.

5.1. Identyfikacja i charakterystyka pozaprawnych barier dyskryminujacych

0soby z niepelnosprawnosciami w danym obszarze (obszarach) i podobszarach

W tej cze$ci raportu zostang przedstawione roznorodne bariery dotyczace
urzeczywistnienia zasady niezaleznego zycia oséb niepelnosprawnych w §rodowisku
lokalnym. W identyfikacji barier wykorzystano przede wszystkim ustalenia tzw.

raportu alternatywnego badajacego KPON oraz glosy w debacie tematycznej

85



dotyczacej art. 19 (glosy zaznaczono kursywg). Ponizszy zestaw zawiera najczescie]

pojawiajace si¢ przekonania i stwierdzenia.

Polska nie podjeta skutecznych i odpowiednich $rodkow w celu ulatwienia
pelnego korzystania przez osoby z niepetnosprawnosciami z prawa do
niezaleznego zycia oraz petnego ich wiaczenia i udziatu w lokalnej spotecznosci.
Jezeli mowimy o prawach to musimy mowi¢ o obowigzkach - nie ma Zadnej
egzekucji z tytutu nieprzestrzegania albo znikoma jest egzekucja z tytutu
nieprzestrzegania — praw  zapewniajgcych — rowne — szanse — osobom  z

niepetnosprawnosciami.

Nie powstata strategia rzadowa dotyczaca prawo do niezaleznego zycia.
Dziatalnosé, ktorej podmiotem powinny byé osoby z niepelnosprawnosciami ma
ciggle charakter eventowy a nie systemowy.(...) Doswiadczenia z licznych krajow,
wskazujq, ze bez strategii, ktora okresla po pierwsze co sie stanie w okreslonym
czasie czyli na przyktad w ciggu 3-5-10 lat, czyli ile osob otrzyma wsparcie, ktore
pozwoli im nie trafi¢ do instytucji, ile osob otrzyma wsparcie, ktore pozwoli im
utrzymac sie poza instytucjami, ile osob przejdzie z innych instytucji i w jaki
sposob bedzie to robione, kto bedzie za to odpowiedzialny, jak to bedzie
finansowane, jak bedzie okres tramspozycji tworzony, no nie ma szans, zeby

Polska w tym zakresie poszta znaczgco do przodu,

Nadal budowane sq nowe DPSy, mimo tego, zZe ministerstwo zaprzecza. Powinno
sig przyjgc¢ moratorium na tworzenie duzych instytucji typu DPS dla ponad 100
osob. Jezeli Polska, jezeli jakikolwiek samorzgd wybuduje dom pomocy spotecznej
w tym momencie to prawdopodobnie patrzqc na standardy zagraniczne nie
zamkniemy go przez najblizsze 30 lat. (...) Z takiego domu pomocy spotecznej na
100 0sob wystarczytoby po prostu troche przebudowaé i prosze bardzo, mamy w
tym wypadku 10 mieszkan chronionych po 10 0sob, czy tam po 12 to by byto z 9
albo 8.

W Polsce powstaje bardzo niewiele mieszkan chronionych i innych matych form

grupowego zamieszkania w §rodowisku lokalnym, w formule rodzinnych domoéow
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pomocy albo matych doméw pomocy spotecznej. Jesli takie pojedyncze placowki
powstaja z inicjatywy organizacji pozarzadowych lub grup rodzicow, to
samorzady finansuja je w bardzo ograniczonym stopniu lub odmawiaja
finansowania. Problem jest szczeg6lnie palacy w wypadku o0s6b

niesamodzielnych, gdy zabraknie dotychczasowych opiekundéw, np. rodzicow.

Ustugi w lokalnej spotecznosci sg trudno osiggalne (zwiaszcza na terenach
wiejskich). Wsparcie skierowane jest do waskiej grupy osob, oferowane w
placowkach znajdujacych si¢ cz¢sto poza miejscem zamieszkania. W szczegolnie
trudnej sytuacji sa mieszkancy matych miejscowosci. Tam oferta wsparcia jest
najubozsza lub wrecz catkowicie niedostepna, co czesto skutku jej przeniesieniem

do oddalonej placéwki.

Deinstytucjonalizacja jest raczej postulatem niz wdrazang strategig. Brakuje
systemowych dzialan na jej rzecz. Nie ma swiadomosci tego jak bardzo
instytucjonalizacja jest czescig Polski. (...) Nie mamy absolutnie Zadnej strategii
w zakresie deinstytucjonalizacji i mowie tutaj o kilku fazach deinstytucjonalizacji,
nie mowie tylko o przejsciu z instytucji do zZycia w spotecznosci lokalnej, ale takze
po prostu tworzenia alternatyw dla instytucji. (...) W 2014 r, kiedy sq jeszcze
dane z MPIPS-u 86 tys. osob skorzystato z doméw pomocy spotecznej tylko w tym
roku i mieszkan chronionych z kolei byto 2700, ale w tej puli dla 0sob z
niepetnosprawnosciami prawdopodobnie tylko kilkaset, ale ministerstwo nawet

nie wie doktadnie poniewaz nie prowadzi odpowiedniej statystyki w tym zakresie

W Polsce dziatania z zakresu wsparcia niezaleznego zycia realizowane sg glownie
w systemie pomocy spotecznej przez samorzady terytorialne. Cze$ciowo jako
zadania wtasne samorzadow, czeSciowo jako zadania zlecone, finansowane ze
srodkoéw budzetu panstwa. Funkcjonowanie systemu pomocy spotecznej oceniane
sa przez organizacje pozarzadowe oraz osoby z niepelnosprawnos$ciami i ich

rodziny wyjatkowo krytycznie.

Wystepuje rozproszenie kompetencji migdzy roznymi szczeblami samorzadu oraz
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fakultatywnos¢ udzielania wigkszo$ci $wiadczen niepieni¢znych przez samorzady,
co powoduje brak odpowiedzialnosci jakiegokolwiek organu za udzielenie
faktycznego,  wszechstronnego  wsparcia.  Mechanizmy  finansowania
poszczeg6lnych swiadczen niepienigznych sg skonstruowane bardzo niekorzystnie
dla oséb z niepelnosprawnosciami i ich rodzin. Przy statym niedoborze §rodkow
przeznaczanych na te cele samorzady zapewniajg realizacje tylko czesci
potrzebnych ustug. W rezultacie brak jest swiadczen dla wielu grup oséb z
niepetnosprawnos$ciami i ich rodzin albo dostep do tych §wiadczen jest bardzo

ograniczony, a koszty $wiadczen ponoszg cz¢sto rodziny.

Szczegblne znaczenie we wspieraniu niezaleznego zycia maja nastgpujace
swiadczenia: ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekuncze swiadczone w
miejscu zamieszkania, dziatalno$§¢ osrodkéw wsparcia, w szczego6lnosci
srodowiskowych doméw samopomocy, miejsca calodobowe okresowego pobytu
w $Srodowiskowych domach samopomocy, mieszkania chronione, rodzinne domy
pomocy oraz pobyt i ustugi w domach pomocy spotecznej. Dostep do wszystkich
tych form wsparcia jest bardzo ograniczony. Szczegdlnie niedostepne jest
wsparcie dla osob mato samodzielnych, wymagajacych intensywnego i
specjalistycznego wsparcia. Specjalistyczne ustugi opiekuncze — jako forma
indywidualnego wsparcia w domu i srodowisku lokalnym — sg w praktyce trudno

dostegpne, zwlaszcza dla 0sob dorostych.

Przy niedostatku ustug problemem jest czgsto ich jakos¢. Brakuje mechanizmu,
ktéry pozwalalby odbiorcom ustug na ich ocene (ewaluacj¢) oraz wptywanie na
ich ksztalt. Zdecydowanie za mato jest placowek aktywnosci dziennej dla oséb
niemogacych podja¢ pracy czy rehabilitacji zawodowej. Istniejace osrodki nie sg
przystosowane do potrzeb os6b mato samodzielnych. W tej sytuacji wiele
dorostych 0s6b z niepelnosprawnosciami pozostaje w domu pod opieka
starzejacych si¢ rodzicéw, w catkowitej izolacji od lokalnej spotecznosci i

spoteczefnstwa w ogdle.

Szczegbdlnym problemem jest brak placowek okresowego pobytu. Takie placowki
zapewniaja krotkoterminowa opieke zastgpcza w przypadku jesli rodzina

okresowo nie moze jej zapewni¢, np. z powodu konieczno$ci podjecia leczenia
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szpitalnego przez opiekuna. Odgrywaja one w wiclu krajach ogromng role w
przedtuzaniu okresu wydolnosci opiekunczej rodzin 0sOb z
niepelnosprawnosciami. W Polsce takich placowek nie ma. Nie spetniajg tej roli w
praktyce miejsca okresowego pobytu calodobowego w $rodowiskowych domach
samopomocy. S3 one przeznaczone tylko dla osdb z niepelnosprawnos$cig
psychicznag lub intelektualna, jest ich bardzo mato, a ze wzgl¢du na niskie
finansowanie sg absolutnie niedostepne dla oso6b wymagajacych intensywnego

wsparcia.

Odrebnym problemem sg placowki statego pobytu. Stacjonarne, duze zaktady
opieki dhugoterminowej trwale wykluczaja osoby z niepelnosprawno$ciami ze
spoteczenstwa i1 uniemozliwiajg im korzystanie z prawa do zycia w lokalnej
spotecznosci. W Polsce dominuje model wielkich doméw pomocy spotecznej. W
ostatnich latach ich liczba jeszcze wzrosta, wbrew deklarowanej potrzebie
deinstytucjonalizacji. Czgsto takie os$rodki tamig podstawowe prawa czlowieka
mieszkancow 1 nie zapewniaja prawa do godnego zycia. Problem nie jest typowo
polski, zdiagnozowany wczesniej w innych krajach uruchomit wtasnie proces

deinstytucjonalizaciji.

Wciaz niezaspokojona pozostaje potrzeba korzystania z ustugi asystentow. Ustuga
taka nie jest dostgpna. W efekcie skazuje to osoby wymagajace najwigkszego
wsparcia na izolacje w czterech $cianach wlasnych mieszkan lub zycie w duzych
zdehumanizowanych placéwkach. W najlepszym wypadku potrzebujacy pozostajg
bierni — poza rynkiem pracy i wykluczeni z aktywnosci spotecznej. Jesli chodzi o
kwestie asystenta to moim zdaniem to tylko i wylqgcznie wtedy pozwoli na
niezalezne Zycie ludziom jesli asystent bedzie proponowany z urzedu, a nie w
momencie kiedy osoba sama po niego bedzie musiala siegnqc¢ i poprosic¢ napisaé
podanie, bo o takiego asystenta poprosze osoby, ktore tak naprawde majq na tyle
determinacji i walki o siebie, ze i tak bedg niezalezne, a osoby, ktore sq z malych
miejscowosci, ktore sq zdominowane przez rodzing, przez srodowisko zostang tak

zdominowane do kornca zycia.
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Do tego jeszcze 8500 osob w placowkach komercyjnych i w rodzinach, domach
pomocy do tego dodajmy 30 tys. tézek w zaktadach opiekurczo-leczniczych, o
ktorych Najwyzsza Izba Kontroli mowi, ze 20 do 80 % osob w ZOL-ach tak
naprawde powinno trafi¢ do DPS-ow lub innych form. Do tego dochodzq jeszcze
zaklady pielegnacyjno-opiekuncze, to jest 7000 tozek, a w tych zaktadach
opiekunczo leczniczych wedlug raportu NIK-u sq jeszcze dostawki, do tego
dochodzq jeszcze 18 tys. lozek w szpitalach psychiatrycznych czasami tez
dostawki. Ja nie chce mowic¢ o innych grupach jezeli chodzi o dzieci i w tym
wypadku takze z niepetnosprawnosciq, ale to nam jakby calosciowo liczba 0sob
zinstytucjonalizowanych jakby sigga powyzej 120 tys. w Polsce. A jeszcze sq
placowki, ktorych nie ma w zZadnych rejestrach. Na Mazowszu jest troche takich

placowek

W tworzeniu systemu wsparcia i ustug w Srodowisku zamieszkania osoby
niepetnosprawnej kluczowa role ogrywaja organizacje pozarzadowe. Nie ma
jednak mechanizmu dlugofalowej wspotpracy pomiedzy samorzadem a
organizacjami spotecznymi. Brak strategii to znaczy organizacje pozarzgdowe,
ktore najsilniej zajmujq sie tematem niezaleznego zycia wciqgz, Zyjq od grantu do
grantu, od projektu do projektu, czyli nie sq to dziatania dlugofalowe, a tylko te
majg szansg ostatecznie zaowocowac faktycznie rozwiqzaniami, ktore bedg

prowadzitly do niezaleznego Zycia.

Brakuje edukacji spotecznej w zakresie wiaczenia os6b niepelnosprawnych w
zycie spolecznosci lokalnej. Edukacja, zarowno spofeczenstwa zarowno na
roznych etapach edukacji, moim zdaniem jest niezbednym elementem poczqwszy
od przedszkola skonczywszy na wszystkich grupach zawodowych, pracodawcach,
pracodawczyniach, uczelniach wyzszych pracownikach policji, urzedow wszedzie,
ale tez samej grupy 0sob z niepetnosprawnosciami, ktora bardzo czesto nie jest
Swiadoma zarowno swoich praw, jak i tego jak mozna funkcjonowac inaczej niz
tak jak si¢ funkcjonuje obecnie co rowniez ma zwiqzek z kolei z

deinstytucjonalizacjq.
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Istnieje niska akceptacja spoteczna w, szczegdlnie w matych $rodowiskach
lokalnych dla zaktadania rodziny przez osoby niepelnosprawne. Mam takie
przypadki, ale bardzo niewiele takich przypadkow jest. To nie jest takie
powszechne. I to nie cieszy sie takim przyzwoleniem spotecznym (...) Zawsze sq
takie obawy, czy sobie poradzq, jesli bedg mieli dziecko. Zdarzyta si¢ taka
sytuacja w warsztacie terapii zajeciowej, gdzies tam sie poznali uczestnicy na
Jjakims wspolnym spotkaniu i urodzito im sie dziecko. W tej chwili sq razem, chyba

sq po slubie, mieszkajq z rodzing i rodzina im pomaga w wychowaniu dziecka.

W praktyce nie funkcjonuje system wsparcia ktory pozwolitby urzeczywistnic
prawo 0sob niepetnosprawnych do zalozenia rodziny. Znam takie maizenstwa,
ktore same wychowujg te dzieci i dlatego jest ta pomoc, zeby im w domu
umozliwic¢ takie funkcjonowanie, zeby oni mogli samodzielnie wychowywa¢é dzieci,
takze wychowujq i nie ma problemu, ale jezeli jest rodzina i pomoc, nie czarujmy
sig, normalnie tez rodzice czy dziadkowie jezeli tez pomagajg czy sq

niepetnosprawni czy petnosprawni.

Niepelnosprawno$¢ w rodzinie najczesciej ma wplyw na sposéb i realizacje
funkcji w rodzinie. Ogranicza mozliwo$¢ realizacji funkcji ekonomicznej przez
osoby sprawne, z racji koniecznosci sprawowania opieki 1 pielegnacji nad osobg
niepetnosprawng. Czesto duzym problemem jest uzyskanie zgody rodzicow na
udziat ich dzieci w réznego rodzaju aktywnos$ci pozwalajacych na aktywno$é¢ w

srodowisku lokalnym m. in. obcowanie np. ze sztuka, filmem, sportem.

Nieznajomos$¢ ograniczen 0sob niepelnosprawnych jest duzym problemem: nawet
drobne negatywne do$§wiadczenia z reakcja na ich niepetnosprawno$¢ rodzi lek i
obawy o reakcje otoczenia. Ale jest takze ograniczeniem osob sprawnych, ktére
nie wiedzg jak si¢ zachowa¢ w kontaktach z osobami niepetnosprawnymi. Cigzko
Jest takim osobom niepetnosprawnym. Tutaj chyba to spoleczenstwo tez stawia te
bariery. To nie tylko sq bariery zwigzane z ich chorobg, z tym, Ze nie widzq, nie
styszq. Ludzie inni stawiajq bariery i nie pozwalajq im normalnie funkcjonowac.
Nie sq otwarci, nie sq pomocni. Bojg si¢ przede wszystkim. Tak, bojg sie, bo nie

znajq. Bojg sie podejs¢, bojg sie rozmawiac.
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Niepelnosprawno$¢ moze tez by¢ czynnikiem ograniczajacych uczestnictwo w
zyciu spotecznosci lokalnej pozostatych cztonkéw rodziny. Kiedy jest w rodzinie
osoba z niepelnosprawnosci, to cata ta rodzina w jakims sensie jest rodzing z
niepetnosprawnosciq (...). zajecie opiekq nad tq osobq, ktora jest opiekq 24
godziny na dobe, bardzo ciezkg pracq fizyczng, ale rowniez i ogromnym wysitkiem
psychicznym. To oni niekiedy tez nie majg miejsca w sferze spolecznej. Poniewaz
nie majg dostatecznych opiekunéw do tych osob, bo sami by chetnie wyszli do
kina i teatru, ale nie wyjdg, wobec tego oni tez sq wykluczeni i to jest bardzo

szeroki temat.

Nadal osoby niepelnosprawne majg utrudniony dost¢p do ,,otwartych” dla catej
spolecznosci lokalnej oferty sportowej, kulturalnej czy ustugowej. Bo dostgpnosé
to jedna rzecz, a druga, to ta oferta kulturalna dla 0sob z niepetnosprawnosciami
(...) ja sobie ciggle mysle, Ze te osoby, niezaleznie czy mowimy o kulturze czy o
sporcie, czy o rekreacji, to méwimy o przyjemnosciach w zyciu. Wcigz majq ich za
malto. To znaczy ja ich nie widzg¢ w przestrzeni publicznych, Jak zobacze z te osoby
w duzej liczhie w naszej przestrzeni publicznej, jak bedg siedzialy w
restauracjach, bedq pily kawe, wychodzily z galerii, wychodzily z kina, siedziaty
na tawce i kontemplowaly rzeczywistos¢ w okolo i cieszyly si¢ tym, Ze swieci

stonce to ja uznam, Ze jest dobrze.

Brakuje konkretnych planéw dotyczacych deinstytucjonalizacji pomocy dla 0sob
niepetnosprawnych. Na przyktad taka Estonia planuje Zeby odpowiedniq liczbe
0sob przenies¢ i na przyktad planuje, ze do 2020 roku 1400 0sob ma mie¢ ustugi
zapobiegajgce instytucjonalizacji i 700 0sob opusci miejsca opieki

diugoterminowej, udziat ustug srodowiskowych zwiekszy sie z 20 do 45%.

Reasumujac powyzsze zagadnienia mozna z pelnym przekonaniem stwierdzi¢, ze W
Polsce prawo do niezaleznego Zycia i wilaczenia w lokalng spoteczno$¢ jest w sposob
jednoznaczny naruszane, w szczego6lnosci w stosunku do 0sob z niepelnosprawnoscia

psychiczng, osob z niepelnosprawnos$cig intelektualng oraz osdéb wymagajacych
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intensywnego i specjalistycznego wsparcia. W zwigzku z tym niezbedne jest pilne
podjecie wielokierunkowych dziatan, w tym strategicznych, majacych na celu
poprawe dostepnosci dla 0s6b z niepelnosprawnosciami do réznorodnych ustug
swiadczonych na poziomie lokalnej spotecznosci, dostosowanych do charakteru i

poziomu ich niepetnosprawnosci.

5.2. Cele i kierunki niezbednych zmian, stuzacych przezwyciezaniu barier

pozaprawnych dotykajacych osoby z niepelnosprawnosciami

Proces zapewnienia niezaleznego zycia w spoteczno$ci jest zagadnieniem
wielowymiarowym wymagajacym polaczenia wielu elementéw sktadowych przez co
istnieje powazna trudno$¢ w jego systemowym uruchomieniu. Wydaje sie, ze rolg
strategiczng w wprowadzeniu perspektywy zmian jakie zawiera artykul 19 KPON
moze odegra¢ proces deinstytucjonalizacji, czyli przej$cia od instytucjonalnej do
ustlug $wiadczonych na poziomie spotecznosci lokalnych. Moze byé swoistym
wehikutem zmiany uruchamiajacym 1 integrujacym wszystkie inne aspekty
niezaleznego zycia w spotecznosci. Jego realizacja wymaga uruchomienia

przemyslanej pracy i edukacji srodowiskowej.

5.2.1. Deinstytucjonalizacja - strategiczny proces zmiany pomocy o0sobom
niepelnosprawnym

Raporty z ostatniej dekady wywotaly powazne zaniepokojenie sytuacjg osob
niepetnosprawnych osob w Europie. Zwraca si¢ uwage na duza liczbe 0sob
niepetnosprawnych o0s6b umieszczonych w zaktadach, ich odizolowanie od ich
rodzin, spolecznos$ci oraz spoteczenstwu jako catosci. Warunki zycia w niektorych
instytucjach wskazuja na czeste przejawy tamania praw czlowieka poprzez
stosowanie przemocy fizycznej, seksualnej i psychicznej przez personel i innych
mieszkancow, a niekiedy takze brak nieodpowiedniej zywnosSci, ogrzewania |

odziezy. Aby osoba niepetnosprawna byta w stanie zy¢ w lokalnej spolecznosci jak
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kazdy inny rowny obywatel, musi mie¢ mozliwo$¢ uczestniczy¢ w codziennym
zyciu. Powinna moc mieszka¢ we wlasnym domu, i1§¢ do pracy. Taki sposob bedzie

najlepsza szkolg zycia w spoleczno$ci i integracji spoleczne;.

W zwiazku z tym panstwa w ktorych w dalszym ciggu wsparcie opiera¢ si¢ bedzie na
instytucjach jako preferuja model opieki ktéry jest niezgodny z art. 19, ktory
wyraznie wymaga, by ustugi dla 0sob niepetnosprawnych stuzyly "zyciu i integracji
w spoteczenstwie" oraz mialy na celu "zapobieganie izolacji lub segregacja". Rodzaj
relacji z rodzing, przyjaciélmi oraz z szerszg spotecznos$cig ma ogromny wplyw na
dostepnos¢ szans rozwoju dla 0sob niepelnosprawnych. Korzystanie z prawa do Zycia

w spotecznosci ma zasadnicze znaczenie dla realizacji wielu inne prawa KPON.

Konieczna jest zatem uruchamianie szerokich i zakre$lonych dtugofalowo strategii
dezinstytucjonalizacji. Oznacza ona zespdl dzialah podejmowanych na rzecz
tworzenia réznych form ushug w $rodowiskach lokalnych majacych na celu
zapewnienie osobom z niepelnosprawno$ciami warunkow dla samodzielnego i
niezaleznego zycia oraz warunkéw dla odpowiedniej jakosci zycia. Nie polega
wylacznie na likwidacji i zamknigciu instytucji, lecz jest procesem politycznym i
spolecznym ukierunkowanym na rozwo6j ustug w spolecznosci, tak by ostatecznie
wyeliminowa¢ potrzebe opieki instytucjonalnej. Ocena wpltywu  instytucji nie
ogranicza si¢ do okreslenia ich wielkosci, ale polega zrozumieniu sposobu

oddziatywania ich kultury 1 struktury organizacyjne;.

Deinstytucjonalizacja jest procesem obejmujgcym: rozwijanie w obrgbie spolecznosci
lokalnej zindywidualizowanych ustlug o wysokiej jako$ci, w tym zapobiegajacych
umieszczaniu 0s6b z niepetnosprawnosciami poza Srodowiskiem rodzinnym i
srodowiskiem  zamieszkania; zamykanie stacjonarnych  placowek  opieki
dlugoterminowej, w ktorych osoby z niepetnosprawnosciami (w tym majace
problemy ze zdrowiem psychicznym) sg odizolowane od spoteczenstwa, a takze
zapewnianie powszechnej dostepnosci podstawowych ushug w dziedzinach, takich
jak: edukacja, szkolenia, zatrudnienie, mieszkalnictwo, wsparcie indywidualne,
opieka zdrowotna oraz transport, wszystkim osobom potrzebujagcym wsparcia. Istniejg
mocne argumenty — oparte zar6wno na prawach cztowieka, jak i na dowodach

teoretycznych oraz empirycznych — przemawiajace za przejsciem od opieki
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instytucjonalnej do alternatywnych rozwigzan rodzinnych i $rodowiskowych.
Rozwigzania takie moga podwyzszy¢ jakos¢ zycia 0sob objetych opieka 1 ich rodzin,
sprzyja¢ wilaczeniu spolecznemu oraz poprawi¢ warunki pracy personelu. Co wazne,
koszt ustug $wiadczonych na poziomie lokalnych spotecznos$ci jest porownywalny z
kosztem opieki instytucjonalnej przy zatozeniu, ze potrzeby osob objetych opieka i

jakos¢ tej opieki sa podobne.

W wytycznych termin ,,ustugi §wiadczone na poziomie lokalnych spoteczno$ci” lub
,opieka srodowiskowa” odnosi si¢ do calej gamy ustug umozliwiajacych zycie w
spotecznos$ci, a w przypadku dzieci wychowanie w $rodowisku rodzinnym, nie za§ w
zakladzie. Obejmuje on podstawowe ustugi, takie jak mieszkalnictwo, opieka
zdrowotna, edukacja, zatrudnienie, kultura i rozrywka, ktére powinny by¢ dostepne
dla wszystkich bez wzgledu na rodzaj niepetnosprawnosci badz wymagany stopien
wsparcia. Odnosi si¢ rowniez do ustug specjalistycznych, takich jak pomoc osobista
dla os6b niepelnosprawnych, opieka krétkoterminowa w zastgpstwie itp. Ponadto
termin ten obejmuje opieke rodzinng i zblizong. Waznym aspektem
deinstytucjonalizacji jest jej moc profilaktyczna przejawiajaca si¢ miedzy innym tym,
ze w przypadku dzieci réznorodne rodzaje wsparcia $rodowiskowego dla rodzin
powinny zapobiec potrzebie umieszczenia dziecka pod opieka zastepcza, a wiec
oddzieleniu go od najblizszej lub rozszerzonej rodziny badz innego opiekuna. W
przypadku osob dorostych profilaktyka odnosi si¢ do réznych ustug wsparcia dla
takich osob 1 ich rodzin, ktére maja zapobiec potrzebie umieszczenia w zakladzie. Z
kolei w stosunku do osob starszych nalezy si¢ skupi¢ na zapobieganiu chorobom i

utracie sprawnosci oraz odzyskaniu niezaleznosci.

5.2.2. Etapy przejScia od pomocy instytucjonalnej do pomocy w spolecznosci

lokalnej

W celu realizacji strategii przejscia do pomocy w spoleczno$ci lokalnej niezbedna
jest ocena biezacej sytuacji, aby opracowa¢ kompleksowy plan dzialania w zakresie
deinstytucjonalizacji, ktore pozwolg zaspokoi¢ rzeczywiste potrzeby i1 zaradzic¢
problemom oraz wlasciwie wykorzysta¢ dostepne zasoby. Strategia 1 plan dzialania na
rzecz deinstytucjonalizacji oraz ustug $wiadczonych poziomie lokalnych spotecznosci

powinny opiera¢ si¢ na analizie sytuacji. Najwazniejsze elementy to: isgp;

R
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(a) ustanowienie ram prawnych dla ustug swiadczonych na poziomie lokalnych

spolecznosci sk

Po podjeciu decyzji o zastgpieniu zakladow alternatywnymi rozwigzaniami
rodzinnymi i1 §rodowiskowymi wazne jest stworzenie ram prawnych wspierajacych
wlaczenie spoteczne wszystkich grup uzytkownikow. Podczas tego procesu nalezy
dokona¢ przegladu istniejacego ustawodawstwa i polityki. Powinno si¢ tez usunaé
wszelkie przeszkody utrudniajace $wiadczenie wysokiej jakosci opieki rodzinnej i
ustug lokalnych spotecznosci, jak tez przeszkody w dostepie do podstawowych ustug
lub w udziale uzytkownikow w zyciu spotecznym i ich zaangazowaniu w proces
deinstytucjonalizacji. Nalezy tez wprowadzi¢ ustawodawstwo wspierajace integracje
rodzinng i spoleczng oraz uczestnictwo w zyciu spolecznym, jak tez wdrozy¢
odpowiednia polityke. st#Najwazniejsze elementy: prawo do zycia w spoleczenstwie;
[s}:p]dostqp do podstawowy ustug i infrastruktury; ikrizdolnosé do czynno$ci prawnych 1
opieka prawna; przymusowe umieszczenie w zakladzie i przymusowe leczenie;

istrSwiadczenie ustug przez spotecznosci lokalne. iste!

- rozwoj ustug swiadczonych na poziomie lokalnych spotecznosci iste!

W odniesieniu do dzieci podkreslono potrzebg opracowania strategii zapobiegajacych
rozdzielaniu rodzin, shuzacych ich reintegracji oraz sprzyjajacych rozwojowi wysokiej
jakosci rodzinnej opieki zastepczej. W przypadku innych grup uzytkownikow nacisk
potozono na znaczenie ustlug $wiadczonych na poziomie lokalnych spolecznosci
wspierajacych niezalezne zycie oraz zapewnienie warunkoéw mieszkaniowych
dajacych ich uzytkownikom mozliwo$¢ wyboru i wigkszg kontrole nad swoim
zyciem. Najwazniejsze elementy: ist»zasady rozwoju i $wiadczenia ushug;
itrzapobieganie umieszczaniu w  zaktadach; skl dziatania  profilaktyczne;

iskpi rozwijanie ustug $wiadczonych na poziomie lokalnych spotecznosci; iste!
- przydzial zasobow finansowych, materialnych i ludzkich

Aby z powodzeniem wdrozy¢ reformy, trzeba podja¢ zobowigzania polityczne majace
na celu ich sfinansowanie, zaangazowa¢ w realizacje planéw deinstytucjonalizacji
wszystkie dostepne zasoby oraz ustali¢, jakie dodatkowe zasoby beda niezbedne.
Najwazniejsze elementy: st

stsuwarunkowania dotyczace pracownikow i zapotrzebowanie na wykwalifikowany
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issrpersonel; istrifinansowanie nowych ushug; istrprzeksztalcanie barier w sposobnosci.

SEP!

- opracowanie indywidualnych planow dla osob niepetnosprawnych
Indywidualny plan ma na celu zapewni¢ spojnos¢ miedzy potrzebami danej osoby i
jej zyczeniami $wiadczonym jej wsparciem. Poszczegolne sktadniki procesu
planowania, majg zapewni¢ rzeczywistego udziatu uzytkownikow oraz w stosownych
przypadkach ich rodzin i opiekunow we wszystkich etapach tego procesu.
Najwazniejsze elementy: angazowanie uzytkownikdow w podejmowanie decyzji
dotyczacych ich przysztosci; istridokonywanie oceny indywidualnej; istropracowanie

indywidualnych planow opieki i wsparcia; iste!
- wspieranie poszczegolnych osob i spolecznosci w procesie zmiany ‘st

W przejsciu do spotecznosci chodzi nie tylko o fizyczne przeniesienie danej osoby z
zakladu do nowego miejsca zamieszkania lub placéwki opiekunczej. Dziatanie to
nalezy przygotowaé jak najstaranniej, aby unikng¢ ponownego umieszczenia w
zakladzie, i zapewni¢ mozliwie najlepsze rezultaty z punktu widzenia uzytkownikéw
ustug.. Podkresla si¢ znaczenie wspotpracy z opiekunami i spotecznosciami.
st»Najwazniejsze elementy: is

[l

[l

- definiowanie, monitorowanie i ocena jakosci ustug ‘st

Zaréwno w trakcie przej$cia od opieki instytucjonalnej do ustug $wiadczonych na
poziomie lokalnych spolecznosci, jak i po wdrozeniu tych ustug wazne jest, aby
praktyki z zakladow nie zostaly powielone na szczeblu spotecznosci. Dlatego
podkresla si¢ potrzebe stalego monitorowania 1 oceny ustug oraz wskazano sposoby
udziatu uzytkownikéw ustug w ich ocenie. ist-Najwazniejsze elementy: istriznaczenie
zdefiniowania standardow jakosci; itrwdrazanie standardéw na réznych szczeblach

zarzadzania; istdefiniowanie tresci standardow jakosci; iskrl Opracowywanie zasad oraz

strategii monitorowania i oceny; istp!

- rozwdj personelu
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Istnieje wyrazny zwigzek migdzy jako$cig personelu a pomys$lnym wdrozeniem i
trwato$cig wysokiej jakosci ustug §wiadczonych na poziomie lokalnych spotecznosci.
Mozliwo$¢ znalezienia nalezycie wyszkolonych i zmotywowanych pracownikow w
obrebie spolecznosci wplywa na tempo wdrazania nowych ustug lokalnych
spolecznosci oraz pozwala unikng¢ powielenia praktyk z zakladow. Najwazniejsze
elementy: planowanie — okre$lenie umiejetnosci, rél i procesow; stidobor personelu;
stszkolenie i przekwalifikowanie; itewartoéci zawodowe i etyka pracownikow

socjalnych; istebariery rozwoju personelu. sgp!

(Ll

5.3. Znaczenie edukacji Srodowiskowej i pracy ze spolecznoscia lokalng

Osiagniecie celu jakim jest podniesieniem jakos$ci i niezalezno$ci zycia o0sOb
niepetnosprawnych poprzez wilaczenia ich w zycie spotecznosci lokalnych wymaga
nie tylko zmiany przepisdéw czy inwestycji ale jest przede wszystkim procesem
zmiany mentalnej obejmujacej wszystkich aktorow spotecznych zaangazowanych w
ten proces. By uruchomié¢ procesy ewolucji i nabywania nowych postaw oraz
kompetencji spotecznych konieczna dtugofalowa, edukacyjna praca ze spotecznoscia

lokalng okre$lana jako: edukacja srodowiskowa i praca spoteczno$ciowa.

5.3.1. Edukacja srodowiskowa

Jest to proces formalnej (w ramach systemu oswiaty) pozaformalnej (organizowanej
poza systemem o$wiaty), a takze nieformalnej (catkowicie oddolnej) edukacji dzieci,
mtodziezy 1 os6b dorostych, ktory jest zwigzany z realizacjg potrzeb, dazen oraz
planow  (indywidualnych, grupowych, Srodowiskowych), w  szczego6lnosci
edukacyjnych, kulturowych 1 politycznych. taczy ona edukacje szkolng z
pozaszkolng, wykraczajac poza granice pasywnej percepcji okreslonych tresci. Jest
zwigzana z udziatem ludzi w praktyce spotecznej, czego efektem jest ksztaltowanie
zaangazowanych postaw, a poprzez nie aktywnej oraz kreatywnej spotecznosci.
Proces ten jest $cisle zwigzany z (samo)ksztatceniem podmiotowos$ci zaréwno 0sob,
grup, jak i spoteczno$ci lokalnych, ktory jest realizowany w oparciu o sity wlasne

srodowiska. Istota edukacji Srodowiskowej jest wzbogacanie oraz pomnazanie
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pozytywnych skladnikow rzeczywistosci oraz kompensowanie wystepujacych
brakow, jak rowniez zapobieganie powstawaniu niekorzystnych wpltywow
wychowawczych. Edukacja $rodowiska jako swoista dzialalno$¢ podejmowana
wspolnie 1 z wlasnej inicjatywy przez podmioty, wchodzace w sktad srodowiska jest
ukierunkowana na:

e poszerzanie poziomu wiedzy spolecznosci lokalnej z zakresu spraw
dotyczacych srodowiska, sytuacji osob niepetnosprawnych oraz procesu jego
samorozwoju i modernizacji, wraz z ksztaltowaniem umiej¢tnosci
niezb¢dnych w dziataniach ukierunkowanych na rozwoj;

e rozwigzywanie lokalnych probleméw zwigzanych z integracja spoteczna;

e optymalne zaspakajanie potrzeb zaréwno dzieci i mtodziezy, jak i 0sob
dorostych;

e ksztaltowanie postaw prospotecznych i obywatelskich.

Edukacja $rodowiskowa jest procesem realizowanym (a) w $rodowisku, (b) ze
srodowiskiem, (c) przez $rodowisko i1 (d) dla $rodowiska, z wykorzystaniem
profesjonalnego, zewnetrznego wsparcial®®. Jej celem jest rozpoznawanie, ocenianie
oraz rozwijanie miejscowych zasobow spotecznych i kulturowych. Zadania, obszary,
formy oraz $rodki edukacji srodowiskowej skupiajg si¢ na tym co wspoélne, co taczy
ludzi, co umozliwia wzajemne zrozumienie oraz wspotdziatanie. Edukacja
srodowiskowa ma charakter obywatelski i odwotuje si¢ w swych zalozeniach do praw

cztowieka, zasad demokracji, sprawiedliwosci spoteczne;.

5.3.2. Praca ze spolecznos$cia lokalng

Z kolei praca na rzecz spotecznosci lokalnej (praca spotgcznosciowa) polega na
aktywnym angazowaniu ludzi w sprawy dotyczace ich zycia i skupia si¢ na tworzeniu
relacji pomiedzy indywidualnymi osobami, a grupami i instytucjami ksztaltujacymi
ich codzienne doswiadczenia. Jest to proces polegajacy na rozwoju, bedacy
doswiadczeniem zarowno zbiorowym, jak i indywidualnym. Bazuje na przekonaniu

0 réwnosci 1 partnerstwie miedzy zaangazowanymi stronami. Opiera si¢ o lokalna

115 Zob. Skrzypczak B., W kierunku spotecznosciowej pracy socjalnej. Edukacyjno-srodowiskowe
determinanty interwencji publicznej, CAL/UW, Warszawa 2014.
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edukacje srodowiskowa/spoteczng polegajaca na dzieleniu si¢ umiejetnosciami,
Swiadomos$cig, wiedzg idoswiadczeniem w celu doprowadzenia do zmiany.
Spotecznos¢ lokalng interpretowaé mozna takze funkcjonalnie, jako podstawowa
instytucje spoleczenstwa obywatelskiego, pole demokratycznej praktyki, i w koncu
instancj¢ uzupehlniajgcg braki tzn. organizujgcg takie ustugi, ktorych panstwo nie

potrafi lub nie moze zapewnic.

Gléwnym celem jest praca ze spoteczno$ciami lokalnymi znajdujacymi si¢
W niekorzystnym potozeniu, w tym z osobami niepetnosprawnymi majgca umozliwi¢
im wspolne okreslenie potrzeb i praw, jasne przedstawienie celéw i podjecie dziatan
pozwalajacych te cele realizowa¢ w ramach demokratycznych struktur. Praca
W spotecznosci jest procesem, dzigki ktoremu jaka§ grupa okresla swoje potrzeby lub
cele ogolne, dokonuje ich hierarchii, zwigksza poczucie zaufania do siebie oraz wole
pracy na rzecz zaspokojenia tych potrzeb, znajduje niezbedne $rodki wewngtrzne lub
zewngtrzne, podejmuje konieczne dziatania, wykazuje si¢ postawami i dziataniami
zmierzajagcymi do podjgcia wspOlpracy w ramach spotecznosci. Dzigki dziataniom
W spotecznosci lokalnej potrzeby spoteczne i problemy indywidualne stajg sie
kwestiami publicznymi, rozwigzywanymi poprzez wspélne dziatania — w efekcie
ludzie zaangazowani w takie dziatania sami nabywaja nowe umiejetnosci 1 zyskuja
wiar¢ we wlasne sity, przejmujga wieksza kontrolg nad swoim zyciem spotecznym.
Punktem wyjscia dla procesu rozwoju spolecznosci lokalnej s3a osobiste
doswiadczenia ludzi dotyczace kwestii spotecznych — doswiadczenie ucisku,
niekorzystnego potozenia, dyskryminacji, wyizolowania, ubostwa, a wiec wszelkiego
rodzaju deficytu spolecznego. Termin ,,rozw0j spotecznosci lokalnej” (community
development) jest czgsto wykorzystywany w celu opisania zaangazowanych,
uczestniczacych interwencji, ktore promuja samopomoc 1 $wiadczenie ustug w
sytuacji, kiedy panstwo nie jest w stanie zaspokoi¢ aspiracji spotecznosci. Praca

116 jest ztozonym efektem sktadajacym si¢ z szesciu sktadnikow:

spolecznosciowa
- pomaganie ludziom dostrzec, iz w obrgbie kwestii publicznych — lokalnych,
maja wspolne sprawy i ze moga odnies¢ korzys$ci wspolnie i autonomicznie

pracujac nad nimi; ten typ pracy srodowiskowej sam w sobie przynosi efekty

116 Zob. Skrzypczak B., Wspétczynnik spotecznosciowy. Edukacyjne (re)konstruowanie instytucji
spotecznosciowych — w perspektywie pedagogiki spotecznej, Akapit, Torun 2016.
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w postaci redukcji izolacji 1 alienacji oraz wzrostu kapitatu spotecznego i

kooperacji;

- pomaganie ludziom pracowa¢ nad owymi wspdlnymi sprawami, czesto
poprzez zawigzywanie grup zadaniowych, zlozonych =z czlonkow
spoteczno$ci, wspieranie tych grup w planowaniu i podejmowaniu dziatan,
zachg¢caniu do oceny osigganych rezultatow jako sposobu podnoszenia ich

wlasnej skutecznosci,

- niedyrektywne i etyczne wspieranie i rozwoj niezaleznych grup w
spoteczno$ciach oraz ich sieciowanie; efekty: wzrost lokalnego sektora
obywatelskiego, wolontariatu, pomocy wzajemnej i  ustug, wzajemne,

migdzygrupowe, uczenie si¢;

- promowanie w toku pracy ze spotecznoscia sprawiedliwosci, integracji
partycypacji i wspotpracy; efekty: poprawa w zakresie partycypacji, kapitatu

spotecznego, wspodlpracy i spdjnosci spotecznej;

- wzmacnianie (empowerment) cztonkéw spotecznosci i ich organizacji w takim
stopniu, by byli w stanie wplywaé¢ na 1 przeksztalca¢ dziatania wladz
publicznych 1 $wiadczone przez nie ustugi oraz na inne czynniki
oddziatujace na warunki ich zycia; efekty: wzrost zaangazowania 1 wptywu
spotecznos$ci na dialog: wtadze publiczne — spoteczno$¢ oraz na  spojnosc i

skuteczno$¢ publicznych polityk;

- informowanie i doradzanie wladzom publicznym w zakresie problematyki
spoteczno$ci lokalnych oséb niepelnosprawnych oraz asystowanie im we
wzmacnianiu tych spolecznosci oraz w dziataniach podejmowanych w
prawdziwym z nimi partnerstwie; efekty: wzrost mozliwosci wiladz
publicznych i ich organd6w w angazowaniu si¢ w spoteczno$ci, poprawa w

zakresie §wiadczonych przez sektor publiczny ustug.

6. Whnioski i rekomendacje koncowe
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Wizja zmiany sytuacji osob niepetnosprawnych w zakresie ich niezaleznego zycia w
spoleczenstwie jakg zawiera artykut 19 KPON wymaga wprowadzenia zasad z niej
wynikajacych do prowadzonej przez rzad polityki publicznej. kilka podstawowych
wytycznych w tym zakresie jakie obowigzuja Rzady — sygnatariuszy KPON.

- Rzady powinny opracowac¢ i1 wdrozy¢ strategie krajowe transferu swiadczenia
opieki ze strony instytucji do spotecznosci. W ramach strategie nalezy okresli¢
og6lny harmonogram, plan i budzet dla tego przejscia i sposéb koordynowania
miedzy rzadem, ministerstwami (np spoteczna, zdrowie 1 edukacja) oraz

samorzadami lokalnymi.

- Rzady powinny przyja¢ holistyczne podejscie do wykonania artykutu 19,
uwzgledniajace wszystkie bariery dla prawa do Zycia w spoteczenstwie, ktore
zidentyfikowano we wspotpracy z osobami niepelnosprawnymi, innymi osobami
oraz organizacji dziatajacych na rzecz spotecznos$ci. Nalezy si¢ upewni¢ czy W
przewidzianych dziataniach zapewniono udzial o0s6b niepelnosprawnych

pamigtajac ze to ma zasadnicze znaczenie dla ksztattowania i rozwoju polityki.

- Rzady powinny aktywnie angazowac osoby niepelnosprawne, ich rodziny i
organizacje przedstawicielskie w procesie planowania, rozwoju i oceny ustug w
spoleczenstwie. Ponadto rzady powinny pracowac z osobami niepetnosprawnymi
nad rozwazeniem wszystkich istotnych obszarow polityki, takich jak zatrudnienie,
edukacja, zdrowie, mieszkalnictwo, polityka spoteczna i transportu oraz jak
sprawi¢, by zidentyfikowac¢ gtownego nurtu ustug w tych dziedzinach, a dostgpne

dla 0sob niepetnosprawnych.

- Rzady powinny dazy¢ do zniesienia przestarzatych systemoéw pomocy i tworzenia
rozwigzan Srodowiskowych w ramach ktorych osoby niepetnosprawne beda
wspierane w podejmowaniu decyzji, ktore pozwolg wykorzysta¢ maksimum ich
mozliwosci, a takze promowac¢ wybor 1 kontrole.

- Rzady powinny prowadzi¢ polityke w ramach ktorej fundusze nie beda

wykorzystywane na przebudowe lub budowg¢ nowych instytucji.
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- Rzady dziata¢ w kierunku podniesienia $wiadomosci o prawie o0sOb
niepetnosprawnych do zycia w spotecznosci wsrod wszystkich zainteresowanych

stron.

- Rzady powinny utatwia¢ wymiang najlepszych praktyk w rozwoju spotecznosci

lokalnych i ustug dla 0s6b niepetnosprawnych.

- Rzady powinny gromadzi¢ dane dotyczace liczby i jako$ci ustug w spotecznoscei i
0s0b korzystajacych z nich, a liczba oséb niepelnosprawnych w instytucjonalnych

opieki, w celu umozliwienia monitorowania postepu w realizacji artykutu 19.

- Rzady powinny ustanowi¢ obowigzkowe zapewnienia jako$ci i kontroli system
dla wszystkich ustug dla oséb niepelnosprawnych w celu zapewnienia, ze prawa

0s6Ob niepetnosprawnych ludzie, jak okreslono w KPON, sg przestrzegane.

- Rzady powinny zamknaé wszystkie instytucje dla dzieci niepetnosprawnych
poprzez zapobieganie zadnych nowych przyje¢ do instytucji. Odpowiednie sg
dowolne dostepne S$rodki powinny by¢ stosowane do ustali¢ zakres uslug

srodowiskowych dla wszystkich dzieci niepetnosprawnych.

Prawo do samodzielnego Zycia i uczestniczenia w spotecznosci lokalnej jest istotne
dla petnego 1 efektywnego partycypacji os6b niepelnosprawnych w spoteczenstwie.
Jest to kompleksowe zadanie skladajace z wielu réznych aspektow i jego peina
realizacja jest niezbedna w celu zapewnienia dostepu do innych praw materialnych
zawartych w Konwencji. W zwigzku z tym, konieczne jest, aby Panstwa-Strony
Konwencji ONZ S$cisle monitorowaly realizacj¢ tego prawa. Mechanizmy
monitoringu powinny zosta¢ wdrozone na poziomie krajowym. Polityka w sprawie
niepetnosprawnosci, zgodnie z art. 19 KPON powinna by¢ opracowana na podstawie
wiedzy 1 do§wiadczenia 0s6b niepelnosprawnych oraz spotecznego modelu podejscia

do niepetnosprawnosci.

Realizacja prawa 0sob z niepelnosprawnos$ciami do Zycia w spoteczenstwie napotyka

czgsto na szereg wyzwan zwigzanych rowniez z wystepujaca sktonnoscig do lgku
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przed nieznanym, z przecigtnym poziomem doswiadczenia w kontaktach z osobami z
niepetnosprawnosciami oraz wynikajaca z nieprawdziwych lub znieksztatconych
informacji i braku wiedzy na temat funkcjonowania niepetnosprawnosci. W obliczu
tego typu barier, inkluzywne wiaczenie os6b z niepelnosprawno$ciami w zycie
spoleczne wymaga wlaczenia mediow w realizacje dziatan o charakterze
promocyjnym i informacyjnym. Majg one stworzy¢ szans¢ na wykreowanie wyzszego
poziomu wiedzy i $wiadomos$ci na temat osob z niepetnosprawnosciami, rol jakie
moga one peli¢ oraz korzy$ci spoteczno-ekonomicznych, wynikajacych z

zagospodarowania ich potencjatu.

Przedstawiany publicznie obraz osoby z niepelnosprawnosciami powinien by¢
portretem osoby, ktora ma takie same doznania, doswiadcza tak samo bolu jak i
przyjemnosci, Korzysta z zycia codziennego, pracy, rodzicielstwa, edukacji, sportu w
taki sam sposob jak inni, ma mozliwos¢ realnego zaangazowania w Zzycie
spoteczno$ci. Nalezy  przedstawiaé wizerunki osoéb z niepelnosprawnos$ciami
pokazujace ich réznorodnos¢, ktéra powodowaé moze, ze niektdre jej rodzaje nie sg
zauwazane w spoteczenstwie. Dodatkowo, poprawie wizerunku spolecznego oséb z
niepetnosprawnosciami stluzy¢ moze przekaz obrazujacy sytuacje, kiedy wykonuja
prace zawodowg oraz pokazujacy, ze jak wszyscy ludzie posiadajg mocne 1 stabe

strony.

Strategiczng $ciezkg zmiany w zakresie wdrozenia postanowien artykutu 19 KPON
jest proces deinstytucjonalizacji czyli przejscie od pomocy instytucjonalnej do ustug
prowadzonych w 1 przez spoleczno$¢ lokalng. Wdrazanie 1 monitoring tego procesu
powinien odbywaé si¢ przy pelnym zaangazowaniu wszystkich 0séb
niepetnosprawnych, ich  organizacji  przedstawicielskich,  odzwierciedlajac

roznorodno$¢ perspektyw 1 rdznych potrzeb.

Nalezy rozwazy¢ zmiany nastgpujacych aktow normatywnych:

— Ustawy o ochronie zdrowia psychicznego z dnia 19 sierpnia 1994 r. — w

zakresie doprecyzowania przestanek zastosowania przymusu bezposredniego

104



(d)

(€)

(f)

wobec o0sO6b z niepetlnosprawnos$ciami umieszczonych w DPS oraz
ustanowienie dostepnych dla 0s6b z niepelnosprawnosciami mechanizmow

kontroli aktéw jego stosowania;
Ustawy o pomocy spoltecznej z dnia 12 marca 2004 r. w zakresie:

zmian w modelu funkcjonowania systemu opieki instytucjonalnej w ramach
doméw pomocy spotecznej, w tym przestanek umieszczania o0séb z

niepetnosprawnos$ciami w DPS przez ich prawnych opiekunow,

wzmocnienia ustawowych gwarancji przestrzegania prawa do prywatnosci
oraz swobody wyboru miejsca zamieszkania w stosunku do osob z

niepetnosprawnos$ciami umieszczanych w DPS,

ustanowienia delegacji ustawowej do okreslenia, w drodze rozporzadzenia
wydanego przez ministra wlasciwego do spraw zabezpieczenia spolecznego,
jednolitych standardow ustug opiekunczych $wiadczonych w miejscu

zamieszkania;

Ustawa — Kodeks cywilny z dnia 23 kwietnia 1964 r. w zakresie uchylenia
przepisOw ustanawiajacych instytucje ubezwlasnowolnienia catkowitego i
cze$ciowego lub — co najmniej - takiego doprecyzowania przestanek i trybu
ich orzekania, ktore zminimalizuje ryzyko wystepowania naduzy¢ i zwigkszy
zakres sadowego badania samodzielno$ci poddawanych ubezwtasnowolnieniu
0sOb z niepetnosprawnosciami lub umozliwi okresowa, kompleksowa ocene

dalszego istnienia przestanek, ktore uzasadniaty ich orzeczenie;

Rozporzgdzenie Ministra Pracy i Polityki Spolecznej w sprawie domow
pomocy spolecznej z dnia 23 sierpnia 2012 r. w zakresie racjonalizacji
zrdznicowania typéw domoéw pomocy spotecznej w zaleznosci od rodzaju
niepetnosprawnosci w celu zminimalizowania jej segregujacych 1

stygmatyzujacych konsekwencji dla umieszczonych w nich osob.

Zmianom prawnym powinno towarzyszy¢ zmiana $wiadomosci na temat prawa osob
niepetnosprawnych do udzialu we wspdlnocie CO wymaga podniesienie swiadomosci
o prawach 0sob niepelnosprawnych oraz promowanie pozytywnego wkiadu osob

niepetnosprawnych do spoleczefistwa Aby utatwi¢ przejscie do ustug na poziomie
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spotecznosci lokalnych, o0séb niepetnosprawnych 1 ich rodzin, decydenci,
ustugodawcéw, mediow 1 opinii publicznej powinien znaé prawo 0sOb
niepetnosprawnych do zycia w spoleczenstwie i uczestniczy¢ w zyciu spotecznym.
Kluczowym czynnikiem w tej pracy bedzie zwalczanie stereotypow i uprzedzen

wobec 0sob niepetnosprawnych.

Wszystkie powyzsze zmiany powinny jednak by¢ wdrazane ze $wiadomoscia, ze
dziatania te opierajg si¢ na miedzyludzkich relacjach — kreuja polityke publiczng
opartg o wiezi spoteczne. Jak stwierdzil jeden z dyskutantow ,,W takiej miejscowosci
Jjak moja wiekszoS¢ sie opiera na relacjach takich, zZe si¢ znamy w srodowisku. Nie
jestesmy anonimowi, to nie jest tak, Ze my nie zdajemy sobie sprawy, Ze na impreze
przyszta jedna czy druga osoba, moze nie mamy do konca wiedzy, bo kwestia
orzeczenia o niepetnosprawnosci to jest jak gdyby prawna. Forma obserwacyjna jest
troszeczke inna. Takze tu nikt nie legitymuje si¢ nam, Ze ja jestem osobg

niepetnosprawng. Bo my w ten sposob nie podchodzimy do tego tématu “.
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