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WPROWADZENIE

Raport tematyczny na temat. Art. 27 Konwencji o Prawach Osob Niepetnosprawnych
zostal przygotowany w ramach projektu Wdrazanie Konwencji o prawach 0sob
niepetnosprawnych — wspolna sprawa. Projekt jest realizowany w ramach Programu
Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj 2014 - 2020, Osi Priorytetowej Il. Efektywne
polityki publiczne dla rynku pracy, gospodarki i edukacji, Dziatania 2.6 Wysoka jako$¢
polityki na rzecz wlaczenia spotecznego i zawodowego oséb niepetnosprawnych. Projekt jest
wspotfinansowany ze s$rodkow Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu

Spotecznego.

Celem gltownym projektu jest osiggnigcie stanu, w ktorym podmioty polityk
publicznych uczestniczace w procesie wdrazania Konwencji o prawach o0s6b
niepetnosprawnych (KPON) w Polsce beda dysponowaty, niezbednym dla skutecznego

przebiegu tego procesu, potencjalem programowo - planistycznym obejmujacym:

e aktualng wiedze na temat barier stanowigcych zrodto dyskryminacji i utrudniajacych
osobom niepelnosprawnym pelne uczestnictwo w funkcjonowaniu spotecznym, w
konteks$cie realizacji praw wynikajacych z KPON,

e wiedz¢ na temat istniejacych barier prawnych, administracyjnych i organizacyjnych
wystepujacych w procesie wdrazania postanowien KPON,

e wytyczone pozadane kierunki zmian majace na celu usuwanie wskazanych barier,

e sformutowane rekomendacje konkretnych zmian w zakresie dostosowania polityk
publicznych do postanowien i wymogow KPON.

Cel projektu zostanie osiggniety w wyniku realizacji dwoch zadan. W ramach zadania
pierwszego przygotowany zostanie Raport syntetyczny obejmujacy m.in. opracowanie
dotyczace barier we wdrazaniu KPON oraz kierunkoéw dziatan stuzacych ich eliminacji. W
ramach zadania drugiego opracowany zostanie zbior rekomendacji dostosowujacych prawo

oraz polityki publiczne do wymogow Konwencji .

Niniejszy raport tematyczny prezentuje stan problemow podejmowanych przez art. 27

KPON oraz cele i kierunki dzialan, dotyczace ich rozwigzywania. W raporcie zostaly
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zaprezentowane prawne, administracyjne, organizacyjne i inne bariery wdrazania KPON w
obszarze dotyczacym pracy i zatrudnienia. Ponadto zidentyfikowane zostaty polityki
publiczne zaangazowane w rozwigzywanie problemow zwigzanych z wdrazaniem art. 27

KPON oraz nakreslony sposéb skoordynowania tych polityk.

W Raporcie zaprezentowane zostaly bariery dyskryminacyjne, ktore odnosza si¢ do
sytuacji 0sOb z niepelnosprawnos$ciami 1 sg czynnikami bezposrednio okreslajagcymi ich
sytuacje 1 mozliwosci jako jednostek. Ponadto w Raporcie  przedstawiono bariery
wdrozeniowe, ktore oznaczaja konkretne rozwigzania o charakterze prawnym,
organizacyjnym 1 administracyjnym stanowigce poditoze dla wystepowania barier

dyskryminujacych.

Raport tematyczny opracowany zostal na podstawie literatury przedmiotu oraz
dokumentacji projektu, obejmujacej: opracowania analityczne, opracowania regulacyjne, dane
uzyskane z badan socjologicznych (ilosciowe i jako$ciowe), dorobek tematyczny debaty
doradczo - programowej poswigconej wspotpracy miedzynarodowej na rzecz oséb z

niepetnosprawno$ciami, kwestionariusze opinii doradcze;j.
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1. Zalozenia teoretyczne raportu tematycznego!

Niniejszy Raport tematyczny obejmuje obszar okreslony przez art. 27 Praca i

zatrudnienie Konwencji z dnia 13 grudnia 2006 r. o Prawach Osob Niepelnosprawnych (Dz.

U. z 2012 r. poz. 1169, dalej jako ,,Konwencja” lub ,,KPON”). Wskazany przepis wyraza

prawo o0sob niepetnosprawnych do pracy, na zasadzie rownos$ci z innymi osobami.

Zgodnie z art. 27 Konwencji, Panstwa Strony uznaja prawo osob niepetnosprawnych do

pracy, na zasadzie rownosci z innymi osobami; obejmuje to prawo do mozliwosci zarabiania

na zycie poprzez prace swobodnie wybrang lub przyjeta na rynku pracy oraz w otwartym,

integracyjnym i dostepnym dla oso6b niepetnosprawnych $rodowisku pracy. Panstwa Strony

beda chroni¢ 1 popiera¢ realizacj¢ prawa do pracy, rdwniez tych osob, ktore stang si¢

niepelnosprawne w okresie zatrudnienia, poprzez podjecie odpowiednich krokéw, w tym na

drodze ustawodawczej, migdzy innymi w celu:

a)

b)

zakazania dyskryminacji ze wzgledu na niepetnosprawnos¢ w odniesieniu do wszelkich
kwestii dotyczacych wszystkich form zatrudnienia, w tym warunkow rekrutacji,
przyjmowania do pracy i zatrudnienia, kontynuacji zatrudnienia, awansu zawodowego
oraz bezpiecznych i higienicznych warunkoéw pracy,

ochrony praw osob niepetlnosprawnych, na zasadzie rownos$ci z innymi osobami, do
sprawiedliwych 1 Kkorzystnych warunkéw pracy, w tym do rownych szans i
jednakowego wynagrodzenia za prace jednakowe] wartosci, bezpiecznych 1
higienicznych warunkéw pracy, wlaczajac w to ochron¢ przed molestowaniem i
zado$¢uczynienie za doznane krzywdy,

zapewnienia, by osoby niepelnosprawne korzystaty z praw pracowniczych i z prawa do
organizowania si¢ w zwigzki zawodowe, na zasadzie rOwnosci z innymi osobami,
umozliwienia osobom niepelnosprawnym skutecznego dostepu do ogdlnych programow
poradnictwa specjalistycznego i zawodowego, ustug posrednictwa pracy oraz szkolenia
zawodowego 1 ksztatcenia ustawicznego,

popierania mozliwosci zatrudnienia i rozwoju zawodowego osob niepetnosprawnych na
rynku pracy oraz pomocy w znalezieniu, uzyskaniu i utrzymaniu zatrudnienia oraz

powrocie do zatrudnienia,

! Na podstawie: Raport metodologiczny przygotowania Raportu syntetycznego w ramach projektu ,, Wdrazanie
Konwencji o prawach o0séb niepetnosprawnych — wspélna sprawa, Warszawa 2016, Konwencja z dnia 13
grudnia 2006 r. o Prawach Osob Niepelnosprawnych, art.27, (Dz. U. z 2012 r. poz. 1169).
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f) popierania mozliwo$ci samozatrudnienia, przedsigbiorczosci, tworzenia spotdzielni i
zaktadania wlasnych przedsigbiorstw,

g) zatrudniania osob niepetnosprawnych w sektorze publicznym,

h) popierania zatrudniania osoOb niepelnosprawnych w sektorze prywatnym, poprzez
odpowiednig polityke 1 srodki, ktore moga obejmowac programy dziatan pozytywnych,
zachety 1 inne dzialania,

1) zapewnienia wprowadzania racjonalnych usprawnien dla osdb niepetnosprawnych w
miejscu pracy,

j) popierania zdobywania przez osoby niepelnosprawne doswiadczenia zawodoweg0 na
otwartym rynku pracy,

k) popierania programéw rehabilitacji zawodowej, utrzymania pracy i powrotu do pracy,
adresowanych do os6b niepetnosprawnych.

I) Panstwa Strony zagwarantuja, ze osoby niepetnosprawne nie bgda utrzymywane w
stanie niewolnictwa lub poddanstwa i beda chronione, na zasadzie rownosci z innymi

osobami, przed praca przymusowg lub obowigzkowa.

Przepis art. 27 Konwencji przyznaje osobom niepetnosprawnym prawo do pracy, na
zasadzie rdwnosci z innymi osobami (dalej jako ,,prawo do pracy”). W tym celu wladze
panstwowe sa zobowiazane do podjecia wszelkich odpowiednich §rodkéw koniecznych do
zapewnienia swobody wyboru pracy. Przepis ten stanowi podstawowa gwarancje dla osob

niepetnosprawnych w obszarze praw dotyczacych kwestii zatrudnienia.

Prawo do pracy nalezy rozumie¢ w kategoriach wolnosci pracy, jako mozliwo$é
swobodnego wyboru zawodu, pracy oraz jej miejsca. Kazdy cztowiek ma prawo do podjecia
pracy zarobkowej samodzielnie wybranej, a wszelkie ograniczenia dotyczace wyboru zawodu
czy pracy moga by¢ wprowadzone jedynie w okre§lonych, uzasadnionych przypadkach. Nie
nalezy zatem prawa do pracy utozsamia¢ z obowigzkiem panstwa do zapewnienia pelnego
zatrudnienia czy indywidualnych gwarancji uzyskania pracy przez kazda osobe. Zadaniem
panstwa nie jest bowiem wejscie w rolg pracodawcy, lecz stworzenie ramowych warunkow

dla rozwoju rynku pracy.

Uwzgledniajac aspekt wolnosciowy prawa do pracy nalezy wskazaé, Ze jest to prawo
negatywne — panstwo nie moze ingerowa¢ w sfer¢ wolnosci obywatela, ograniczajac wybor

pracy lub zawodu. Nalezy jednak podkresli¢, ze tres¢ prawa do pracy, oprocz swobody
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nawigzywania stosunku pracy, obejmuje rdéwniez zapewnienie poszanowania praw

pracowniczych takich jak:

a) prawo do godziwej ptacy,

b) prawo do bezpiecznych warunkow pracy,

c) prawo do urlopéw,

d) prawo do organizowania si¢ w zwigzki zawodowe,
e) prawo do poszanowania godnosci pracownika,

f) prawo do pomocy w znalezieniu pracy.

Panstwo ma obowigzek zapewni¢ odpowiednie warunki umozliwiajgce realizacje
powyzszych praw poprzez okreslanie norm i standardow pracy oraz ich egzekwowanie i
kontrolowanie, a takze stworzenie systemu posrednictwa pracy i aktywizacji zawodowej. Przy
czym normy prawa pracy majg charakter semiimperatywny co oznacza, ze ustalajg minimalny
standard konieczny do zrealizowania, zatem indywidualne warunki stosunku pracy moga by¢

korzystniejsze dla pracownika niz przepisy powszechnie obowiazujace.

W przypadku prawa do pracy osob z niepetnosprawnoscia szczegolnie istotne jest
zapewnienie rOwnego traktowania i dostgpu do pracy. W zakresie zatrudnienia dyskryminacja
tych osob jest szczegodlnie widoczna — w wiekszosci krajow stopa bezrobocia wsréd osob z
niepetnosprawnoscia jest od dwoch do trzech razy wyzsza niz wérdd osob petnosprawnych.
Konieczne jest zatem zapewnienie rownych szans w zatrudnieniu oraz zniesienie barier
ograniczajacych prawo do pracy os6b z niepetnosprawnoscig. Osoby te sa najczescie]
zatrudniane przy niskoptatnych pracach badZ na chronionym rynku pracy, co w znaczacy
sposOb ogranicza swobod¢ wyboru pracy, ograniczajac tym samym realizacje

przyshugujacego im prawa.

Zatem realizacja prawa do pracy osob z niepelnosprawnoscig polega nie tylko na
stworzeniu instytucjonalnych ram rynku pracy, ale réwniez na przeciwdziataniu
dyskryminacji oraz wyréwnywaniu szans poprzez tworzenie odrgbnych regulacji dla tej
grupy. Zatem panstwo powinno podejmowac aktywne dzialania na rzecz integracji
zawodowej 0s0b z niepelnosprawnoscig — dziatania te moga dotyczy¢ rowniez pracodawcow
poprzez tworzenie zachet do zatrudniania pracownikoOw z niepetlnosprawnoscia, czy ogotu

spoteczenstwa w celu podnoszenia $wiadomosci.
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Osoby z niepelnosprawnosciami majg prawo do zatrudnienia na otwartym rynku pracy

oraz do pracy, ktorg wybiorg samodzielnie, i z ktorej beda mogly si¢ utrzymac.

Panstwo powinno chroni¢ wszystkich od pracy niewolniczej, czy pracy na zasadach

poddanczych.
Panstwa powinny podja¢ odpowiednie kroki, aby:

e chroni¢ prawa o0s6b z niepelnosprawnos$ciami do pracy na rownych zasadach i
warunkach z innymi obywatelami (migdzy innymi ochron¢ przed molestowaniem,
prawo do zados$Cuczynienia za krzywdy, mozliwo$¢ uczestnictwa w zwigzkach
zawodowych),

e umozliwi¢ osobom z niepetnosprawnosciami korzystanie z ustug poradnictwa pracy,

e promowac osoby z niepelnosprawnos$ciami na otwartym rynku pracy,

e zatrudnia¢ osoby z niepelnosprawno$ciami w sektorze publicznym,

e promowaé samozatrudnienie i przedsiebiorczos¢ wsrod 0s6b z
niepetnosprawnos$ciami,

e zapewni¢ racjonalne dostosowanie miejsc pracy do potrzeb o0séb z
niepetnosprawnos$ciami,

e promowa¢ zdobywanie  do$wiadczenia  zawodowego  przez  osoby @z

niepetnosprawnos$ciami, a takze ich rehabilitacje na rynku pracy.

E. it 9
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2. PRAWNE UWARUNKOWANIA WDRAZANIA ARTYKULU ART. 27
KPON?

2.1. DIAGNOZA  SYTUACIJI I IDENTYFIKACJA  BARIER

PRAWNYCH

Analiza zaprezentowana w niniejszym podrozdziale obejmuje obszar normatywny
wyznaczony przez art. 27 Konwencji z dnia 13 grudnia 2006 r. o Prawach Osob
Niepetnosprawnych (Dz. U. z 2012 r. poz. 1169, dalej jako ,,Konwencja” lub ,,KPON”).
Wskazany przepis wyraza prawo 0sob niepetnosprawnych do pracy, na zasadzie rownosci z

innymi osobami.

Analiza ta zostala oparta na wypracowanym w trakcie Projektu opracowaniu: Matczak
M., Zalasinski T., Romanowicz M., Rumiancew K., Opracowanie regulacyjne w obszarze
Konwencji z dnia 13 grudnia 2006 r. o Prawach Osob Niepetnosprawnych (Dz. U. z 2012 r.,
poz. 1169): prawo do pracy (art. 27 Konwencji), Warszawa 2016. Uwzglednia takze
rekomendacje Spotecznego Raportu Alternatywnego z realizacji Konwencji o prawach 0sob z
niepetnosprawnosciami w Polsce® oraz opracowania pt.. Polska droga do Konwencji o

prawach osoéb niepetnosprawnych ONZ*.

Zgodnie z art. 27 Konwencji, Panstwa Strony uznaja prawo osob niepetnosprawnych do
pracy, na zasadzie rowno$ci z innymi osobami; obejmuje to prawo do mozliwos$ci zarabiania
na zycie poprzez prace swobodnie wybrang lub przyjeta na rynku pracy oraz w otwartym,
integracyjnym 1 dostepnym dla oso6b niepelnosprawnych srodowisku pracy. Panstwa Strony
beda chroni¢ 1 popiera¢ realizacj¢ prawa do pracy, rowniez tych osob, ktore stang si¢
niepetnosprawne w okresie zatrudnienia, poprzez podj¢cie odpowiednich krokéw, w tym na

drodze ustawodawczej, migdzy innymi w celu:

1)  zakazania dyskryminacji ze wzglgdu na niepetnosprawnos¢ w odniesieniu do wszelkich

kwestii dotyczacych wszystkich form zatrudnienia, w tym warunkéw rekrutacji,

2 Opracowano na podstawie: Matczak M., Zalasifiski T., Romanowicz M., Rumiancew K., Opracowanie
regulacyjne w obszarze Konwencji z dnia 13 grudnia 2006 r. o Prawach Osob Niepetnosprawnych (Dz. U. z
2012 r., poz. 1169): prawo do pracy (art. 27 Konwencji), Warszawa 2016.

3 Spoteczny Raport Alternatywny z realizacji Konwencji o prawach oséb z niepetnosprawnosciami w Polsce,
Fundacja KSK, Warszawa 2015.

4 Waszkielewicz A. (red.), Polska droga do Konwencji o prawach oséb niepetnosprawnych ONZ, Fundacja
Instytut Rozwoju Regionalnego, 2008
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przyjmowania do pracy i zatrudnienia, kontynuacji zatrudnienia, awansu zawodowego
oraz bezpiecznych i higienicznych warunkéw pracy,

ochrony praw o0sob niepetnosprawnych, na zasadzie réwnos$ci z innymi osobami, do
sprawiedliwych i korzystnych warunkow pracy, w tym do rdéwnych szans i
jednakowego wynagrodzenia za prace jednakowej wartosci, bezpiecznych 1
higienicznych warunkéw pracy, wilaczajac w to ochrong przed molestowaniem i
zado$¢uczynienie za doznane krzywdy,

zapewnienia, by osoby niepetnosprawne korzystaty z praw pracowniczych i z prawa do
organizowania si¢ w zwigzki zawodowe, na zasadzie rOwnosci z innymi osobami,
umozliwienia osobom niepetnosprawnym skutecznego dostepu do ogdlnych programow
poradnictwa specjalistycznego i zawodowego, ustug posrednictwa pracy oraz szkolenia
zawodowego 1 ksztalcenia ustawicznego,

popierania mozliwos$ci zatrudnienia 1 rozwoju zawodowego osob niepetnosprawnych na
rynku pracy oraz pomocy w znalezieniu, uzyskaniu i utrzymaniu zatrudnienia oraz
powrocie do zatrudnienia,

popierania mozliwosci samozatrudnienia, przedsi¢biorczosci, tworzenia spotdzielni i
zakladania wlasnych przedsigbiorstw,

zatrudniania 0sob niepetnosprawnych w sektorze publicznym,

popierania zatrudniania osob niepelnosprawnych w sektorze prywatnym, poprzez
odpowiednig polityke 1 $rodki, ktéore moga obejmowaé programy dziatan pozytywnych,
zachety 1 inne dzialania,

zapewnienia wprowadzania racjonalnych usprawnien dla osob niepelnosprawnych w
miejscu pracy,

popierania zdobywania przez osoby niepelnosprawne do$wiadczenia zawodowego na
otwartym rynku pracy,

popierania programow rehabilitacji zawodowej, utrzymania pracy 1 powrotu do pracy,

adresowanych do os6b niepetnosprawnych.

Panstwa Strony zagwarantuja, ze osoby niepelnosprawne nie bedg utrzymywane w

stanie niewolnictwa lub poddanstwa i1 beda chronione, na zasadzie roéwno$ci z innymi

osobami, przed praca przymusowg lub obowigzkowa.

Przepis art. 27 Konwencji przyznaje osobom niepelnosprawnym prawo do pracy, na

zasadzie rdwnos$ci z innymi osobami (dalej jako ,,prawo do pracy”). W tym celu wiladze

panstwowe sa zobowigzane do podjecia wszelkich odpowiednich $rodkow koniecznych do
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zapewnienia swobody wyboru pracy. Przepis ten stanowi podstawowg gwarancj¢ dla osob
niepelnosprawnych w obszarze praw dotyczacych kwestii zatrudnienia. W tym obszarze
normatywnym praw osob niepelnosprawnych zostanie przeprowadzona poglebiona analiza
samego uprawnienia wyartykutlowanego w art. 27 KPON oraz zostang wskazane podniesione
w literaturze przedmiotu bariery realizacji tego prawa. W ostatniej czeSci zostang
sformutowane kierunkowe rekomendacje legislacyjne, majace na celu usuniecie

zidentyfikowanych barier w realizacji prawa do pracy.

W tym obszarze normatywnym praw osob niepetnosprawnych zostanie przeprowadzona
poglebiona analiza samego uprawnienia wyartykutowanego w art. 27 KPON oraz zostang

wskazane podniesione w literaturze przedmiotu bariery realizacji tego prawa.

Opracowanie obszaru normatywnego art. 27 KPON prezentuje analiz¢ obejmujaca

nastepujace akty normatywne®:

1. Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r. (Dz.U. nr 78, poz.
483), dalej jako ,,Konstytucja RP”;

2. Powszechna Deklaracja Praw Czlowieka uchwalona przez Zgromadzenie Ogodlne
ONZ rezolucjg 217/II A w dniu 10 grudnia 1948 roku w Paryzu, dalej jako
»Deklaracja”;

3. Migdzynarodowy Pakt Praw Obywatelskich i Politycznych z 16 grudnia 1966 r.
(Dz.U. z 1977 r. nr 38 poz. 167), dalej jako ,,Migdzynarodowy Pakt Praw
Obywatelskich i Politycznych”;

4. Migdzynarodowy Pakt Praw Gospodarczych, Spotecznych i Kulturalnych z 16 grudnia
1966 r. (Dz.U. z 1977 r. nr 38 poz. 169), dalej jako ,,Miedzynarodowy Pakt Praw
Gospodarczych, Spotecznych i1 Kulturalnych”;

5. Deklaracja Migdzynarodowej Organizacji Pracy dotyczaca Podstawowych Zasad i
Praw w Pracy oraz dzialania uzupelniajace przyjeta przez Konferencje Ogdlna
Miedzynarodowej Organizacji Pracy podczas jej 86 sesji, ktora odbyta si¢ w Genewie
1 zostala uznana za zamknieta w dniu 18 czerwca 1998 r., dalej jako ,,Deklaracja

MOP”;

° Na podstawie: Matczak M., Zalasinski T., Romanowicz M., Rumiancew K., Opracowanie regulacyjne (...), op.
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Konwencja nr 122 Miedzynarodowej Organizacji Pracy dotyczaca polityki
zatrudnienia z dnia 9 lipca 1964 r. (Dz.U. z 1967 r. nr 8 poz. 31), dalej jako
,Konwencja nr 122”;

Europejska Karta Spoteczna z dnia 18 pazdziernika 1961 r. (Dz.U. z 1999 r. nr 8 poz.
67), dalej jako ,,Europejska Karta Spoteczna” lub ,,Karta Spoteczna”;

Karta Praw Podstawowych Unii Europejskiej z dnia 7 grudnia 2000 r. (Dz. Urz. UE C
83 2 30.03.2010), dalej jako ,,Karta Praw Podstawowych”;

Rozporzadzenie Komisji (UE) nr 651/2014 z dnia 17 czerwca 2015 r. uznajgce
niektére rodzaje pomocy za zgodne z rynkiem wewngtrznym w zastosowaniu art. 107
i art. 108 Traktatu (Dz. Urz. seria L, Nr 187, s. 1), dalej jako ,,Rozporzadzenie nr
651/2014”;

Dyrektywa Rady 2000/78/WE z dnia 27 listopada 2000 r. ustanawiajaca ogdlne
warunki ramowe rownego traktowania w zakresie zatrudnienia i pracy (Dz. Urz. UE.
L Nr 303, str. 16), dalej jako ,,Dyrektywa 2000/78”;

Rezolucja Parlamentu Europejskiego z dnia 25 pazdziernika 2011 r. w sprawie
mobilno$ci 1 integracji 0sob niepelnosprawnych oraz europejskiej strategii na rzecz
0s0b niepetnosprawnych 2010-2020 (2010/2272(INI);

Konwencja nr 159 Miedzynarodowej Organizacji Pracy dotyczaca zatrudniania i
rehabilitacji zawodowej 0sob niepetnosprawnych z dnia 20 czerwca 1983 r. (Dz.U. z
2005 r. nr 43 poz. 412), dalej jako ,,Konwencja nr 1597;

Zalecenie nr 168 Miedzynarodowej Organizacji Pracy dotyczace rehabilitacji
zawodowej 1 zatrudnienia osob niepelnosprawnych z dnia 20 czerwca 1983 roku, dalej
jako ,,Zalecenie nr 168”;

Kodeks Postgpowania — Zarzadzanie Niepelnosprawnoscia w Miejscu Pracy -
dokument Migdzynarodowej Organizacji Pracy, przyjety przez Trdjstronne Spotkanie
Ekspertéow 1 Rad¢ Administracyjng Miedzynarodowego Biura Pracy w
Genewie (http://niepelnosprawni.gov.pl/container/dokumenty-

miedzynarodowe/miedzynarodowa-organizacja-

pracy/Zarzadzanie%20niepelnosprawnoscia%20w%20miejscu%20pracy.pdf, dostep:
4.01.2016r.)
Ustawa z dnia 26 czerwca 1974 r. — Kodeks pracy (Dz.U. z 2016 r. poz. 1666 ze zm.),

dalej jako ,,kodeks pracy”;
Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. — Kodeks cywilny (Dz.U. z 2016 poz. 380 ze zm.),
dalej jako ,.kodeks cywilny”;
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17. Ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej 1 spolecznej oraz

zatrudnianiu os6b niepetnosprawnych (Dz.U. z 2016 r. poz. 2046) dalej jako ,,ustawa

o rehabilitacji”;

18. Ustawa z dnia 21 listopada 2008 r. o stuzbie cywilnej (Dz.U. z 2016 r. poz. 1345) ze
zm.), dalej jako ,,ustawa o stuzbie cywilnej”.

19. Ustawa z dnia 19 sierpnia 2011 r. o jezyku migowym i innych $rodkach
komunikowania si¢ (Dz.U. Nr 209, poz. 1243 ze zm.)

Tres§é prawa do pracy®

Prawo do pracy nalezy rozumie¢ w kategoriach wolnosci pracy, jako mozliwosé
swobodnego wyboru zawodu, pracy oraz jej miejsca. Kazdy czlowiek ma prawo do podjecia
pracy zarobkowej samodzielnie wybranej, a wszelkie ograniczenia dotyczace wyboru zawodu
czy pracy moga by¢ wprowadzone jedynie w okreslonych, uzasadnionych przypadkach. Nie
nalezy, zatem prawa do pracy utozsamia¢ z obowigzkiem panstwa do zapewnienia pelnego
zatrudnienia czy indywidualnych gwarancji uzyskania pracy przez kazda osobe. Zadaniem
panstwa nie jest bowiem wejscie w rolg pracodawcy, lecz stworzenie ramowych warunkow

dla rozwoju rynku pracy.

Uwzgledniajac aspekt wolnosciowy prawa do pracy nalezy wskazaé, ze jest to prawo
negatywne — panstwo nie moze ingerowa¢ w sfer¢ wolnosci obywatela, ograniczajac wybor
pracy lub zawodu. Nalezy jednak podkresli¢, ze tres¢ prawa do pracy, oprocz swobody
nawigzywania stosunku pracy, obejmuje rdéwniez zapewnienie poszanowania praw

pracowniczych takich jak:

a) prawo do godziwej ptacy,

b) prawo do bezpiecznych warunkéw pracy,

c) prawo do urlopow,

d) prawo do organizowania si¢ w zwigzki zawodowe,
e) prawo do poszanowania godnosci pracownika,

f) prawo do pomocy w znalezieniu pracy.

6 Matczak M., Zalasinski T., Romanowicz M., Rumiancew K., Opracowanie regulacyjne (...), op. cit., s. 10-11.
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Panstwo ma obowigzek zapewni¢ odpowiednie warunki umozliwiajace realizacje
powyzszych praw poprzez okreslanie norm i standardow pracy oraz ich egzekwowanie i
kontrolowanie, a takze stworzenie systemu posrednictwa pracy i aktywizacji zawodowej. Przy
czym normy prawa pracy majg charakter semiimperatywny co oznacza, ze ustalajg minimalny
standard konieczny do zrealizowania, zatem indywidualne warunki stosunku pracy mogg by¢

korzystniejsze dla pracownika niz przepisy powszechnie obowiazujace.

W przypadku prawa do pracy osob z niepelnosprawnoscia szczegélnie istotne jest
zapewnienie rownego traktowania i dostgpu do pracy. W zakresie zatrudnienia dyskryminacja
tych osob jest szczegdlnie widoczna — w wigkszosci krajow stopa bezrobocia wsrod oséb z
niepetnosprawnoscia jest od dwoch do trzech razy wyzsza niz wérdd osob petnosprawnych’.
Konieczne jest zatem zapewnienie réwnych szans w zatrudnieniu oraz zniesienie barier
ograniczajagcych prawo do pracy osob z niepelnosprawnoscig. Osoby te s3 najczesciej
zatrudniane przy niskoptatnych pracach badz na chronionym rynku pracy, co w znaczacy
sposOb ogranicza swobode wyboru pracy, ograniczajagc tym samym realizacje

przystugujacego im prawa.

Zatem realizacja prawa do pracy osob z niepetnosprawnoscia polega nie tylko na
stworzeniu instytucjonalnych ram rynku pracy, ale réwniez na przeciwdziataniu
dyskryminacji oraz wyréwnywaniu szans poprzez tworzenie odrgbnych regulacji dla tej
grupy. Zatem panstwo powinno podejmowac aktywne dzialania na rzecz integracji
zawodowej 0sOb z niepelnosprawnoscig — dziatania te moga dotyczy¢ réwniez pracodawcow
poprzez tworzenie zachet do zatrudniania pracownikdéw z niepetnosprawnoscig czy ogdiu

spoleczenstwa w celu podnoszenia swiadomosci”.
Prawo do pracy w $wietle prawa miedzynarodowego®

»Wyrazone przez Konwencje w odniesieniu do oso6b z niepetnosprawnoscig prawo do
pracy zostalo po raz pierwszy wskazane w prawie mi¢dzynarodowym w Powszechnej
Deklaracji Praw Czlowieka przyjetej przez Ogodlne Zgromadzenie Organizacji Narodow
Zjednoczonych w 1948 r. Przepis art. 23 ust.1 Deklaracji przyznaje kazdemu cztowiekowi

prawo do pracy, ktore obejmuje:

e swobodny wybor pracy,

7 Por. Schulze M., Understanding the UN Convention on the Rights of Persons with Disabilities, Handicap
International, 2010.
8 Matczak M., Zalasinski T., Romanowicz M., Rumiancew K., Opracowanie regulacyjne (...), op. cit., s. 11-13.
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e odpowiednie 1 zadowalajgce warunki pracy,

e ochrong przed bezrobociem.
Deklaracja gwarantuje réwniez:

e odpowiednig, zadowalajaca i rOwng placg za rowng prace (art. 23 ust. 2-3),

e wolno$¢ zrzeszania si¢ w zwigzki zawodowe (art. 23 ust. 4).

Ponadto kolejny artykut Deklaracji wyraza prawo do urlopu i wypoczynku, wigczajac w

to rozsadne ograniczenie godzin pracy i okresowe ptatne urlopy.

Deklaracja stanowila podstawe do stworzenia Migdzynarodowych Paktéw Praw
Czlowieka otwartych do podpisu w 1966 roku, ktore réwniez poruszaja kwestie pracy.
Migdzynarodowy Pakt Praw Obywatelskich i Politycznych zakazuje pracy przymusowej i
obowigzkowej, wylaczajac jednak spod zakazu sytuacje wyjatkowe (takie jak $wiadczenia
zwigzane z dzialaniami wojskowymi czy kleskami Zywiotowymi lub orzeczone

prawomocnym wyrokiem sadu).

Pakt zawiera réwniez prawo do swobodnego stowarzyszania si¢ obejmujgcego réwniez
aktywno$¢ zwigzkéw zawodowych, przy czym mozliwe jest ograniczenie tego prawa w
drodze ustawy, jezeli jest to konieczne w demokratycznym spoleczenstwie w interesie
bezpieczenstwa panstwowego lub publicznego, porzadku publicznego badz dla ochrony

zdrowia lub moralnosci publicznej albo praw i wolnosci innych osob.

Poglebiong regulacje sfery pracy zawiera Migdzynarodowy Pakt Praw Gospodarczych,
Spotecznych i Kulturalnych. Prawo do pracy jest definiowane, jako uzyskanie mozliwosci
utrzymania si¢ poprzez prace swobodnie wybrang lub przyjeta (art. 6 ust. 1 Paktu). Prawo to
jest wyrazone w Pakcie w sposob pozytywny — jako obowigzek panstw do zapewnienia

sprawiedliwych 1 korzystnych warunkéw gwarantujacych jego realizacj¢ (art. 6 ust. 2 Paktu).

Wsrod  warunkéw  koniecznych  wskazane s3:  wynagrodzenie zapewniajace
zadowalajace warunki Zycia, rowna placa za pracg¢ o rownej wartosci, mozliwo§¢ awansu
wynikajacego z kompetencji, rozsadne ograniczenie czasu pracy, okresowo ptatne urlopy i
wynagrodzenie za prace w dni §wigteczne (art. 7 Paktu). Ponadto Pakt wskazuje rowniez na

wolnosci zwigzkowe, wlaczajac w to prawo do strajku (art. 8 Paktu).

Istotng role¢ w zakresie prawa pracy peini Miedzynarodowa Organizacja Pracy (dalej

jako ,,MOP”) afiliowana przy Organizacji Narodéw Zjednoczonych, ktorej cztonkami sa
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przedstawiciele rzadow, pracodawcow 1 pracownikow. MOP poprzez konwencje 1 zalecenia
ustanawia standardy pracy, majace przede wszystkim na celu ochrong praw pracownikéw
oraz poprawe warunkow zatrudnienia. Jako jeden z najistotniejszych aktow nalezy wskazad
Deklaracje Miedzynarodowej Organizacji Pracy przyjeta w1998 r., dotyczacy

fundamentalnych zasad i praw w pracy, wsrod ktorych zostaty wymienione:

a) wolno$¢ zrzeszania si¢ i skutecznego uznania prawa do rokowan zbiorowych,
b) eliminacja wszystkich form pracy przymusowej lub obowigzkowe;j,
c) skuteczna likwidacja pracy dzieci,

d) likwidacja dyskryminacji w dziedzinie zatrudnienia i wykonywania zawodu.

MOP dookresla prawo do pracy réwniez w Konwencji nr 122 dotyczacej polityki
zatrudnienia przyjetej dnia 9 lipca 1964 r. Z prawa tego wynika obowigzek panstwa do
prowadzenia aktywnej polityki zmierzajacej do popierania petnego, produktywnego i
swobodnie wybieranego zatrudnienia. Konwencja nr 122 nie wskazuje konkretnych §rodkow,

ktére maja zostac¢ podjete, koncentrujac si¢ na celach, ktore obejmuja:

a) zapewnienie pracy dla wszystkich osob zdolnych do pracy i jej poszukujacych,

b) zapewnienie, aby praca byta jak najbardziej produktywna,

C) zapewnienie swobodnego wyboru zatrudnienia i aby kazdy pracownik mial wszelkie
mozliwo$ci zdobywania kwalifikacji niezbednych do wykonywania pracy, ktora mu
odpowiada, oraz wykorzystania swoich umieje¢tnosci i zdolnosci w tej pracy, bez
wzgledu na rase, kolor skory, pte¢, wyznanie, poglady polityczne, przynalezno$¢

narodowg lub pochodzenie spoteczne.

Co istotne poza swoboda wyboru pracy i podnoszenia kompetencji, powyzsze cele
zakladaja réwniez realizacj¢ zawodowa pracownikow, uwzgledniajac ich ambicje i

kwalifikacje.

Na poziomie prawa europejskiego nalezy wskaza¢ na Europejska Kart¢ Spoteczng
sporzadzong dnia 18 pazdziernika 1961 r. W Karcie prawo do pracy zdefiniowane jest jako
mozliwo$¢ zarabiania na zycie poprzez pracg swobodnie wybrang, a w celu jego skutecznego

wykonywania panstwa zobowiazuja si¢:

a) przyjaé, jako jeden z ich zasadniczych celow i obowiazkow, osiggnigcie i utrzymanie

mozliwie najwyzszego i stabilnego poziomu zatrudnienia w celu osiggnigcia stanu
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b) chroni¢ skutecznie prawo pracownika do zarabiania na zycie poprzez prace swobodnie
wybrana,

C) ustanowi¢ lub utrzymywac bezptatne stuzby zatrudnienia dla wszystkich pracownikow;

d) zapewni¢ lub popiera¢ odpowiednie poradnictwo zawodowe, szkolenie i readaptacje

zawodow3.

Oprocz prawa do pracy, wskazane zostaty w Karcie: prawo do odpowiednich warunkow
pracy, prawo do bezpiecznych i higienicznych warunkow pracy, prawo do sprawiedliwego
wynagrodzenia, prawo do organizowania si¢, prawo do rokowan, prawo dzieci i
mtodocianych oraz pracownic do ochrony, prawo do poradnictwa zawodowego i prawo do
szkolenia zawodowego. Nalezy przy tym podkresli¢, iz dopiero realizacja wszystkich

powyzszych praw umozliwi kompleksowe korzystanie z prawa do pracy.

Prawo do pracy zostalo roéwniez potwierdzone w Karcie Praw Podstawowych. Przepis
art. 15 Karty wyraza prawo do podejmowania pracy oraz wykonywania swobodnie
wybranego lub zaakceptowanego zawodu. Ponadto aktywno$¢ zawodowa moze by¢

realizowana na terenie dowolnego panstwa cztonkowskiego.

Cechg wspolng powyzszych aktow jest obowigzek ksztattowanie polityki panstwa w
celu zapewnienia wolnos$ci wyboru zatrudnienia oraz podstawowych praw pracowniczych.
Powyzsze akty wskazuja standardy, ktore nalezy osiggnaé przy pomocy dostepnych srodkow,

uwzgledniajac sytuacje gospodarcza 1 spoteczng danego panstwa”.
Prawo do pracy osob niepelnosprawnych w Swietle prawa miedzynarodowego®

,»W przypadku osob z niepelnosprawnoscig prawo do pracy, rozumiane jako mozliwos¢
swobodnego wyboru zatrudnienia jest szczegOlnie istotne. Osoby  dotknigte
niepelnosprawnos$cia sg historycznie wykluczone z rynku pracy. Wsérod aktow prawnych
precyzujacych prawo do pracy osob z niepetnosprawnoscia nalezy wskaza¢ na Konwencje nr
159 MOP dotyczaca zatrudniania 1 rehabilitacji zawodowej 0s6b z niepelnosprawnos$cia

przyjeta dnia 20 czerwca 1983 r.

Konwencja ta obejmuje obowigzek tworzenia polityki aktywizujacej zawodowo osoby z
niepetnosprawnoscia, przy czym powinna ona popiera¢ zatrudnianie tych oso6b na otwartym
rynku pracy. Podstawowa zasadg wskazang w Konwencji nr 159 jest rownos$¢ szans i

traktowania migdzy pracownikami z niepelnosprawnos$cia i pracownikami w ogole.

¥ Matczak M., Zalasinski T., Romanowicz M., Rumiancew K., Opracowanie regulacyjne (...), op. cit., s. 13- 17.
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Ponadto konieczne jest przestrzeganie zasady rownosci w odniesieniu do pracownikow

dotknietych niepelnosprawnos$cia obu plci — meskiej 1 zenskiej. Co istotne, w Konwencji nr

159 podkreslono réwniez, iz wykorzystanie pozytywnych s$rodkéw zmierzajacych do

zagwarantowania rzeczywistej realizacji powyzszych zasad nie moze by¢ uznawane za

dyskryminujgce w stosunku do pracownikow niedotknietych niepelnosprawnoscia.

Uzupetienie Konwencji nr 159 stanowi Zalecenie nr 168, ktore powinno by¢

stosowane przez cztonkow MOP (w tym Polske) za pomoca $rodkow wilasciwych dla

warunkow krajowych i zgodnych z praktyka krajowa. Zalecenie to zawiera migdzy innymi

szczegdtowe Srodki, ktore moga zosta¢ podjete w celu realizacji zasady rownos$ci szans i

traktowania, bedacego kluczowg reguta obu dokumentéw MOP. Do s$rodkéow tych na

podstawie art. 11 nalezy zaliczy¢:

a)

b)

d)

odpowiednie $rodki dla stworzenia mozliwos$ci zatrudnienia na wolnym rynku pracy, z
uwzglednieniem bodzcéw finansowych dla pracodawcow, aby zacheci¢ ich do
zapewnienia ksztalcenia, a nastepnie zatrudnienia osob niepetnosprawnych, jak rowniez
do nalezytego przystosowania do miejsc pracy, narzedzi, maszyn i organizacji pracy w
sposob utatwiajacy ksztatcenie i zatrudnienie;

odpowiednie poparcie rzadu dla ustanowienia rdznego typu pracy chronionej dla osob
niepetnosprawnych, dla ktorych dostep do normalnego zatrudnienia nie jest mozliwy w
praktyce;

zachecanie do wspolpracy miedzy warsztatami pracy chronionej a warsztatami
produkcyjnymi w dziedzinie organizacji 1 zarzadzania w celu poprawy sytuacji w
zatrudnieniu ich pracownikow niepetnosprawnych oraz, jesli jest to mozliwe, udzielanie
pomocy w przygotowaniu ich do pracy w normalnych warunkach;

odpowiednie poparcie rzadu dla stuzb ksztalcenia i poradnictwa zawodowego, pracy
chronionej 1 posrednictwa pracy dla osob niepetnosprawnych, prowadzonych przez
organizacje pozarzadowe;

zachgcanie do zakladania 1 rozwijania spéldzielni pracy przez 1 dla osob
niepetnosprawnych, otwartych ewentualnie dla wszystkich pracownikow;

odpowiednie poparcie rzadu dla zakladania 1 rozwijania przez 1 dla oséb
niepelnosprawnych przemystu drobnego, spdtdzielni 1 innego typu warsztatow
produkcyjnych (otwartych ewentualnie dla wszystkich pracownikoéw), pod warunkiem,

ze takie warsztaty spelniaja okreslone normy minimalne;
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usuwanie, etapami w razie potrzeby, barier fizycznych, komunikacyjnych i
architektonicznych oraz przeszkdéd w dziedzinie transportu, ktore utrudniajg dostep i
swobodne poruszanie si¢ w pomieszczeniach przeznaczonych na szkolenie i
zatrudnienie osob niepetnosprawnych; nalezy bra¢ pod uwage odpowiednie normy dla
nowych budynkéw i urzadzen publicznych;

we wszystkich przypadkach, gdzie jest to mozliwe i wlasciwe, nalezy stosowac
odpowiednie $rodki transportu do miejsc rehabilitacji i pracy oraz z powrotem, zgodnie
z potrzebami osob niepelnosprawnych;

zach¢canie do rozpowszechniania informacji o faktycznych i udanych przyktadach
przypadkoéw wiaczenia osob niepetnosprawnych do pracy;

zwolnienie od podatkow lub innych wewnetrznych optat, bez wzgledu na ich charakter,
pobieranych przy imporcie lub pdzniej od okre§lonych towarow, materiatow i
wyposazenia niezbednych dla o$rodkéw rehabilitacji, warsztatdéw szkoleniowych dla
pracodawcow i 0sob niepelnosprawnych oraz od okreslonych pomocy i przyrzadow
niezbednych osobom niepetnosprawnym dla uzyskania i utrzymania zatrudnienia;
organizowanie zatrudnienia w niepelnym wymiarze czasu i innych jego form,
dostosowanych do indywidualnych zdolno$ci os6b niepetnosprawnych, ktore nie moga
by¢ od zaraz lub nie beda mogty nigdy by¢ zatrudnione w petnym wymiarze czasu,
prowadzenie prac badawczych i mozliwe zastosowanie ich rezultatow do roéznych
typow inwalidztwa, w celu sprzyjania udziatlowi 0sob niepelnosprawnych w normalnym
zyciu zawodowym;

odpowiednie poparcie rzadu w celu wyeliminowania potencjalnego ryzyka naduzy¢ w
czasie ksztalcenia zawodowego 1 w pracy chronionej oraz ulatwienia w przej$ciu na

wolny rynek pracy.

Ponadto Zalecenie nr 168 podkresla udziat ogotu spoleczenstwa w organizacji ustug z

zakresu aktywizacji zawodowej 0osOb z niepetnosprawnoscia, ktory dodatkowo powinien by¢

utatwiany przez starannie zaplanowang akcj¢ informacyjng. Jak wskazuje przepis art. 16 akcje

powinny by¢ skierowane zaréwno do osob z niepetnosprawnoscia, jak réwniez do calego

spoleczenstwa. Osoby dotknig¢te niepelnosprawnoscia, ewentualnie, jezeli istnieje taka

potrzeba, takze ich rodziny, nalezy informowaé o przystugujacych im prawach i

mozliwo$ciach w zakresie zatrudnienia. Natomiast konieczne jest rdwniez przezwyci¢zanie

uprzedzen, blednej informacji i1 postaw nieprzychylnych zatrudnieniu tych oso6b 1 ich

wlaczaniu lub powrotowi do spoleczenstwa. Zatem panstwo powinno nie tylko stosowac
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srodki aktywizujgce zawodowo osoby z niepelnosprawnoscia, ale rowniez prowadzi¢ polityke

informacyjng w celu skutecznej aktywizacji tych osob.

Wsérdéd dokumentéw MOP nalezy réwniez wskaza¢ na Kodeks Postepowania —
Zarzadzanie Niepetnosprawnosciag w Miejscu Pracy. Kodeks ten nie ma charakteru wigzacego
prawnie, ale wskazuje istotne wytyczne oraz kierunek oczekiwanych zmian. Kodeks
Postepowania odnosi si¢ rowniez do pragmatycznego postrzegania aktywizacji zawodowe;j
0s6b z niepetlnosprawnoscia — osoby te nie tylko moga $wiadczy¢ cenng prace, ale réwniez

ich zatrudnienie obniza koszty $wiadczen socjalnych.

W zamierzeniu gtownym adresatem dokumentu sa pracodawcy, jednak kierowane do
nich wskazéwki moga roéwniez mie¢ zastosowanie do tworzenia odpowiedniej polityki
panstwa, sprzyjajacej zatrudnianiu osob z niepelnosprawnoscig. Kodeks Postgpowania
wskazuje na konieczno$¢ przyjecia przez pracodawcOw  strategii  zarzadzania
niepetnosprawnos$cia jako czesci ogodlnej polityki zatrudnienia. W strategii tej nalezy
uwzglednié: proces rekrutacji, utrzymanie w zatrudnieniu oraz mozliwo$ci awansu 0sob z
niepelnosprawnos$cia, zapewniajac im przy tym réwne szanse w poréwnaniu z pozostatymi
pracownikami. Co istotne, w celu pelnego wdrozenia postanowien konieczna jest
partycypacja zar6wno pracodawcow, o0sOb z niepetnosprawnosciag oraz pracownikoéw

petnosprawnych.

Regulacje dotyczace prawa do pracy osob z niepetnosprawno$cia zostaty roéwniez
zawarte we wskazane] powyzej Europejskiej Karcie Spotecznej. Przepis art. 14 Karty
wskazuje na prawo 0sob z niepetnosprawnoscig do szkolenia zawodowego, rehabilitacji oraz
readaptacji zawodowej 1 spotecznej. Realizacja powyzszych praw, wymaga podjecia
koniecznych $§rodkéw w celu zapewnienia osobom =z niepelnosprawnoscig ulatwien
szkoleniowych oraz zatrudnienia poprzez tworzenie wyspecjalizowanych stuzb posrednictwa
pracy, ulatwienie podejmowania pracy chronionej czy zachgcanie pracodawcoOw. Zatem
gléwnym aspektem prawa do pracy jest obowigzek réwnego traktowania pracownikow z
niepetnosprawnoscig. Konieczne jest jednak prowadzenie polityki aktywizujgcej zawodowo

skierowanej zaré6wno do 0s6b z niepetnosprawnoscia, jak i potencjalnych pracodawcow.

Natomiast w Karcie Praw Podstawowych, oprocz wyrazonego w art. 24 zakazu
dyskryminacji ze wzgledu na niepelnosprawno$¢, zawarte zostaly postanowienia dotyczace

integracji osob z niepetnosprawnoscig (art. 26). Uznane zostalo prawo tych osob do
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korzystania ze §rodkéw zapewniajacych im samodzielnos¢, integracje spoteczng 1 zawodowa

oraz udziat w zyciu spotecznosci.

Jednym z istotniejszych aktow na poziomie europejskim jest Dyrektywa 2000/78, ktorej
celem jest realizacja zasady roéwnego traktowania w zatrudnieniu i pracy. Dyrektywa
wyznacza ramy walki z dyskryminacja, rowniez ze wzgledu na niepetnosprawnos¢, w ujeciu
bezposrednim 1 posrednim. Dyskryminacja bezposrednia dotyczy sytuacji, w ktoérej dana
osoba jest traktowana w odmienny sposéb od innych oséb. Natomiast dyskryminacja
posrednia wystepuje w przypadku, gdy przepis, kryterium lub pozornie neutralna praktyka

moze doprowadzi¢ do szczegblnej nickorzystnej sytuacji dla tej osoby.

Dyrektywa zakazuje wszelkiej dyskryminacji w zatrudnieniu i pracy. Ponadto w art. 5
wskazana zostala mozliwo$¢ wprowadzenia racjonalnych usprawnien, czyli podjecia przez
pracodawce odpowiednich $rodkoéw, uwzgledniajac potrzeby konkretnej sytuacji, aby
umozliwi¢ osobie z niepelnosprawnoscia dostep do pracy, wykonywanie jej lub rozwdj

zawodowy badz ksztatcenie.

Nalezy rowniez wspomnie¢ o Rezolucji w sprawie mobilnosci i integracji 0sob
niepetnosprawnych oraz europejskiej strategii na rzecz oséb niepetnosprawnych 2010-2020.
Rezolucja wskazuje na konieczno$¢ zapewnienia rownosci szans osobom z
niepetnosprawnos$cig, natomiast inwestycja w aktywizacje tych osob stanowi gwarancje
dhugoterminowych korzysci w postaci dobrobytu wszystkich o0sob 1 zréwnowazonych
spoteczenstw, w ktorych ludzie moga zy¢ dluzej i pracowa¢ bardziej wydajnie w lepszych
warunkach. W zwiazku z powyzszym niedopuszczalne jest oszczgdzanie Srodkéw
publicznych poprzez nieuzasadnione ograniczanie $wiadczen na rzecz 0sOb z

niepetnosprawnoscia lub przedsigwzie¢ majacych na celu ich spoteczng integracje.

W Rezolucji podkresla si¢ istotng role aktywno$ci zawodowej oraz niezaleznosci
ekonomiczne] w kontekscie integracji spotecznej. Rezolucja akcentuje réwniez znaczenie
zatrudnienia 0sOb z niepetnosprawnos$ciag na otwartym rynku pracy oraz koniecznos$¢
umozliwienia nawigzania stosunku pracy w elastycznych formach — obowigzkiem panstw
cztonkowskich jest zapewnienie wsparcia zatrudnienia poprzez $rodki prawne 1 finansowe.
Panstwa powinny rowniez stworzy¢ strategie zar6wno dotyczaca aktywizacji zawodowej, jak
réwniez utrzymania pracy przez osoby z niepelnosprawnoscia, uwzgledniajac jej rodzaj i

dostosowujac rozwigzania do potrzeb tych osob. Ponadto w Rezolucji zauwazona zostata
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koniecznos¢ wystepowania chronionego rynku pracy, ale podkreslono réwniez znaczenie

programéw przejsciowych przygotowujacych do podjgcia pracy na otwartym rynku”.
Prawo do pracy w prawie krajowym?

,Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej zawiera szereg artykutow odnoszacych si¢ do
sfery pracy. Przepis art. 24 Konstytucji RP wyraza zasade ochrony pracy oraz wskazuje na
obowigzek nadzoru panstwa nad warunkami wykonywania pracy. Wyrazenie zasady ochrony
pracy w rozdziale I Konstytucji RP §wiadczy, ze jest to jedna z podstawowych norm

konstytucyjnych.

Ustawodawca dostrzega istotng role pracy, zarbwno gospodarczg, jak i1 spoteczng, i
kwalifikuje jej ochrong, jako zasadg¢ ustrojows. Co istotne, Konstytucja RP nie definiuje
zjawiska pracy, opowiadajac si¢ tym samym za szerokim jego rozumieniem. W konsekwencji
konstytucyjna ochrona obejmuje kazda $wiadczong pracg, nie tylko w ramach stosunku
pracy!!. Z zasady wskazanej w art. 24 Konstytucji RP wynika obowigzek panstwa do ochrony

pracownikéw oraz kontroli przestrzegania prawa, w tym praw pracowniczych'?,

Norme konstytucyjng, dopelniajaca zasade ochrony pracy, zawiera art. 65 Konstytucji
RP, gwarantujacy wolnos¢ wyboru i wykonywania zawodu oraz wyboru miejsca pracy, przy
czym dopuszcza wyjatki od tej zasady okreslone w ustawie. Nalezy przy tym podkresli¢, ze
art. 65 Konstytucji RP nie stanowi prawa do pracy w rozumieniu pozytywnego prawa
podmiotowego, gwarantujacego zatrudnienie kazdemu obywatelowi, jak réwniez nie

gwarantuje nienaruszalnosci zatrudnienia®®,

Powyzszy przepis umozliwia natomiast swobod¢e w wyborze pracy oraz ochrong przed
arbitralnymi, nieuzasadnionymi ograniczeniami jednostki w tym wyborze. Wtadze publiczne
maja jednak obowigzek prowadzenia polityki zmierzajacej do pelnego, produktywnego
zatrudnienia poprzez zwalczanie bezrobocia, w tym organizowanie i wspieranie poradnictwa i
szkolenia zawodowego oraz robdt publicznych 1 prac interwencyjnych. Ponadto art. 65
Konstytucji RP wskazuje rowniez na mozliwo$¢ nalozenia przez ustawe obowigzku pracy,

zakaz pracy dzieci oraz obowiazek ustalenia minimalnego wynagrodzenia w drodze ustawy.

10 Matczak M., Zalasinski T., Romanowicz M., Rumiancew K., Opracowanie regulacyjne (...), op. cit., s. 17-18.

11 Por. Banaszak B., Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej. Komentarz, komentarz do art. 24 Konstytucji RP,
Legalis, 2012.

2 por. Safjan M., Bosek L. (red.), Konstytucja RP. Komentarz, tom I., komentarz do art. 24 Konstytucji RP,
Legalis, 2016.

13 Por. wyrok Trybunatu Konstytucyjnego z dnia 13 marca 2000 r., sygn. akt K 1/99.
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Kolejny art. 66 Konstytucji RP wskazuj na dalsze prawa pracownikow — prawo do
bezpiecznych i higienicznych warunkow pracy oraz prawo do okreslonych w ustawie dni
wolnych od pracy i1 corocznych platnych urlopow. W przypadku obu tych praw Konstytucja

RP odsyta do przepisow ustawowych.

W Konstytucji RP wyrazone réwniez zostaly zasady wolnosci tworzenia 1 dziatania

zwigzkow zawodowych (art. 12) oraz wolnos$ci zrzeszania si¢ w nich (art. 59).

Na poziomie ustawowym najistotniejsza regulacje stanowi kodeks pracy regulujacy
prawa i obowigzki pracownikow i1 pracodawcoéw, ma on jednak zastosowanie jedynie do
zatrudnienia na podstawie umowy 0 prace, powotania, wyboru, mianowania lub spotdzielczej
umowy o prace. Uwzgledniajac szeroka definicje¢ pracy, nalezy stwierdzié, iz istotng role
odgrywa réwniez kodeks cywilny obejmujacy pozapracownicze formy zatrudnienia takie jak

umowa zlecenie czy umowa o dzieto.

W kodeksie pracy zostaly sprecyzowane podstawowe zasady prawa pracy. W art. 10
zostatlo wskazane prawo do pracy korespondujace z art. 65 Konstytucji RP. W ujeciu
kodeksowym obejmuje ono mozliwos¢ swobodnego wyboru pracy, natomiast ewentualne
ograniczenia w wykonywaniu wybranego zawodu sa mozliwe jedynie na poziomie
ustawowym. Ponadto panstwo powinno okresli¢ minimalne wynagrodzenie za pracg¢ oraz

prowadzi¢ polityke zmierzajaca do pelnego zatrudnienia.

Kolejne artykuly wskazuja natomiast szereg wytycznych, ktore shuza petnej realizacji
prawa do pracy. Stosunek pracy, a takze warunki na jakich ma by¢ $wiadczona, powinien
zosta¢ ustalony na podstawie zgodnego o$wiadczenia stron — pracodawcy i pracownika (art.
11). Pracodawca powinien natomiast szanowaé dobra osobiste pracownikoéw (art. 11%),
powinien réwno traktowaé pracownikow w zwigzku z jednakowym wypelnianiem tych
samych obowiazkow (art. 112), jak rowniez zakazana jest dyskryminacja pracownikow (art.
113). Pracownik ma prawo do godziwego wynagrodzenia (art. 13), wypoczynku (art. 14) oraz
bezpiecznych 1 higienicznych warunkéw pracy, ktorych zapewnienie jest obowigzkiem

pracodawcy (art. 15).

Ponadto pracodawca powinien, stosowanie do mozliwosci 1 warunkéw, zaspokajaé
bytowe, socjalne i kulturalne potrzeby pracownikow (art. 16) oraz utatwiaé¢ pracownikom

podnoszenie kwalifikacji zawodowych (art. 17). Nalezy przy tym podkresli¢, iz dwie ostatnie
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powinno$ci nie maja charakteru bezwzglednego, jedynie warunkowy i ich ewentualne

egzekwowanie uzaleznione jest od sytuacji i kondycji finansowej pracodawcy.

Kodeks pracy gwarantuje rowniez wolnos$¢ zrzeszania si¢ pracownikow (przystugujaca
rowniez pracodawcom), w celu reprezentacji i ochrony praw i interesow (art. 181) oraz
uczestnictwa zarzadzaniu zakladem pracy (art. 18?). Powyzsze zasady bezposrednio tacza sie
z szerokim uj¢ciem prawa do pracy, bowiem do prawidlowego $wiadczenia pracy konieczne

jest ich przestrzeganie”.
Prawo do pracy osob niepelnosprawnych w prawie krajowym?*

»W art. 69 Konstytucji RP ustrojodawca zauwazyt szczeg6lng sytuacje osob z
niepetnosprawnos$cia oraz wynikajace stad obowiazki wiadzy publicznej, ktora powinna
udzielaé, zgodnie z ustawa, pomocy w zabezpieczaniu egzystencji, przysposobieniu do pracy
oraz komunikacji spotecznej. Zatem rolg panstwa jest stworzenie odpowiednich warunkow,
aby osoba z niepelnosprawnos$cia mogla uczestniczy¢é w zyciu zawodowym 1 spotecznym.
Nalezy jednak podkresli¢, iz powyzsza zasada ma charakter polityki panstwa, a nie prawa

podmiotowego, uzasadniajacego roszczenie realizacji po stronie obywatela.

Postulat dotyczacy pomocy w aktywizacji zawodowej osob z niepetnosprawnoscia,
wyrazony we wskazanym powyzej art. 69 Konstytucji RP, znalazt wyraz w ustawie o
rehabilitacji. Ustawa zawiera uprawnienia oséb z niepetnosprawnoscia majace na celu
utatwienie uzyskania i1 utrzymania zatrudnienia oraz uczestnictwa w Zzyciu spotecznym,

zapobiegajac zawodowemu 1 spotecznemu wykluczeniu tych osob.

Wsérod rozwigzan wprowadzonych przez ustawodawce wystepuja zaroOwno formy
chronionego rynku pracy: zaklady pracy chronionej (art. 28) czy zaklady aktywnosci
zawodowej (art. 29), jak rowniez wsparcie na otwartym rynku pracy. Pracodawca ma
obowigzek przeprowadzenia niezbednych racjonalnych usprawnien (art. 23a), polegajacych
na dokonaniu zmian lub dostosowan do szczegdlnych, zgltoszonych potrzeb wynikajacych z

niepetnosprawnosci danej osoby.

Ponadto pracodawca moze uzyska¢ zwrot kosztow adaptacji miejsca pracy (art. 26) i
wyposazenia stanowiska (art. 26e), zwrot miesiecznych kosztéw zatrudnienia pracownikow
pomagajacych pracownikowi niepelnosprawnemu w pracy jak i1 kosztow szkolenia tych

pracownikow (art. 26d) oraz zwrot kosztow szkolenia pracownika niepelnosprawnego (art.

14 Matczak M., Zalasinski T., Romanowicz M., Rumiancew K., Opracowanie regulacyjne (...), op. cit., s. 18-20.
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41), a takze miesi¢czne dofinansowanie do wynagrodzenia (art. 26a). Istniejg rowniez formy
wspierania przedsigbiorczo$ci wsrdd o0sob z niepetnosprawnoscia: mozliwos¢ uzyskania
jednorazowych $rodkéw na podjecie dzialalnosci gospodarczej (art. 12a), dofinansowanie
takiej dziatalno$ci - dofinansowanie do wysokosci 50 % oprocentowania kredytu bankowego
zaciagnigtego na kontynuowanie tej dziatalnosci (art. 13) czy refundacja sktadek na

ubezpieczenie spoleczne (art. 25a).

Co rownie istotne, w ustawie powotane zostaty podmioty i instytucje dziatajace na rzecz
0s6b z niepelnosprawnoscia, w szczeg6lnosci Pelnomocnik Rzadu do Spraw Osob
Niepelosprawnych, Krajowa Rada Konsultacyjna do Spraw Osob Niepetnosprawnych, czy

Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych.
Istotne gwarancje zawiera rOwniez ustawa o rehabilitacji, zgodnie z ktorg:

e czas pracy osoby niepelnosprawnej ze znacznym i umiarkowanym stopniem
niepetnosprawnos$ci nie moze przekracza¢ 7 godzin dziennie i 35 godzin tygodniowo
(art. 15 ust. 2);

e osoba niepelnosprawna nie moze by¢ zatrudniona w porze nocnej i w godzinach
nadliczbowych (art. 15 ust. 3);

e osoba niepetnosprawna ma prawo do dodatkowej przerwy w pracy na gimnastyke
usprawniajaca lub wypoczynek. Czas przerwy wynosi 15 minut i jest wliczany do czasu
pracy (art. 17);

e o0sobie zaliczonej do znacznego lub umiarkowanego stopnia niepelnosprawnos$ci
przystuguje dodatkowy urlop wypoczynkowy w wymiarze 10 dni roboczych w roku
kalendarzowym (art. 19);

e osoba o znacznym lub umiarkowanym stopniu niepelnosprawnosci ma prawo do
zwolnienia od pracy z zachowaniem prawa do wynagrodzenia w wymiarze do 21 dni
roboczych w celu uczestniczenia w turnusie rehabilitacyjnym (przy czym wymiar ten
obejmuje rowniez dodatkowy urlop wypoczynkowy), nie czgsciej niz raz w roku oraz
w celu wykonania badan specjalistycznych, zabiegéw leczniczych lub usprawniajacych,
a takze w celu uzyskania zaopatrzenia ortopedycznego lub jego naprawy, jezeli

czynno$ci te nie mogg by¢ wykonane poza godzinami pracy (art. 20)”.
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Charakterystyka barier prawnych w realizacji prawa do pracy osob

niepelnosprawnych'®

W $wietle powyzej przedstawionego poglebionego rozumienia prawa do pracy
(art. 27 KPON) ponizej zaprezentowano i scharakteryzowano bariery prawne, na ktore
natrafiajag osoby niepelnosprawne dazac do realizacji tego prawa. Bariery te zostaly
zidentyfikowane w oparciu o analize literatury przedmiotu i w drodze odniesienia

podnoszonych w niej probleméw do tekstow aktdéw normatywnych.

Zgodnie z dorobkiem Projektu'® dany akt normatywny zostal oceniony jako
rzeczywista lub potencjalna bariera, ktora albo generuje dany problem zauwazony w
literaturze przedmiotu albo nie zawiera rozwigzan prawnych stuzacych wyeliminowaniu dane;j
przeszkody. Zwigzek danego problemu z trescig analizowanego aktu normatywnego pozwala
na zidentyfikowane bariery prawnej, ktora przybiera ksztatt wadliwego w $wietle wymogow
KPON przepisu prawnego lub braku stosownej regulacji (,,Juka w prawie”). Przy braku
zwigzku danego problemu os6b z niepelnosprawnos$cia z treScig przepisow prawa, nalezy
domniemywa¢ wadliwg praktyke stosowania 1 wyktadni przepisow prawa, ktore w warstwie
jezykowej sa adekwatne do wymogdéw KPON. Kazda zidentyfikowana w oparciu o analiz¢
literatury bariera prawna zostala rozpatrzona pod katem jej eliminacji, w formie wstepnej
propozycji zmian prawnych. Ewentualnie zostala odnotowana potrzeba weryfikacji praktyki
stosowania 1 wykladni prawa, o ile konstrukcja przepisOw prawa nie okaze si¢ wadliwa w

Swietle poglebionego rozumienia prawa KPON”.

Zaprezentowany katalog barier prawnych i kierunkéw ewentualnych zmian prawnych,
stuzacych ich usunigciu, stanowi rezultat badan analitycznych na dorobku literatury

przedmiotu.

Analiza literatury przedmiotu oraz wskazanych we wprowadzeniu aktéw normatywnych
pozwala zidentyfikowac 14 nizej scharakteryzowanych barier zwigzanych z obowigzujacym

stanem prawnym?’.

Bariera 1. Orzekanie o stopniu niezdolnosci do pracy

15 Matczak M., Zalasinski T., Romanowicz M., Rumiancew K., Opracowanie regulacyjne (...), op. cit., s. 23-37.

16 1bidem, s. 22.
17 Charakterystyki barier za: Matczak M., Zalasinski T., Romanowicz M., Rumiancew K., Opracowanie

regulacyjne (...), op. cit., s. 23-37.
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Charakterystyka bariery

,Obowigzujacy system orzecznictwa, uregulowany w rozdziale 2 ustawy o rehabilitacji
polega na orzekaniu o stopniu niezdolnosci do pracy, a nie o stopniu sprawnosci zawodowej,
zatem podjecie zatrudnienia jest czesto postrzegane, jako zagrozenie dla posiadanego statusu
osoby z niepetnosprawnoscig. Wptywa to niekorzystnie na podejmowanie pracy przez osoby
niepetnosprawne w zwigzku z tzw. putapka $wiadczeniowa. Pulapka $§wiadczeniowa badz
rentowa stanowi okreslenie zjawiska rezygnacji z aktywno$ci zawodowej wynikajacej z
obawy przed utratg Swiadczen (m.in. renty) lub statusu osoby z niepelnosprawnos$cia. Badania
wskazuja, iz osoby niepelnosprawne nie majg rowniez wiedzy dotyczacej limitow zarobkow,

ktore mozna uzyskiwac jednoczesnie pobierajgc rente.

Ponadto wystepuje pluralizm systemow orzecznictwa — oprocz wskazanego powyzej,
funkcjonuja cztery systemy orzekania ustalajgce uprawnienia do $wiadczen rentowych (w
ramach Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych, Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego,
Ministerstva Spraw Wewnetrznych i Administracji oraz Ministerstwa Obrony Narodowej).
Systemy te nie sa spdjne, dezorientuja osoby niepetnosprawne i utrudniaja im korzystanie ze

swoich praw”.
Bariera 2. Subsydiowanie wynagrodzen
Charakterystyka bariery

»Jedng z form wspierania pracodawcow 0sob z niepetnosprawnoscia jest subsydiowanie
cz¢$ci wynagrodzen na podstawie art. 26a ustawy o rehabilitacji. Nalezy jednak zauwazy¢, ze
dofinansowanie dotyczy jedynie umoéw o pracg, ignorujac pozapracownicze formy
zatrudnienia (m.in. umowy cywilnoprawne) oraz zalezy od stopnia niepelnosprawnosci, nie
uwzgledniajac np. faktycznych kosztow zatrudnienia. Kwota dofinansowania jest sztywno
ustalona w ww. ustawie (1800 zi, 1125 =zl lub 450 zt w zalezno$ci od stopnia
niepetnosprawnosci) 1 nie uwzglednia czynnikow ekonomicznych takich jak inflacja czy
zmiana placy minimalnej. Kwoty te zwigksza si¢ o 600 zt w przypadku osob
niepetnosprawnych, w odniesieniu do ktérych orzeczono chorobe psychiczng, uposledzenie
umystowe, catosciowe zaburzenia rozwojowe lub epilepsje oraz niewidomych. O subsydia
moze si¢ stara¢ jedynie pracodawca, ktory zatrudnia mniej niz 25 pracownikéw oraz osigga
wskaznik zatrudnienia oséb z niepetnosprawnosciga w wysokosci co najmniej 6%. Brak jest

premii dla przedsigbiorstw z wysokim wskaznikiem zatrudnienia os6b z niepetnosprawnoscia,
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a tym samym brak jest dodatkowej zachety do zatrudnienia tych osob powyzej wskazanego w

ustawie progu.

Co istotne, podmiotem uprawnionym do uzyskania dofinansowania jest pracodawca, a
nie osoba z niepelnosprawnosciag bedaca pracownikiem. Nalezy jednak wskazaé, iz
rozwigzanie to ma charakter motywujagcy — zacheca do zatrudniania o0so6b z
niepetnosprawnos$cig, tym samym utatwiajac im znalezienie pracy. System dofinansowania
shuzy, zatem realizacji postulatu wiaczania oséb z niepetnosprawnoscia do otwartego rynku

pracy”.
Bariera 3. Regulacja instytucji trenera pracy
Charakterystyka bariery

»lrenerem pracy jest osoba, ktora posiada specjalistyczne przygotowanie do
swiadczenia ustug wspierajacych osobe niepelnosprawng w procesie zdobywania i
utrzymywania zatrudnienia oraz do udzielania porad pracodawcy w rozwigzywaniu

problemoéw zwiazanych z zatrudnieniem osoby niepetnosprawne;j®.

Zgodnie z programem przygotowanym przez PFRON trener pracy wspOlpracuje z
doradca zawodowym 1 psychologiem wspolnie poszukujac miejsca, w ktorym osoba
niepelnosprawna bedzie mogla w sposéb efektywny i dostosowany do jej mozliwosci
swiadczy¢ prace. Takie zindywidualizowane podej$cie moze w lepszy sposob odpowiedzie¢

na potrzeby zarowno osob niepelnosprawnych, jak 1 przysztych ich pracodawcow.

Trener pracy jest kluczowym elementem systemu zatrudnienia wspomaganego. Dziala
on, bowiem na trzech ptaszczyznach: po pierwsze, wspiera osobe z niepelnosprawnoscia w
zagadnieniach zwigzanych =z praca, po drugie, wspotdziata =z pracodawca 1
wspolpracownikami danej osoby z niepelnosprawnoscia, po trzecie, wspolpracuje z rodzing
takiej osoby®®. Do szczegblowych zadan takiego trenera nalezy pomoc w kontaktach
przysztego pracownika z potencjalnym pracodawca, wspieranie go w decyzjach dotyczacych
ksztatcenia 1 doskonalenia zawodowego oraz identyfikacja problemow, ktore doprowadzity

do dlugotrwalego pozostawania bez pracy. W dalszej kolejnosci takze: asystowanie przy

18 https://www.pfron.org.pl/pl/programy-i-zadania-pfr/trener-pracy/92,Spis-tresci-programu-Trener-pracy.html,
dostep: 09.02.2017 .
Bhttp://www.pfron.org.pl/ebi/aktualny-numer/numer-22014-zatrudnieni/271,111-Rola-trenera-pracy-w-
zatrudnieniu-wspomaganym.html, dostep: 09.02.2017 r.
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pracy az do wuzyskania samodzielnosci przez dang osob¢ czy udzielanie porad

wspoOtpracownikom.

Trener pracy jako zawod nie jest w wystarczajacy sposob uregulowany, co moze
prowadzi¢ do trudnosci z korzystaniem z jego ustug. Przedstawiona powyzej charakterystyka
dziatalnosci trenera pracy nie wynika z uregulowan prawnych a postulatow literatury
przedmiotu. W szczegdlnosci problematyczny dla zagwarantowania jakos$ci dziatan,
podejmowanych przez treneréw pracy moze by¢ brak panstwowego systemu certyfikacji tego
zawodu. Odpowiednio zaprojektowany system sprzyjatby niezalezno$ci treneréw wobec

pracodawcow (za sprawg potwierdzonych kompetencji).

Ze wzgledu na istotowe znaczenie trenerow pracy dla organizacji zatrudnienia
wspomaganego nalezy takze rozwazy¢ wprowadzenie sSrodkow, ktore doprowadza do wzrostu
liczby treneréw pracy, w szczeg6lnosci dodatkowe sposoby finansowania $wiadczonych

przez nich ustug”.
Bariera 4. Zatrudnienie os6b z niepelnosprawnoscig w sektorze publicznym
Charakterystyka bariery

,Problem zatrudnienia o0s6b z niepelnosprawno$cia nie dotyczy jedynie sektora
prywatnego. Rowniez w organach publicznych pracuje bardzo mato oséb z
niepetnosprawnoscig. Wedlug badan Kancelarii Prezesa Rady Ministrow Zadne z ministerstw
nie osiggneto 6% poziomu zatrudnienia os6b z niepetnosprawnoscig?’. Co istotne, ustawa o
stuzbie cywilnej przewiduje instrumenty, ktore maja na celu zwiekszenie zatrudnienia 0sob z

niepetnosprawnoscig m.in.:

e prawo pierwszenstwa w zatrudnieniu (gdy osoba ta znajduje si¢ w grupie najlepszych
kandydatow, ktorzy spehniali wszystkie wymagania niezbedne oraz w najwyzszym
stopniu wymogi dodatkowe lub pozadane);

e obowigzek zamieszczania dodatkowych informacji w ogloszeniu o naborze do pracy
dotyczacych opisu warunkow pracy na danym stanowisku w celu umozliwienia osobom
z niepetlnosprawnoscig oceny wlasnych mozliwosci 1 dokonywania $wiadomego wyboru

co do uczestniczenia w naborze;

20 Por. Raport Zatrudnianie oséb niepetnosprawnych w stuzbie cywilnej, Kancelaria Prezesa Rady Ministrow,
Departament Kontroli i Nadzoru, 6 czerwiec 2013 r.

B i 0

EEN DZP [IEOON] IS0¥

wiecej niz prawo

APS



Fundusze
Europejskie
Wiedza Edukacja Rozwoj

Unia Europejska T

Europejski Fundusz Spoteczny * *

e wymog podawania w ogloszeniu o naborze danych o wysokosci wskaznika zatrudnienia

0s0b z niepetnosprawnoscig w miesigcu poprzedzajacym date ogtoszenia o naborze.

Pomimo wskazanych mozliwosci, prawie wszystkie urzedy administracji centralnej
zatrudniaja mniej niz 6% pracownikOw z niepelnosprawnoscia, wiaze si¢ z tym rowniez
obowigzek przekazania wplat na PFRON (Srednio od kilkudziesieciu do kilkuset tysigcy
ztotych miesi¢cznie). Wydaje si¢, ze optymalnym rozwigzaniem bytoby zatrudnianie wigkszej
liczby o0s6b z niepelnosprawno$cig, bowiem generowatoby to mniejsze koszty
administracyjne 1 prowadziloby do realizacji funkcji panstwa w zakresie aktywizacji

zawodowej 0s0b z niepetlnosprawnoscia.

Nalezy przy tym podkresli¢, iz ramy prawne wydaja si¢ by¢ adekwatne do roli jaka
majg petic, a barierg stanowi ich niewlasciwe stosowanie oraz brak swiadomosci zwigzanej z

niepetnosprawnoscig i zatrudnianiem osob nig dotknietych”.
Bariera 5. Koszty dostosowania stanowiska pracy
Charakterystyka bariery

,Pracodawcy postrzegaja zatrudnienie osoby z niepelnosprawnoscig, w tym Kkoszty
wyposazenia stanowiska pracy dla osoby niepetlnosprawnej, jako bardzo kosztowne.
Ubieganie si¢ o zwrot kosztow dostosowania na podstawie art. 26 ustawy o rehabilitacji
zwigzane jest m.in. z obowigzkiem uzyskania opinii Panstwowej Inspekcji Pracy wydawanej
na wniosek starosty oraz z dlugookresowym zobowigzaniem — w przypadku rozwigzania
stosunku pracy z osoba z niepelnosprawnos$cig przed uptywem 36 miesigcy pracodawca ma

obowigzek zwrdci¢ proporcjonalng cze$¢ dofinansowania.

Co istotne, zwrot kosztow mozliwy jest jedynie w przypadku zatrudnienia osoby z
niepetnosprawnoscia zarejestrowanej w powiatowym urzgdzie pracy jako bezrobotna albo
poszukujaca pracy niepozostajagca w zatrudnieniu. Ogranicza to mozliwo$¢ ewentualnej
zmiany pracy osoby z niepelnosprawnoscig — w przypadku, gdy nie zarejestruje si¢ w
urzedzie pracy jej przyszly pracodawca bedzie musial samodzielnie pokry¢ koszt
dostosowania miejsca pracy, a w zwigzku z tym moze uzna¢ zatrudnienie tej osoby za zbyt
kosztowne. Nalezy przy tym podkresli¢, iz rolg panstwa jest nie tylko umozliwienie i
ulatwienie zatrudnienia osOb z niepelnosprawnoscig, ale rdéwniez zapewnienie im
swobodnego wyboru pracy. Uzaleznienie zwrotu kosztéw od uprzedniego zarejestrowania w

urze¢dzie pracy ogranicza mobilno$¢ osob z niepelnosprawnos$cia na rynku pracy”.

B i o1

EEEN DZP [IEOON]

wiecej niz prawo

APS



Fundusze
Europejskie
Wiedza Edukacja Rozwoj

Unia Europejska T

Europejski Fundusz Spoteczny * *

Bariera 6. Przywileje pracownicze osob z niepelnosprawnosciami
Charakterystyka bariery

,Czynnikiem zniechecajagcym potencjalnych pracodawcéw sg przywileje pracownicze
przyznane osobom z niepelnosprawno$cia na podstawie ustawy o rehabilitacji. Wsrod
udogodnien przystugujacych osobie o znacznym lub umiarkowanym stopniu

niepetnosprawnosci mozna wskazac:

e ograniczenie czasu pracy do 7 godzin dziennie i 35 tygodniowo oraz prawo do
dodatkowej 15-minutowej przerwy w pracy na gimnastyke lub wypoczynek (wliczanej
do czasu pracy); stosowanie norm czasu pracy nie powoduje obnizenia wysokos$ci
wynagrodzenia wyptacanego w statej miesiecznej wysokosci;

e zwolnienie z pracy z zachowaniem prawa do wynagrodzenia w celu uczestniczenia w
turnusie rehabilitacyjnym (do 21 dni roboczych, przy czym wymiar ten obejmuje
rowniez dodatkowy urlop wypoczynkowy) oraz w celu wykonania badan
specjalistycznych, zabiegdw leczniczych lub usprawniajacych, a takze w celu uzyskania
zaopatrzenia ortopedycznego lub jego naprawy, jezeli czynnosci te nie mogg byé
wykonane poza godzinami pracy (w praktyce nielimitowane).

e dodatkowy urlop wypoczynkowy w wymiarze 10 dni roboczych w roku, ktory
doliczany jest do podstawowego urlopu. Niewykorzystany urlop dodatkowy przechodzi

z roku na rok.

Wskazane przywileje pracownicze powoduja ograniczenie czasu pracy, a tym samym
produktywno$¢ osoby z niepelnosprawnoscig, podnoszac jej godzinowy koszt pracy.
Uprawnienia te (w szczegodlno$ci mozliwos¢ zwolnienia) mogg réwniez prowadzi¢ do
dezorganizacji pracy i koniecznoSci zatrudniania o0sOb w zastgpstwie osoby z
niepeosprawnoscig®t. W zwigzku z powyzszym osoby o znacznym lub umiarkowanym
stopniu niepelnosprawnosci moga by¢é w ocenie pracodawcé4w mniej atrakcyjnymi

pracownikami, co prowadzi do niezatrudniania tych osob”.

Bariera 7. Adresowanie instytucji ulg i uslug rynku pracy do bezrobotnych o0séb z

niepelnosprawnosciami

Charakterystyka bariery

2 Por.: Krynska E., Pater K., Zatrudnienie oséb niepetnosprawnych — perspektywy wzrostu, Instytut Pracy
i Spraw Socjalnych, 2013, Wyrok Trybunatu Konstytucyjnego z dnia 13 czerwca 2013 r., sygn. K.17/11.
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,Znhaczna liczba instytucji wskazanych w ustawie o rehabilitacji jest skierowana do
bezrobotnych 0s6b niepetnosprawnych oraz poszukujacych pracy osob niepetnosprawnych

niepozostajacych w zatrudnieniu. Do instytucji tych nalezy:

e mozliwo$¢ korzystania z ustug lub instrumentéw rynku pracy okreslonych w ustawie z
dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (art. 11
ustawy o rehabilitacji);

e mozliwo$¢ otrzymania ze S$rodkéw PFRON jednorazowych s$rodkow na podjecie
dziatalnosci gospodarczej, rolniczej albo na wniesienie wktadu do spoétdzielni socjalnej
(art. 12a ustawy o rehabilitacji zawodowej);

e uczestnictwo w szkoleniach w celu zwigkszenia ich szans na uzyskanie zatrudnienia,
podwyzszenia dotychczasowych kwalifikacji zawodowych lub zwigkszenia aktywnos$ci

zawodowej (art. 38 ustawy o rehabilitacji).

Obecna regulacja ogranicza mozliwosci podnoszenia kwalifikacji zawodowych, jak
rowniez przekwalifikowania osoby z niepelnosprawnoscia czy podjecia dodatkowe;j
dzialalnosci gospodarczej. Z powyzszych instytucji moze skorzystaé osoba, ktora jest
zarejestrowana w powiatowym urzedzie pracy jako bezrobotna albo poszukujgca pracy
niepozostajgca w zatrudnieniu. W ten sposob premiowana jest bierno$¢ zawodowa osob z

niepenosprawnoscia®?”.

Bariera 8. Brak wystarczajacej liczby zakladéw aktywizacji zawodowej o0sob z

niepelnosprawnoscia
Charakterystyka bariery

,Obecnie funkcjonuje ponad 1000 zaktadéw pracy chronionej i okoto 100 zaktadow
aktywnosci zawodowej. Liczba zaktadow aktywnosci zawodowej jest niewystarczajgca i nie
zaspokaja potrzeb o0sOb z niepetnosprawnoscig. Zaktad aktywnosci zawodowej jest
rozwigzaniem prawnym wprowadzonym ustawg o rehabilitacji zawodowej 1 spotecznej oraz
zatrudnianiu 0sob niepelnosprawnych. Zgodnie z zamierzeniem ustawodawcy jest to element
trzystopniowego systemu rehabilitacji 0sob niepelnosprawnych i skierowany jest do tych
osob, ktore przeszly przez Warsztaty Terapii Zajeciowej, lecz nie sa jeszcze gotowe do

wejscia na otwarty rynek pracy. Celem istnienia ZAZ jest pomoc w realizacji pelnego,

22 por. Waszkielewicz A. (red.), Polska droga do Konwencji o prawach 0séb niepetnosprawnych ONZ, Fundacja
Instytut Rozwoju Regionalnego, 2008.
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niezaleznego, samodzielnego i aktywnego zycia na miar¢ indywidualnych mozliwosci osob

niepetnosprawnych.

Zgodnie z art. 31 pkt 4 ustawy o rehabilitacji zawodowej zaktad aktywnosci zawodowe;j
przekuje $rodki uzyskane z tytutu ulg i zwolnien oraz wpltywy z dochodu zwigzanego z

prowadzeniem dziatalno$ci gospodarczej na zakladowy fundusz aktywnos$ci”.
Bariera 9. Niespelnianie odpowiedniej roli przez warsztaty terapii zajeciowej
Charakterystyka bariery

,Warsztaty terapii zajeciowej s3a placowkami przeznaczonymi dla o0soéb z
niepelnosprawnos$ciag w celu umozliwienia osobom niezdolnym do podjecia pracy rehabilitacji
spotecznej i zawodowej z zamiarem pozyskania lub przywrocenia umiejetnosci koniecznych
do podjecia zatrudnienia. Oznacza to, ze celem warsztatow jest umozliwienie osobom z
niepetnosprawnosciag funkcjonowania na otwartym rynku pracy. Warsztaty nie sa jednak
efektywne — znaczna czg$¢ uczestnikow pozostaje wiele lat w placowcee, zamiast podjac prace
na otwartym rynku. Brak jest rowniez standardow dziatania warsztatow, jak réwniez

konkretnej koncepcji na realng aktywizacje zawodowa 0sob z niepetnosprawnoscia”.

Bariera 10. Sankcje za nieprawidlowe gromadzenie lub wydatkowanie $Srodkéw na

zakladowy fundusz rehabilitacyjny
Charakterystyka bariery

,»Przepis art. 33 ustawy o rehabilitacji wprowadza obowiazek prowadzenia zaktadowego
funduszu rehabilitacyjnego w zaktadach pracy chronionej. Srodki funduszu sa przeznaczane
na finansowanie rehabilitacji zawodowej, spotecznej 1 leczniczej, w tym na indywidualne
programy rehabilitacji oséb z niepelnosprawno$cia opracowywane przez powotane przez
pracodawcow komisje rehabilitacyjne oraz ubezpieczenie o0sO6b z niepelnosprawnoscia,
zgodnie z zakladowym regulaminem wykorzystania tych §rodkéw. W przypadku
niewtasciwego wydatkowania S$rodkéw (przy czym niewlasciwe wydatkowanie stanowi
réwniez opdznienie platnosci na konto bankowe) pracodawca jest zobowigzany do zwrotu
100% tych $rodkéw na fundusz oraz dodatkowej wptlaty 30% tych $rodkoéw. Grozba
wplacenia ,kary” powoduje, ze cze$¢ pracodawcdéw wstrzymuje si¢ z wydatkowaniem

srodkow z funduszu”.
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Bariera 11. Obowigzek zapewnienia doraznej opieki medycznej w zakladach pracy

chronionej
Charakterystyka bariery

,Przepis art. 28 wustawy o rehabilitacji wprowadza obowigzek zapewnienia
pracownikom zaktadow pracy chronionej doraznej i specjalistycznej opieki medycznej,
poradnictwa i ustug rehabilitacyjnych. Brak jest jednak definicji doraznej opieki medycznej
oraz jej zakresu, nic wiadomo réwniez przez kogo mialaby by¢ udzielana. Zgodnie ze
stanowiskiem Ministra Zdrowia oraz Ministra Pracy i Polityki Spotecznej?® dorazna opicka
medyczna powinna by¢ $wiadczona przez wykwalifikowany personel — lekarza lub

pielegniarke.

Obecna regulacja obowigzku zapewnienia doraznej opieki medycznej jest niejasna i
nieprecyzyjna — utrudnia to realizacje wskazanego obowigzku. Nalezy réwniez wskazaé, iz
regulacja ta stanowi problem zwigzany z nadmiernymi trudno$ciami i kosztami ponoszonymi

przez pracodawcow”.
Bariera 12. Telepraca
Charakterystyka bariery

,»Rozwigzaniem, szczegoélnie istotnym dla o0s6b z niepelnosprawnoscia, bylaby
mozliwo$¢ pracy na odleglos¢ w wykorzystaniem $rodkéw komunikacji elektronicznej. Praca
w formie telepracy ogranicza bariery wynikajace z ograniczonej mobilnosci np. w zwigzku z

niepetnosprawnoscia ruchowa.

Pierwsze, opisywane w literaturze programy telepracy dla oséb niepetnosprawnych
siggaja lat 80. W 1982 r. American Express rozpoczatl program telepracy "Project
Homebond", ktory byl przeznaczony dla os6b niepelnosprawnych ruchowo. W drugiej
potowie lat 90. spore srodki z Europejskiego Funduszu Socjalnego na programy telepracy
0soOb niepelnosprawnych wyasygnowata Unia Europejska w ramach programu Zatrudnienie -
Horyzont. Natomiast w Polsce pierwsze proby zatrudnienia oséb niepelnosprawnych w

systemie pracy zdalnej datujg si¢ na potowe lat 90.

Z  Por. Stanowisko MPIPS — dorazna opieka medyczna w  zaktadach pracy  chronionej
http://www.rp.pl/artykul/655115-Stanowisko-MPiPS---dorazna-opieka-medyczna-w-zakladach-pracy-
chronionej.html (dostep: 20 maja 2016 r.).
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Wprowadzone w pazdzierniku 2007 roku do kodeksu pracy przepisy regulujace
teleprace nie spowodowaty wzrostu zatrudnienia i $wiadomosci o takiej formie zatrudnienia.
Brakuje promocji pozytywnych przyktadow z obu zainteresowanych stron, czyli

telepracodawcy i telepracownika oraz z braku zaufania, wzajemnego szacunku do pracownika

i wykonywanej pracy”.
Bariera 13. Brak wiedzy w kwestii zatrudnienia osob z niepelnosprawnoscia
Charakterystyka bariery

»Instytucje aktywizujace zawodowo w ramach otwartego rynku pracy nie s3
przystosowane do poradnictwa dla os6b z niepelnosprawnosciag. Dotyczy to zardwno barier
architektonicznych czy komunikacyjnych, jak rowniez ograniczonej wiedzy pracownikéw
tych instytucji o sytuacji 0sob z niepelnosprawno$cig i mozliwosciach dla ich przyszitych

pracodawcow.

Pracodawcy nie maja wystarczajacej wiedzy zaréwno dotyczacej niepelnosprawnosci,
jak réwniez przepisow prawnych 1 mozliwosci zatrudnienia 0s6b  dotknigtych
niepetnosprawnoscig. Nadal w powszechnej opinii pracownik niepetnosprawny kojarzy si¢ z
dodatkowymi trudnosciami i kosztami, w zwigzku z czym pracodawcy obawiajg si¢ ich
zatrudnia¢. Nalezy wskazaé, iz dotyczy to zarowno sfery spolecznej (np. problemy
komunikacyjne z pozostatymi pracownikami), jak i ekonomicznej (biurokracja, dostosowanie

miejsca pracy etc.).

Brak wiedzy dotyczacej przystugujacych praw i utatwien dotyczy réwniez oséb z
niepetnosprawnoscig. Przy czym brak jest rowniez $§wiadomosci zakazu dyskryminacji

wzgledem petosprawnych pracownikéw oraz mozliwoséci dochodzenia swoich praw?*”.

Bariera 14. Spoleczne postrzeganie osob z niepelnosprawnoscia
Charakterystyka bariery

,Bariere faktyczng w zatrudnianiu oséb z niepelnosprawnoscig stanowi w duzej mierze
ich spoteczne postrzeganie. Dotyczy to zwlaszcza sytuacji, w ktorych pracownik ma

bezposredni kontakt z klientem (np. w ustugach). Nadal osoby niepelnosprawne postrzegane

24 Realizacja przez Polske zobowigzan wynikajgcych z Konwencji o prawach oséb niepetnosprawnych.
Sprawozdanie Rzecznika Praw Obywatelskich,
https://www.rpo.gov.pl/sites/default/files/Sprawozdanie%20KPON%202015.pdf (dostep online: 20 maja 2016

r.).
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sg czesto jako mniej kompetentne, dotyczy to zwlaszcza osob z niepetlnosprawnoscig
intelektualng. W zwigzku z powyzszym pracodawcy moga niech¢tnie zatrudnia¢ osoby

niepelnosprawne, w obawie przed niechecig klientow czy wspotpracownikow”.

2.2. PROPOZYCJA ZMIAN SLUZACYCH
PRZEZWYCIEZENIU BARIER PRAWNYCH?25

Wskazane i przeanalizowane we wczesniejszym podrozdziale bariery zwigzane z
naruszeniem obowigzku ochrony, poszanowania i realizacji prawa do pracy natozonego na
Rzeczpospolita Polskg przez art. 27 Konwencji oraz inne wskazane w opracowaniu akty
prawa miedzynarodowego, unijnego i krajowego pozwalaja na okre§lenie w jakim stopniu
Rzeczpospolita Polska rzeczywiScie zapewnia prawo do pracy osobom z

niepetnosprawnosciami.

Ponizej zaprezentowano kierunki ewentualnych zmian w odniesieniu do

poszczeg6lnych zidentyfikowanych barier prawnych.
Bariera 1. Orzekanie o stopniu niezdolnosci do pracy
Kierunek ewentualnych zmian prawnych

,Konieczna jest zmiana systemu orzecznictwa. Nalezy orzeka¢ o stopniu sprawnoS$ci
zawodowej, a nie niezdolnosci do pracy. Ponadto $wiadczenia socjalne z tytulu
niepetnosprawnosci powinny by¢ uzaleznione jedynie od obiektywnego stopnia sprawnosci 1
stanowi¢ rekompensat¢ za podwyzszone koszty zycia. Renta powinna wynika¢ z samej

niepetnosprawnosci, a nie kwestii niemoznos$ci podjecia zatrudnienia.

Uwzgledniajac powyzsze argumenty, ograniczenie $wiadczeh w zwigzku z
uzyskiwanym dochodem z pracy nie powinno mie¢ miejsca. Korzystniejsze jest,
uwzgledniajac zarowno sytuacj¢ osob z niepelnosprawnoscia, jak réwniez ich aktywizacje
zawodowa, uniezaleznienie S$wiadczenia rentowego od podejmowania pracy przy
jednoczesnym odpowiednim ustaleniu poziomu tego S$wiadczenia. Wysokos$¢ renty,
rozumianej W powyzszy sposob, powinna by¢ na tyle wysoka, aby realnie pokrywacé wyzsze
koszty zycia wynikajace z niepelnosprawnosci, ale na tyle niska, aby motywowa¢ osoby

niepetnosprawne do podjgcia pracy zawodowej. Zatem rolg swiadczenia byloby wyrownywac

% Kierunki zmian prawnych za: Matczak M., Zalasinski T., Romanowicz M., Rumiancew K., Opracowanie

regulacyjne (...), op. cit., s. 23-37.
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koszty zycia osoby pelosprawnej 1 z niepelnosprawno$cig, a nie zastgpowaé zrodto
utrzymania, ktore powinien stanowi¢ dochdd z pracy. Nie wyklucza to jednak stosowania

dodatkowych §wiadczen wynikajacych z niemoznos$ci podjecia badz znalezienia pracy”.
Bariera 2. Subsydiowanie wynagrodzen
Kierunek ewentualnych zmian prawnych

»W celu zapewnienia réwnego traktowania nalezy obja¢ dofinansowaniem réwniez
pozapracownicze formy zatrudnienia. Nalezy zwroci¢ uwage, ze takie rozwigzanie byloby
zgodne z regulacja Rozporzadzenia nr 651/2014, ktore przewiduje pomoc na rekrutacje i
zatrudnienie pracownikdw znajdujacych si¢ w szczegdlnie niekorzystnej sytuacji i
pracownikow niepelnosprawnych (art. 1 ww. Rozporzadzenia). Rozporzadzenie nie zawiera
bowiem definicji legalnej pracownika, a zatem nie mozna stwierdzi¢, ze dopuszcza ono
pomoc jedynie dla os6b niepelnosprawnych zatrudnionych na podstawie umowy o prace.
Wrecz przeciwnie, w $wietle orzecznictwa Trybunalu Sprawiedliwo$ci Unii Europejskiej

pojecie ,,pracownik” posiada swoje autonomiczne znaczenie na gruncie prawa UE.

W prawie UE pracownikiem jest osoba wykonujaca w pewnym czasie $wiadczenia o
warto$ci ekonomicznej na rzecz innej osoby i pod jej kierownictwem, za co otrzymuje
wynagrodzenie. Forma umowy o te $wiadczenia nie ma znaczenia (orzeczenie Lawrie-
Blum?®). Praca nie musi by¢ wykowywana w pelnym wymiarze godzin, lecz nie moze by¢ to
dziatalno$¢ marginalna i dodatkowa (orzeczenie Levin, takze orzeczenie Raulin). Nie jest
praca dziatalno$¢, ktora nie ma celu ekonomicznego, lecz inny (np. terapeutyczny -
orzeczenie Bettray). Biorgc powyzsze ustalenia pod uwage, nalezy stwierdzi¢, iz posiadanie
statusu pracownika nie jest zalezne od formy umowy o wykonywane §wiadczenie (zatem bez
wymogu umowy o prace). Szczegdlnie istotne pod tym wzgledem jest orzeczenie TSUE w
sprawie Lawrie-Blum przeciwko Land Baden-Wiirttemberg, w ktorym Trybunat uznat, iz:
pracownikiem w rozumieniu art. 48 ust. 1 TFUE jest nauczyciel stazysta, ktory pod
kierunkiem i nadzorem wladz szkolnych odbywa kurs przygotowujgcy do wykonywania
zawodu nauczyciela, w trakcie ktorego prowadzi zajecia lekcyjne, otrzymujgc w zamian

wynagrodzenie, bez wzgledu na charakter prawny stosunku pracy®.

% Wyrok Europejskiego Trybunatu Sprawiedliwosci 1986-07-03, C 66/85 Deborah Lawrie-Blum przeciwko
Land Baden-Wiirttemberg, Opubl: OETS 2002, poz. 77, dostep: 09.02.2017 r.
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Zgodnie z powyzszym orzecznictwem powinno by¢ rozumiane pojecie pracownika i
zwigzanych z nim kosztow placy rowniez w Rozporzadzeniu nr 651/2014, a zatem nie mozna
przyjaé, ze subsydiowanie wynagrodzen pracownikow niepetnosprawnych zatrudnionych na
innej podstawie niz umowa o prace narusza przepisy tego Rozporzadzenia. Przeciwnie, a
casu ad casum nalezy bra¢ pod uwage kryteria wypracowane przez TSUE, ktore moga objac
swoim zakresem roéwniez umowy cywilnoprawne. W szczego6lnosci czy pracujaca osoba
niepetnosprawna wykonuje przez pewien czas §wiadczenia o warto$ci ekonomicznej na rzecz

innej osoby i pod jej kierownictwem, oraz czy otrzymuje za to wynagrodzenie.

Wsparcie finansowe panstwa powinno uwzglednia¢ realng struktur¢ zatrudnienia. Przy
czym promowanie zawierania umoOw o prace z osobami z niepelnosprawnoscig mozna
realizowac poprzez wyzsze kwoty subsydiéw niz w przypadku pozostatych form zatrudnienia.
Ponadto korzystne byloby wprowadzenie systemu promujgcego wysoki wskaznik
zatrudnienia os6b z niepetnosprawnoscia, zachgcajagc tym samym do ich zatrudnienia ponad

ustawowe limity.

Mozna rowniez rozwazy¢ uzaleznienie wysokoSci subsydiow od czynnikow

ekonomicznych (np. poprzez waloryzacj¢)”.
Bariera 3. Regulacja instytucji trenera pracy, trenera zatrudnienia wspomaganego
Kierunek ewentualnych zmian prawnych

,Istnieje potrzeba ustawowego uregulowania zatrudnienia wspomaganego, jako
kolejnego instrumentu wspierajacego zatrudnienia osob niepetnosprawnych znajdujacych si¢
w najtrudniejszej sytuacji na rynku pracy, to znaczy osob, ktérych niepelnosprawno$é
skutkuje catkowitym lub znacznym ograniczeniem mozliwo$ci samodzielnego znalezienia
pracy i1 utrzymania si¢ w zatrudnieniu. Kluczowa role powinien petni¢ trener pracy, przy
czym nalezy rozwazy¢ ewentualne certyfikowanie tego zawodu — dzigki temu mozna uzyskac
wysoki poziom ustug, jednakze ograniczy to dostep do wykonywania tej profesji. Nalezy
rozwazy¢ wprowadzenie zawodu trenera pracy do Polskiej Klasyfikacji Zawodow i

Specjalnosci.

Nalezy réwniez rozwazy¢ mozliwos¢ wprowadzenia dodatkowych sposobow
finansowania dziatalnosci treneréw pracy. Nowe rozwigzania w zakresie finansowania ustug
trenerskich powinny doprowadzi¢ do sytuacji, w ktorej jeszcze wigksza liczba osob z

niepelnosprawnos$cig uzyska mozliwo$¢ skorzystania z tego wsparcia. W szczegoélnosci
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nalezy rozwazy¢ wprowadzenie sytuacji, w ktorej to organizacje pozarzadowe np. fundacje
czy stowarzyszenia $wiadczylyby ustugi trenera pracy, za$§ koszty tej dzialalnosci

finansowatyby organy samorzadu terytorialnego.

Alternatywnym rozwigzaniem moze by¢ $wiadczenie ustug trenera pracy za
posrednictwem urzedu pracy — analogicznie do instytucji asystenta rodziny bedacego
pracownikiem socjalnym. Trener pracy bytby pracownikiem urze¢du i za jego posrednictwem

$wiadczylby ushugi.

Posrednictwo instytucji pozarzagdowej badz panstwowej w $wiadczeniu ustug trenera
umozliwi kontrole nad jego praca, eliminujagc ewentualne naduzycia pracodawcéw, jak
rowniez ulatwia dostep do takich ustug. Ponadto nalezy zmieni¢ przepisy w zakresie
wnioskowania o objecie zatrudnieniem wspomaganym — takie uprawnienie powinno

przyshugiwa¢ osobie z niepetnosprawnoscia lub pracodawcy za zgoda tej osoby.

Uslugi trenera powinny by¢ dostepne dla oséb z niepetnosprawnos$cia w zaleznosci od
ich zapotrzebowania. Jeden trener moglby wspieraé jednoczesnie kilka o0so6b z
niepetnosprawnoscig pracujacych na danym terenie. Czas pracy z dang osobg oraz liczba
podopiecznych powinna by¢ uzalezniona od potrzeb i stopnia trudnosci podejmowanych

dziatan.

Uregulowanie szczegdtowych zasad zatrudnienia wspomaganego mozna zawrze¢ w
rozporzadzeniu — w szczegdlnosci wskaza¢ zakres ustug oraz obowiazkoéw poszczegdlnych

podmiotow oraz zapewni¢ odpowiednig koordynacje”.
Bariera 4. Zatrudnienie os6b z niepelnosprawnoscia w sektorze publicznym
Kierunek ewentualnych zmian prawnych

,Oprocz propagowania zatrudniania osoéb z niepelnosprawno$cia w instytucjach
publicznych (poprzez zaréwno preferencyjnych warunkoéw rekrutacji, jak i akcje spoteczne),
konieczne jest przeprowadzanie dalszych szkolen w instytucjach samorzadowych i

panstwowych, w celu wskazywania na korzysci ptynace z zatrudnienia takich osob.

Przepis art. 8 KPON naktada na Panstwa Strony obowigzek podnoszenia §wiadomosci
w sprawach dotyczacych osob niepetnosprawnych. Odpowiednie kampanie czy szkolenia sg
warunkiem sine qua non pelnego wdrozenia Konwencji, jako ze, w powyzszym przypadku

nie mamy do czynienia z wadliwym stanem prawnym, a z bledng praktyka organow
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publicznych jako pracodawcow. Nalezy wysoko oceni¢ scharakteryzowane mechanizmy
wspierania zatrudnienia oséb niepetnosprawnych w ustawie o stuzbie cywilnej. Nie sposob
jednakowoz abstrahowac od jakosci oraz skutecznosci przeprowadzanych obecnie szkolen.
Nalezy w nich bowiem szczegolnie uwypukli¢ znaczenie zagadnienia zatrudniania oséb
niepetnosprawnych w administracji publicznej. Jest to zagadnienie tym istotniejsze, ze nie

wypelnienie progu 6% ziszcza obowigzek dokonywania wptat na PFRON.

Z drugiej strony nalezy rozwija¢ system szkolen dedykowanych osobom
niepetnosprawnym, tak by podnosi¢ ich kompetencje. W preambule do Konwencji czytamy,
iz Panstwa Strony (m) uznaja cenny wklad, obecny i potencjalny, osob niepelnosprawnych w
ogolny dobrobyt. Aktualizacja owej potencji wymaga odpowiednich naktadow, tak by
maksymalnie poszerzy¢é grupe osob niepelnosprawnych posiadajacych odpowiednie
kwalifikacje do pracowania w administracji publicznej. Jedynie takie dwukierunkowe
dziatanie tj. zar6wno od strony administracji — pracodawcy, jak i od strony osoby
niepelnosprawnej — przysziego pracownika zapewni zrealizowanie ustawowego poziomu

zatrudnienia 6 % pracownikéw z niepelnosprawnosciami”.
Bariera 5. Koszty dostosowania stanowiska pracy
Kierunek ewentualnych zmian prawnych:

,,Przede wszystkim konieczne jest wprowadzenie odpowiedniej polityki informacyjnej,
aby pracodawca oraz niepelnosprawny pracownik mieli $wiadomos$¢ przystugujacych im
srodkow 1 mozliwosci. Nalezy réwniez rozwazy¢ zasadno$¢ kontroli przez Panstwowg
Inspekcje Pracy oraz ograniczenie sankcji w przypadku rozwigzania stosunku pracy
niewynikajacego z winy pracodawcy, w szczegdlnosci w  wyniku zwolnienia

dyscyplinarnego”.
Bariera 6. Przywileje pracownicze 0s6b z niepelnosprawnosciami
Kierunek ewentualnych zmian prawnych

,Mozliwe jest ograniczenie wskazanych przywilejow np. poprzez proporcjonalne
obnizenie wynagrodzenia badZz udzielanie urlopéw bezplatnych zamiast zwolnien z

zachowaniem prawa do wynagrodzenia.

Szczegolnie ucigzliwe moga by¢ zwolnienia w celu przeprowadzenia badan 1 zabiegow

w zwiazku z brakiem ograniczen czasowych. Zatem w ramach alternatywnego rozwigzania
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mozliwe jest wprowadzenie limitu czasu, ktory osoba z niepelnosprawnoscig moze poswieci¢
na wykonywanie tych czynno$ci. Dodatkowo pracodawca mogtby wymagac od pracownika
oSwiadczenia ze wskazaniem placowki 1 godzin przeprowadzenia koniecznych

zabiegdw/badan.

Nalezy rowniez rozwazy¢ ograniczenie mozliwosci przechodzenia dodatkowego, 10-
dniowego urlopu wypoczynkowego na kolejne lata i warunek jego wykorzystania na cele

rehabilitacyjne.

Nalezy podkresli¢, ze indywidualizacja systemu orzekania o niepelnosprawnosci
mogtaby prowadzi¢ do okres§lania konkretnych przywilejéw osob niepelnosprawnych w
zalezno$ci do stopnia ich sprawnosci zawodowej. Jednocze$nie mozna by rozwazy¢
wprowadzenie dla pracodawcoéw finansowej kompensacji za skrocony czas pracy

pracownikow niepetnosprawnych”.

Bariera 7. Adresowanie instytucji ulg i uslug rynku pracy do bezrobotnych oséb z

niepelnosprawnosciami
Kierunek ewentualnych zmian prawnych

»W S$wietle Konwencji, prawa o0sob z niepelnosprawnoscia nie powinny by¢
réznicowane ze wzgledu na fakt podejmowania lub niepodejmowania pracy. Zakaz
dyskryminacji wyrazony w Konwencji gwarantuje rowny dostep do instytucji rynku pracy.
Nalezy, zatem umozliwi¢ korzystanie ze wskazanych instytucji rowniez osobom pracujacym,
ktére chciatyby z nich skorzysta¢ np. w zwigzku z zamiarem zmiany miejsca pracy.
Mozliwo$¢ podnoszenia kwalifikacji czy przekwalifikowania powinien by¢ dostgpny dla
wszystkich osob z niepelnosprawnosciag. W zwiazku z powyzszym nalezaloby zmodyfikowaé

wskazane przepisy i usuna¢ z nich wymaég niepozostawania w zatrudnieniu”.

Bariera 8. Brak wystarczajacej liczby oSrodkéw aktywizacji zawodowej osob z

niepelnosprawnoscia
Kierunek ewentualnych zmian prawnych

,Konieczne jest stworzenie dodatkowych, wyspecjalizowanych zaktadow aktywizacji
zawodowej. Nalezy jednak zwréci¢ szczeg6lng uwage na profil tych jednostek i tworzyc

placowki, ktore przygotuja osoby niepetnosprawne do funkcjonowania na otwartym rynku

pracy.
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Nalezatoby wprowadzi¢ monitorowanie liczby 0sob z niepelnosprawnoscig na terenie
danej jednostki samorzadu terytorialnego np. w formie centralnego rejestru, do ktorego
mialyby one dostep. Rejestr powinien uwzglednia¢ podstawowe dane dotyczace osoéb z
niepetnosprawnosciag, w tym wskazanie niepetnosprawnosci. Posiadanie danych o liczbie i
strukturze os6b z niepelnosprawnoscia umozliwi dostosowanie liczby instytucji

aktywizujacych zawodowo™.
Bariera 9. Niespelnianie odpowiedniej roli przez warsztaty terapii zajeciowej
Kierunek ewentualnych zmian prawnych

,Uwzgledniajac przepisy Konwencji, preferowang forma aktywizacji zawodowej osob z
niepetnosprawnoscia jest przygotowanie ich do uczestniczenia w otwartym rynku pracy,
zatem szczegoOlnie istotne jest prawidtowe realizowanie funkcji warsztatow terapii zajgciowe.
Mozliwe jest stworzenie ramowego programu dziatalno§ci warsztatow wskazujace na
dzialania grupy dziatah w celu aktywizacji zawodowej i podejmowania pracy na otwartym

rynku przez osoby z niepelnosprawnoscia.

Roéwnoczesnie nalezy dokonywac systematycznej ewaluacji warsztatow terapii
zajeciowej w celu oceny ich dzialania. Brak skutecznosci w aktywizacji zawodowej 0sob z
niepetnosprawnoscig na otwartym rynku pracy powinien by¢ sygnatem do zmiany dziatan w

danej placowce.

Mozliwe jest réwniez zastosowanie zache¢t finansowych — np. wyzszego dotowania
placowek, ktorych uczestnicy uzyskali 1 utrzymali zatrudnienie na otwartym rynku pracy. Jak

rowniez uzaleznianie finansowania warsztatow od ich skuteczno$ci”.

Bariera 10. Sankcje za nieprawidlowe gromadzenie lub wydatkowanie $rodkéw na

zakladowy fundusz rehabilitacyjny
Kierunek ewentualnych zmian prawnych

»Nalezy jasno 1 przejrzyscie uregulowac sposob wydatkowania srodkow z funduszu,

aby wyptlata srodkéw nie budzita watpliwosci, a tym samym nie byta wstrzymywana.

Ponadto wydaje si¢ by¢ zasadne, aby dysponentem S$rodkéw z funduszu nie byt

pracodawca, tylko pracownicy np. poprzez reprezentujacy ich organ. Ograniczy to zdarzenia
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patologiczne polegajace na traktowaniu przez pracodawcoéw srodkow z funduszu jak naleznej

im wlasnosci czy zroédta darmowego kredytu.

Nalezy mie¢ przy tym na uwadze specyfike srodkéw PFRON, ktore sg przeznaczone na
realizacj¢ zadan okre§lonych w ustawie o rehabilitacji (art. 26, art. 26a, art. 26d 1 art. 32 ust. 1
pkt 2) i stanowig pomoc w zatrudnianiu pracownikow niepelnosprawnych. Trzeba pamigtac o
istnieniu Rozporzadzenia Komisji (UE) nr 651/2014 z dnia 17 czerwca 2014 r. uznajacego
niektore rodzaje pomocy za zgodne z rynkiem wewngetrznym w zastosowaniu art. 107 i 108
Traktatu (Dz. Urz. UE L 187 z 26.06.2014, str. 1) - fundusze te musza by¢ wydatkowane

zgodnie z przepisami tego rozporzadzenia.

Srodki PFRON wydatkowane na zadania okre§lone w ustawie o rehabilitacji (art. 12a,
art. 13, art. 25a, art. 26e, art. 32 ust. 1 pkt 1, art. 33 ust. 4) muszg uwzgledniac
uwarunkowania okre$lone w rozporzadzeniu Komisji (UE) nr 1407/2013 z dnia 18 grudnia
2013 r. w sprawie stosowania art. 107 i 108 Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej do
pomocy de minimis (Dz. Urz. UE L 352 z24.12.2013, str. 1), w rozporzadzeniu nr 1408/2013
z dnia 18 grudnia 2013 r. w sprawie stosowania art. 107 i 108 Traktatu o funkcjonowaniu
Unii Europejskiej do pomocy de minimis w sektorze rolnym (Dz. Urz. UE L 352 z
24.12.2013, str. 9) oraz w rozporzadzeniu Komisji (UE) Nr 1407/2013 z dnia 27 czerwca
2014 r. w sprawie stosowania art. 107 i 108 Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej do
pomocy de minimis w sektorze rybotéwstwa i akwakultury (Dz. Urz. UE z 28.6.2014
L.190/4”.

Bariera 11. Obowiazek zapewnienia doraznej opieki medycznej w zakladach pracy

chronionej
Kierunek ewentualnych zmian prawnych

»Nalezy dookresli¢ pojecie doraznej i specjalistycznej opieki medycznej oraz wskazaé
jej zakres w celu pelnej realizacji prawa do opieki medycznej w zakladzie pracy. Nalezy
okresli¢ $wiadczenia wchodzace w skiad doraznej opieki medycznej oraz wskaza¢ wprost

osoby uprawnione do ich udzielania.

Mozliwe jest rdwniez zrezygnowanie z organizacji doraznej opieki medycznej w
zakladzie pracy chronionej, jak réwniez pozostatych $wiadczen zdrowotnych. Zamiast tego
mozna wprowadzi¢ refinansowanie kosztow ponoszonych przez pracownikow z

niepetnosprawnoscig na uzyskiwanie tych swiadczen poza zaktadem pracy”.
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Bariera 12. Telepraca
Kierunek ewentualnych zmian prawnych:

»Nalezy promowa¢ mozliwo$¢ pracy na odleglos¢ i ulatwia¢ zatrudnianie osob z
niepetnosprawnos$cia w tej formie. Mozliwe jest zar6wno prowadzenie akcji spotecznych
wskazujacych, ze telepraca stanowi roOwnorz¢dny rodzaj pracy z wykonywana w siedzibie

pracodawcy, jak rowniez dofinansowania do sprzetu koniecznego do zdalnej pracy.

Telepraca powinna stanowi¢ uzupetnienie stosunku pracy — nalezy unika¢ izolowania
0sOb z niepetnosprawnosciag 1 wykluczania ich z zycia spotecznego. Mozna natomiast
promowac elastyczne formy zatrudnienia, ktéore umozliwiaja wykonywanie czgsci wymiaru

pracy zdalnie”.
Bariera 13. Brak wiedzy w kwestii zatrudnienia os6b z niepelnosprawnoscia
Kierunek ewentualnych zmian prawnych

,Pomimo wielu mozliwo$ci utatwiajacych zatrudnianie os6b z niepelnosprawnoscia
(np. subsydiowania czg¢$ci kosztow zatrudnienia) znaczna cze$¢ pracodawcow, jak i osob z
niepelnosprawnos$cia nie ma wiedzy dotyczacej tych rozwigzan. Konieczne s3 akcje
informacyjne, ktéore u$wiadomig pracodawcy korzysci dotyczace zatrudnienia oséb z
niepetnosprawnoscia, jak rowniez stworzenie wyspecjalizowanych jednostek, w ktorych
bedzie mozna uzyska¢ informacje dotyczace zatrudnienia osob z niepetlnosprawnoscia (np.
wyspecjalizowana jednostka w urzedzie pracy badz centra pracy o0sob z
niepelnosprawnoscig). Jednostki te powinny by¢ roéwniez dostepne dla o0sob =z
niepetnosprawnoscia w zakresie informowania o ich prawach oraz doradztwa w kwestii

zatrudnienia”.
Bariera 14. Spoleczne postrzeganie os6b z niepelnosprawnoscia
Kierunek ewentualnych zmian prawnych

,LZaproponowane zmiany powinny pozytywnie wpltyna¢ na postrzeganie o0sob
niepetnosprawnych przez pracodawcow. Nalezy jednak wiaczy¢ w zakres polityk publicznych
szerokie informowanie pracodawcéw na temat problematyki zatrudniania 0sOb
niepetnosprawnych oraz prowadzenie kampanii spotecznych ukazujacych osoby

niepetnosprawne jako efektywnych, rzetelnych pracownikow”.
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3. POZAPRAWNE UWARUNKOWANIA WDRAZANIA ARTYKULU 27

KPON?8
3.1. DIAGNOzA SYTUACJI I IDENTYFIKACJA BARIER
POZAPRAWNYCH

Zdania dotyczace istnienia barier wdrazania art. 27 KPON s3 podzielone. Dotyczy to
zarowno uwarunkowan strukturalnych, kwestii wynikajacych z potrzeb i1 praktyki polityki
zatrudnienia pracodawcow, jak tez zagadnien wynikajacych z ,kapitatu ludzkiego” osob
niepetnosprawnych. Zarowno w literaturze przedmiotu, jak i materiale badawczym zebranym
w ramach Projektu wyrazane sg opinie o niewielkim znaczeniu poszczegdlnych barier, jak tez
opinie skrajnie odmienne. Przyczyn tego stanu rzeczy szuka¢ nalezy w doswiadczeniach
srodowiska osob niepelnosprawnych, jak tez rozumieniu kwestii zwigzanych z zakresem

unormowan zawartych w art. 27 KPON.

Sam przebieg procesu wdrazania Konwencji o prawach o0sob niepetnosprawnych w
okresie minionych 4 lat, tj. od momentu jej ratyfikacji w 2012 r., w kontekscie pozycji 0sob z
niepetnosprawnosciami na rynku pracy oceniany jest jako nieskuteczny, niewystarczajacy i
nieznaczny. U podstaw tego faktu leza opisane wcze$niej kwestie prawne, ale takze
swiadomo$ciowe 1 organizacyjne. Z drugiej strony to wlasnie Konwencja wzmacnia
$wiadomo$¢ 0sob niepetnosprawnych o réwnym dostepie do rynku pracy oraz $wiadomos$é

Spoteczenstwa, ze osoba niepetnosprawna moze by¢ wartosciowym pracownikiem.
Z materiatu zebranego w ramach Projektu wynika, ze polskie prawo:

e wywigzuje si¢ w czesSci z obowigzku realizacji podejmowania odpowiednich dziatan
prawnych na rzecz pelnej realizacji praw 0sob z niepetnosprawnosciami w kontekscie

ich aktywizacji zawodowej, zatrudnienia i rozwoju zawodowego;

28 Opracowano na podstawie: Kawa J., Razniewski P., Tomczyk U., Analiza dokumentéw miedzynarodowych
dotyczqca procesu wdrazania Konwencji o Prawach Osob Niepetnosprawnych oraz identyfikacji barier w tym
procesie, Olsztyn — Warszawa 2016; Arczewska M., Analiza strategii i programéw rzgdowych w aspekcie
sytuacji 0sob niepetnosprawnych, Warszawa 2016; Zejmis M., Jurga L. J., Poglebiona analiza danych
pozyskanych w badaniu jakosciowym, Warszawa 2016; Raport metodologiczny przygotowania Raportu
syntetycznego w ramach projektu ,, Wdrazanie Konwencji o prawach o0sob niepetnosprawnych — Wspolna
sprawa”, Warszawa 2016, Bogacz-Wojtanowska E., Koziarek M., Lendzion M., Pazderski F., Analiza
programow [ polityk samorzgdowych w aspekcie sytuacji 0séb z niepetnosprawnosciami, Warszawa 2016;
danych z kwestionariuszy opinii doradczych dot. art. 27 KPON, transkrypcji z debat dot. wdrazania art. 27
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wywiazuje si¢ z zaadresowanego do tzw. podmiotdw trzecich (m.in. sektor
prywatny, pracodawcy, ustugodawcy, osoby prywatne) obowigzku zakazu

dyskryminacji ze wzgledu na niepetnosprawno$¢ w kontekscie aktywizacji

zawodowej, zatrudnienia 1 rozwoju zawodowego 0s6b

niepetnosprawnosciami.

V4

Stabg strong pozostaja rozwigzania administracyjne, budzetowe, organizacyjne. Ilustruja

to opinie wyrazone w kwestionariuszach.

Tabela 1. Prawo polskie a podmioty trzecie — zakres dyskryminacji

Czy i jak polskie prawo wywigzuje sie z zaadresowanego do tzw. podmiotow
trzecich (m.in. sektor prywatny, pracodawcy, uslugodawcy, osoby prywatne)
obowiazku zakazu dyskryminacji ze wzgledu na niepelnosprawnos¢ w kontekscie
aktywizacji zawodowej, zatrudnienia i rozwoju zawodowego o0séb z
niepelnosprawnosciami?

* Istnieje w Polsce prawny zakaz dyskryminacji. Niestety czesto niepelnosprawni - W
tym zwlaszcza gtusi - nie dochodzq swoich praw, gdyz nie majq dostepu do wsparcia
prawnego w tym zakresie. Brakuje nie tylko dostepu do prawnika, ale takze do ttumaczy
Jjezyka migowego, ktorzy by uczestniczyli w rozmowie.

* W Polsce obowigzuje zakaz dyskryminacji, niestety w wyniku nieznajomosci prawa
i nieznajomosci jezyka polskiego osoby gluche nie dochodzq swoich praw, ponadto brak
tlumacza jezyka migowego dodatkowo utrudnia sprawe.

* W swietle przepisow sytuacja jest w duzej mierze zadowalajgca. W kwestii
realizacji przepisow i egzekwowania ich realizacji niestety ocena nie jest juz pozytywna.
Wiekszos¢ ~ podmiotow  trzecich  mnie  wprowadza  chocby — regulaminow
antydyskryminacyjnych, nie zdaje sobie sprawy z koniecznosci wprowadzania
racjonalnych usprawnien czy niedyskryminacji w konstruowaniu ogtoszen o prace. Sektor
prywatny w dalszym ciggu wychodzi z zalozenia (zbyt czesto), ze mozZe zatrudniac
pracownikow/czki wylqcznie wedlug wlasnego uznania.

* W odniesieniu do pracodawcow sektora prywatnego panstwo odnosi si¢ nazbyt
,wspierajgco”; jak dowodzq wyniki badan (Borek J., 2008, 2014) w obecnej formule
systemu wspierania zatrudnienia osob z niepetnosprawnosciami wiodgcym czynnikiem
sktaniajgcym pracodawcow do zatrudniania osob z niepetnosprawnosciami sq korzysci

ekonomiczne.
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* Przepisy regulujgce powyzszq kwestie w odniesieniu do pozostalych grup., m.in.
ustugodawcow, w tym Swiadczgcych ustugi edukacyjne, doradztwa 1 poradnictwa
zawodowego, posrednictwa pracy rowniez budzq zastrzezenia, zarowno w kwestii
dostepnosci ustug jak tez ich jakosci.

* Jesli chodzi o osoby prywatne, to rowniez wydaje sig, zZe istniejgcy stan prawny nie
budzi wigkszych zastrzezen, problemem w naszym kraju jest natomiast nadal niska
swiadomosé osob z niepetnosprawnoscig co do swoich praw oraz rzadkie przypadki ich
egzekwowania na drodze sqdowej (ale tez niski poziom wiedzy i Swiadomosci aparatu
wymiaru sprawiedliwosci).

Analiza zakresu, wielkosci i zasad dostepnosci instrumentow wspierajgcych
zatrudnienie 0sob z niepelnosprawnosciami w sektorze prywatnym Swiadczy o nader
paternalistycznym podejsciu panstwa, a tym samym uzaleznianiu decyzji pracodawcow
sektora prywatnego o zatrudnianiu osob niepetnosprawnych od wielkosci instrumentow
finansowych wspierajgcych ten proces

» Znowu patrzqc na polskie prawo nie jest najgorzej, cho¢ uwzgledniajgc kontekst,
czyli mozliwos¢ dochodzenia swoich roszczen przez osobe z niepetnosprawnoscig sprawa
wyglgda znacznie gorzej.

* Trudno powiedzie¢. Zapisy ustaw i innych aktow wykonawczych zakazujg
dyskryminacji ON na rynku pracy. Rzeczywistos¢ jest taka ,Ze pracodawcy wolg nie

zatrudniac on ze wzgledu na dodatkowe obowigzki zwigzane z zatrudnieniem ON.

Zrodto: opracowanie whasne na podstawie kwestionariuszy opinii doradczych (dotyczy

art. 27 ust.1 a-d Pozycji 0s6b z niepetnosprawnosciami na rynku pracy)

Tabela 2. Wywigzywanie si¢ z obowigzku podejmowania odpowiednich dziatan

ustawodawczych, administracyjnych, budzetowych

Czy i jak polskie prawo wywigzuje si¢ z obowigzku realizacji podejmowania
odpowiednich dzialan ustawodawczych, administracyjnych, budzetowych i innych
na rzecz pelnej realizacji praw oséb z niepelnosprawnosciami w kontekscie ich
aktywizacji zawodowej, zatrudnienia i rozwoju zawodowego?
e Polskie prawo si¢ wywiqzuje ale jeszcze nalezaloby je usprawnic.
e (...) nieznajomos¢ jezyka polskiego przez osoby gluche i brak tlumacza jezyka
migowego utrudnia w peltni korzystania z praw przystugujgcych osobom gluchym —

wymaga to zmiany/
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e Nieskutecznie i niewystarczajgco. Dzialania ustawodawcze (tez wymagajgce
zmian) niepoparte krokami administracyjnymi czy budzetowymi nie majgq szansy
by¢ skutecznie wdrazane. Polskie prawo wywiqzuje sie¢ tylko czesciowo z
obowiqzku realizacji podejmowania odpowiednich dziatan ustawodawczych,
administracyjnych, budzetowych i innych na rzecz petnej realizacji praw o0sob z
niepetnosprawnosciami w kontekscie pozycji osob z niepetnosprawnosciami na
rynku pracy.

e Polskie prawo wywiqzuje si¢ tylko czesciowo z obowigzku realizacji
podejmowania odpowiednich dziatan ustawodawczych, administracyjnych,
budzetowych i innych na rzecz pelnej realizacji praw o0sob  z
niepetnosprawnosciami w kontekscie aktywizacji zawodowej, zatrudnienia i
rozwoju zawodowego 0sob z niepetnosprawnosciami. i nieefektywnych
rozwiqzan instytucjonalnych.

o Duze nakitady i niska skutecznosc i efektywnos¢ podejmowanych dziatan powinny
sktoni¢ wladze publiczne do reformy obecnego systemu.

o Sformulowanie pytania odzwierciedla istniejqcy problem, to nie prawo, a jego
wdrazanie i praktyka decydujq o sytuacji OzN na rynku pracy i cho¢ mozna
przemysle¢ poszczegolne rozwiqzania prawne, to zdecydowanie wigkszq wage
nalezatoby przylozy¢ do egzekucji prawa i nieuchronnosci kary dla podmiotow nie
przestrzegajgcych przepisow. Trudno powiedziec.

o Zapisy aktow prawnych i wynikajgce z nich obowiqzki budietowe i
administracyjne sq w wigkszosci nierealne do sfinansowania poniewaz nie idq za
tym zwigkszone pienigdze

e Polskie prawo ogranicza si¢ do zapisow dotyczgcych prawa do zatrudnienia
rozwoju zawodowego zawartych w Konstytucji i ustawie o Rehabilitacji. Nie ma
jednak opracowanych standardow egzekwowania tych praw. Czeste nie
dopetnianie obowigzkow wynikajgcych z zapisow prawa nie skutkuje Zadnymi

konsekwencjami.

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie kwestionariuszy opinii doradczych (dotyczy

art. 27 ust.1 a-d Pozycji osob z niepetnosprawnosciami na rynku pracy)

Praca i zatrudnienie os6b niepelnosprawnych
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Najwazniejsze pozaprawne bariery ograniczajgce dostgp oséb niepetnosprawnych do
rynku pracy w Polsce dotyczg trzech zasadniczych obszardw, ktore przedstawione zostaty na
ponizszym schemacie. Nalezy w tym miejscu podkresli¢, ze rynek pracy jest jednym z
najdynamiczniej rozwijajacych si¢ elementow gospodarki, stad wejscie i zaistnienie na nim,
wymaga permanentnego dostosowywania si¢ do zmieniajagcych si¢ oczekiwan i1
uwarunkowan. Lista przedstawionych barier moze ewoluowa¢ pod wptywem modyfikacji
czynnikow zewnetrznych takich jak globalizacja, wzrost mobilnosci, rozw6j multimediow czy

mechanizacja produkcji, zaleca si¢ wigc $cistg ich kontrolg 1 monitoring w przysztosci.

W dalszej czegsci opracowania opisano kazda z barier oraz uzasadniono jej wybor na

podstawie dostepnych materiatow zrodtowych.

Schemat 1. Bariery - pozaprawne uwarunkowania wdrazania artykutu 27 KPON

*segmentacja zatrudnienia osob niepelnosprawnych
i niedostatek zr6znicowanej oferty pracy
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Zrédto: Opracowanie wilasne, na podstawie ,,Wnioski i rekomendacje dotyczgce
mozliwosci ograniczania i likwidowania barier w dostepie 0sob niepetnosprawnych do rynku

pracy”.

Uwarunkowania strukturalne

Segmentacja zatrudnienia os0b niepelnosprawnych i niedostatek zroéznicowanej

oferty pracy

Diagnozuje si¢ zauwazalng segmentacje rynku pracy osob niepetnosprawnych.
Widoczna jest ona zarowno w zaktadach pracy chronionej, jak tez w firmach na otwartym
rynku pracy, ktorg wspiera takze publiczny system aktywizacji zawodowe] 0sOb
niepetnosprawnych. Wsparcie to polega¢ moze na np. miesiecznym dofinansowaniu do
wynagrodzenia pracownika niepetnosprawnego, o ile pracownik ten zostat ujety w ewidencji
zatrudnionych osob niepetnosprawnych prowadzonej przez PFRON. Branzami szczegolnie
otwartymi na przyjecie osob niepetnosprawnych sa segmenty nisko ptatnych ustug, w ktorych
koszty pracy maja istotne znaczenie, a obecno$¢ osob niepelnosprawnych i powigzanego

systemu kompensowania kosztow pracy umozliwia konkurencyjnos¢ tych firm.

Osoby niepetnosprawne gltownie znajdujq zatrudnienie w branzy ochrony mienia,
ustugach sprzqtajgcych. Czyli w branzach, ktore sie nakierowaly na to. I na tym rynku
dziatajg w naszym rozumieniu zaktady otwartego i chronionego rynku pracy. Natomiast
prawde mowiqgc duzej rozmicy pomiedzy tymi zakladami nie ma. One sq nastawione na
okreslony profil. Czy ktos ma status zakladu pracy chroniony, czy nie, to wplywa to na
finanse, ale nie jest to super istotne. Malo jest miejsc pracy w urzedach, instytucjach w
normalnych firmach. Tego brakuje i tutaj osoby niepetnosprawne nie znajdujq zatrudniania.

To jest istotny problem do rozwiqzania, jak te osoby zaktywizowac.

Zrodlo: Poglebiony wywiad indywidualny, woj. mazowieckie?.

Istotny problemem koncentracji ofert pracy dla niepetnosprawnych w sektorze ustug,
potwierdzajg tez inne opinie. Opisywana bariera przybiera jeszcze na sile, gdy wezmiemy pod

uwage, ze populacja 0sob niepelnosprawnych jest coraz bardziej zréznicowana pod wzgledem

przygotowania zawodowego 1 oczekuje szerokiej oferty mozliwosci zatrudnienia.

2 Cytowane w niniejszym opracowaniu wypowiedzi oznaczone jako pogfebiony wywiad indywidualny pochodza
z opracowania Zejmis M., Jurga L. J. , Poglebiona analiza danych pozyskanych w badaniu jakosciowym,
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Niepelnosprawni sg czesto przygotowani do petnienia odpowiedzialnych funkcji, posiadajg

odpowiednie wyksztatcenie i umiej¢tnosci, i takich tez ofert oczekuja od rynku pracy.

My mamy system, gdzie wspieramy osoby niepetnosprawne w zatrudnieniu, w
podmiotach z reguly o duzej koncentracji 0sob niepetnosprawnych ... Profile sq na
zatrudnienie o0sob niepetnosprawnych, gdzie koszty pracy stanowiq istotne znaczenie w

profilu dziatalnosci gospodarczej. Czyli ustugi, ktore sq nisko ptatne.
Zrédlo: Poglebiony wywiad indywidualny, woj. mazowieckie.

O koncentracji ofert pracy w uslugach, szczegdlnie w branzy ochroniarskiej, w firmach
sprzatajacych, deficycie ofert pracy biurowej mowili takze respondenci reprezentujacy
Powiatowe Urzedy Pracy. Problem jest wigc rozpoznawalny w réznych srodowiskach, a jego

rozwigzanie stanowi istotny element wdrazania KPON.

Sytuacji 0so6b niepelnosprawnych poszukujacych zatrudnienia nie poprawia takze
profilowanie stosowane w PUP. Przy ustalaniu profilu bezrobotnego Urzad dokonuje analizy
sytuacji danej osoby i szans na rynku pracy. W kwestionariuszu, ktory stuzy jako narzedzie
do realizacji idei profilowania zawarte s3 dane dotyczace mig¢dzy innymi danych
personalnych, poziomu wyksztatcenia, uprawnien, umiej¢tnosci, doswiadczenia zawodowego,
czasu pozostawania bez pracy, miejsca zamieszkania, dost¢gpnosci do nowoczesnych form
komunikowania si¢ z PUP i pracodawcami, zaangazowania w samodzielne poszukiwanie
pracy, dyspozycyjnos¢ czy gotowos¢ do dostosowania si¢ do wymagan rynku pracy. Na

podstawie zebranych danych dokonywany jest przydzial do jednego z trzech profili pomocy:

e profil pomocy | — posrednictwo pracy, a takze w uzasadnionych przypadkach
poradnictwo zawodowe lub takie formy pomocy, takie jak: szkolenia,
finansowanie kosztow egzamindéw 1 licencji, zwrot kosztow przejazdu 1
zakwaterowania, jednorazowe s$rodki na podjecie dziatalnos$ci gospodarczej czy

pozyczka na podjecie dziatalnosci gospodarczej lub bony,

e profil pomocy Il — opiera si¢ na wszystkich ustugach i instrumentach rynku pracy,
dziataniach aktywizacyjnych zleconych przez urzad pracy oraz innych form

pomocy z wytaczeniem Programu Aktywizacja i Integracja,

e profil pomocy IlIl — Program Aktywizacja i Integracja, dziatania aktywizacyjne

zlecone przez urzad pracy, programy specjalne, skierowane do zatrudnienia
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wspieranego u pracodawcy lub podjecia pracy w spotdzielni socjalnej zaktadanej
przez osoby prawne oraz w uzasadnionych przypadkach takze poradnictwo

zawodowe.

Przypisanie konkretnego profilu, wigze si¢ bezposrednio z dostgpnymi narzedziami

aktywizacji, a takze okresla pozycj¢ osoby na rynku pracy.

Fakt jest taki, ze osoby z niepetnosprawnosciq zawsze z automatu niemalze wpadajq do
profilu 3, czyli profil najbardziej oddalony od rynku pracy i tutaj ich kwalifikacje i

kompetencje rzadko majq jakiekolwiek znaczenie. Znaczenie ma fakt niepetnosprawnosci.
Zrédlo: Debata tematyczna: Zatrudnienie (Art.27) pozycja na rynku pracy.

Kwestie segmentacji i niedostosowania oferty PUP zostaly poruszone takze w innej
wypowiedzi, ktéra unaocznia rozwarstwienie w dostepie dla rynku pracy miedzy osobami

niepelnosprawnymi a pozostatymi bezrobotnymi.

Powiatowe Urzedy Pracy owszem majq w swojej ofercie wsparcie, staze, ustugi, Kursy
szkolenia rowniez dla osob z niepelnosprawnosciq, ale wytgcznie ze srodkow panstwowego
funduszu rehabilitacji osob niepetnosprawnych. Bardzo czesto zdarza sie, ze takie osoby
wiasnie z niepetnosprawnosciq czekajq diuzej na te same ustugi, ktore sq dostepne osobom w
petni zdrowym. Byla taka sytuacja, gdzie dla 100 osob wlasnie staze, szkolenia i kursy byly
dla 0sob sprawnych, zdrowych, natomiast ani jedna osoba z niepelnosprawnosciq jako osoba
poszukujgca pracy, bo nie mogta by¢ zatrudniona jako bezrobotna, poniewaz ma rente nie

dostata w tym samym roku na rownych prawach takiego samego wsparcia.
Zrodto: Debata tematyczna: Zatrudnienie (Art.27) pozycja na rynku pracy.

Brak dostgpnosci do atrakcyjnych miejsc zatrudnienia stanowi bodziec do braku
podejmowania aktywnosci na polu zawodowym. Ta sytuacja z kolei poglgbia nawarstwiajace

si¢ problemy w innych sferach zycia osoby niepelnosprawne;.

Mankamentem rynku pracy w zakresie dostgpu do ofert zatrudnienia dla osob
niepelnosprawnych jest relatywnie niska wiedza malych firm o mozliwosci uzyskania
wsparcia finansowego na zatrudnianie osoby niepetnosprawnej. Przektada si¢ to na nizszym

zainteresowaniu pracodawcow do zatrudniania osob niepetnosprawnych.

Duze firmy wiedzq, Ze muszq zatrudniad, to znaczy ptacqg kare na pewno, wiec wiedzq, o

co w tym chodzi. Natomiast mniejsze firmy, ktore zatrudniajq ponizej dwudziestu pieciu
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pracownikow, czesto nie majq pojecia, ze zatrudniajgc osobe, mogg ubiegac si¢ o

dofinansowanie wynagrodzenia.
Zrodto: Poglebiony wywiad indywidualny, woj. mazowieckie.

Niedostatek w dostepie do ciekawej palety ofert pracy wynika takze z systemu
orzecznictwa lekarskiego. Badania lekarskie doprowadzaja czesto do skazania osoby
niepetnosprawnej na brak mozliwo$ci podjecia pracy w okreslonych zawodach, co z Kkolei
implikuje mniejsze zainteresowanie pracodawcoOw udostepnianiem réznorodnych ofert pracy
takze dla os6b niepelnosprawnych. Dziata tu mechanizm rownowazenia popytu i podazy na

rynku pracy.

Lekarze medycyny pracy w Polsce bardzo czesto myslg w ten sposob, jezeli mamy do
czynienia ze znaczng niepetnosprawnosciq i zapisem o tym, Ze osoba jest niezdolna do
samodzielnej egzystencji i pracy, to od razu przychodzi mysl zaktad pracy chronionej. Wigc
niestety istnienie tego typu aktywizacji zawodowej stwarza to niebezpieczenstwo ograniczenia
wyboru, wolnosci wyboru i dostgpu. Dostepu do roznych stanowisk pracy i do roznych sciezek

kariery zawodowej.
Zrédlo: Debata tematyczna: Zatrudnienie (Art.27) pozycja na rynku pracy.

Poglebieniem tych watpliwos$ci zainteresowany jest inny uczestnik debaty, ktory zwraca
tez uwage na nieco inny aspekt — brak wiary w mozliwosci drzemigce w osobach

niepetnosprawnych.

Moj dylemat jest taki, czy zaklady pracy chronionej sq przeciwdzialaniem tej
dyskryminacji, czy sq narzedziem przeciwdziatania. Bo moje doswiadczenie pokazuje, zZe
bardzo czesto tq dyskryminacje utwierdzajq, bo jezeli mowimy o dyskryminacji, to mowimy tez
o ograniczeniach wyboru tak? Czyli pokutuje bardzo taki stereotyp, ZzZe osoba
niepetnosprawna, z czym tez walczy konwencja, Ze osoba niepetnosprawna, to jest taka, ktorej
trzeba pomagac, ktora jest zalezna, ktorg trzeba chroni¢, opiekowac sie i tak dalej. I tez mysle
sobie, ze bardzo czesto zaktady pracy chronionej tak funkcjonujq, Ze chroniq, Ze oferta pracy
w zakiadach pracy chronionej jest bardzo ograniczona. Osoby z niepetnosprawnosciqg znaczg,
tez mogq pracowac na wyzszych stanowiskach, czy tez na stanowiskach, ktore bardzo roznig

sie od tej oferty zaktadow pracy chronionej.

Zrédlo: Debata tematyczna: Zatrudnienie (Art.27) pozycja na rynku pracy.
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Inne S$wiatlo na problem segmentacji 1 dostepnosci ofert pracy dla osoéb
niepetnosprawnych rzucaja ponizsze stowa, ktore podkreslaja nadal niskie wykorzystanie
narzg¢dzi spotecznej odpowiedzialnosci biznesu. Koncepcja ta, postuluje budowanie strategii
jednostki dobrowolnie uwzgledniajagc interesy spoteczne i relacje z réznymi grupami
interesariuszy. Wedhug tego podejscia, bycie odpowiedzialnym nie ogranicza si¢ tylko do
spelniania przez organizacje biznesowe wszystkich wymogow formalnych i prawnych, ale
oprocz tego rowniez zwigkszone inwestycje miedzy innymi w zasoby ludzkie. Dzigki temu
podejéciu, firmy moga znaczaco poprawi¢ swoja reputacje, co przeklada si¢ na wigksza
stabilno$¢ zatrudnienia oraz maksymalizacje zyskow. Mata promocja tego typu rozwigzan,

przyczynia si¢ do ograniczenia dostgpnosci ciekawych ofert pracy.

Duzi pracodawcy bardzo czesto sobie ceniq rozne koncepcje odpowiedzialnego biznesu,
rozwoju zrownowazonego i tak dalej. Chodzi o budowe wizerunku, bo zatrudnianie 0sob
niepetnosprawnych oddziatuje takZe na innych pracownikow i na lojalnos¢ pracownikow
wobec pracodawcy. Uczelnie od zawsze zatrudnialy osoby niepetnosprawne, jak byt SODIR,
nie byto SODIR-u i na uczelniach jest standardem, Ze pracujg osoby niepetnosprawne, tak jak
teraz, ze sq studenci niepetnosprawni i to jakby zwigksza tg otwartos¢ uczelni. Sq rozne jakby
praktyki, samorzqdy, ktore mysmy badali, sq samorzqdy, ktore :zatrudniajg osoby
niepetnosprawne, do bardzo czesto obstugi osob niepetnosprawnych, ale tez innych 0sob,
ktore majq jakies problemy, bo te osoby majgq duzg wrazliwos¢ na problemy roznych ludzi nie

tylko niepetnosprawnych.
Zrodto: Debata tematyczna: Zatrudnienie (Art.27) pozycja na rynku pracy.

Warto takze dodaé, iz  generalny trend przemian W postrzeganiu koncepcji
odpowiedzialnego biznesu w przypadku zatrudnienia osOb niepetnosprawnych  jest
zdecydowanie korzystny, a dalsze jego promowanie moze przynies¢ w przyszlosci znaczace

owaoce.

Niski poziom plac i ich niska konkurencyjnos¢ wobec wymiaru rent i Swiadczen

socjalnych

Zaroéwno w literaturze przedmiotu, jak tez materiale zebranym w ramach Projektu, jako
bariera w zakresie rynku pracy wskazywany jest niski poziom ptac i1 ich niska
konkurencyjno$¢ wobec wymiaru rent i §wiadczen socjalnych. Problem ten zostat poruszony

takze w art. 27 KPON, ktory postuluje podjecie dziatan w celu ,,ochrony praw o0sob

B i 55

EEEN DZP [IEOON]

wiecej niz prawo

APS



Fundusze
Europejskie
Wiedza Edukacja Rozwoj

Unia Europejska T

Europejski Fundusz Spoteczny * *

niepetnosprawnych, na zasadzie rownosci z innymi osobami, do sprawiedliwych i
korzystnych warunkoéw pracy, w tym do rownych szans i jednakowego wynagrodzenia za
prace jednakowej wartosci, bezpiecznych 1 higienicznych warunkow pracy, wiaczajac w to

ochrong przed molestowaniem i zado$¢uczynienie za doznane krzywdy”.

Artykut 13 Kodeksu pracy stanowi: ,Pracownik ma prawo do godziwego
wynagrodzenia za pracg”. W przypadku osob niepetnosprawnych jest to o tyle znaczace, ze
osoby te w zwiazku ze swoja sytuacja zdrowotng pobieraja dodatkowe §wiadczenia, ktére w
zestawieniu z proponowanymi wynagrodzeniami, daja w efekcie odmienne sity nabywcze, w
poréwnaniu do pozostatej czesci spoteczenstwa. Podjgcie pracy w sytuacji pobierania stalego
uposazenia niezaleznego od wykonywanych obowigzkéw zawodowych jest kazdorazowo

analizowana pod katem zasadno$¢ i uzytecznosci.

Majq nieraz jakies tam zasitki okresowe, czy ewentualnie stale i tutaj jest ten problem.
Bo tak naprawde, u nas wynagrodzenie niewiele sie rozni od tych zasitkow. Gdyby tak
naprawde osobie niepelnosprawnej oplacito si¢ pracowac, to na pewno czesto byloby tak, ze
pracowataby, a nie siedziala w domu. To jest wiasnie ta kwestia. To jest w ogole problem,
jakby prawny, w calej Polsce, Ze te przepisy sq takie, a nie inne, ktore i ograniczajq

aktywnosc¢ tych osob i mentalnosé¢ ludzkq na pewno tez.
Zrodto: Poglebiony wywiad indywidualny, woj. mazowieckie.

Poza wymiarem czysto ekonomicznym respondenci badan projektowych podkreslaja
kwestie mentalno$ci oraz poczucia bezpieczenstwa, jako kluczowe czynniki decydujace o

podjeciu pracy badZ pozostaniu na zasitku lub rencie.

Mam wrazenie, Ze my w Polsce mocno wspieramy brak aktywnosci, dlatego ze osoby z
niepetnosprawnosciq, ktore otrzymujq rentg, bardzo bojg si¢ wyjs¢ na rynek pracy, dlatego zZe
czesto jezeli podejmujq prace i przez jakis czas sq aktywne ta renta i wszelkie wsparcie
finansowe jest im odbierane. Jezeli mamy do czynienia chociazby z zaburzeniami
psychicznymi, ktore w swojej naturze maja duzq niestabilnosé, to oczywiscie, Ze patrzgc na
swoje poczucie bezpieczenstwa no tacy klienci z niepetnosprawnosciami bardzo mocno bojg
sig wyjs¢ na rynek pracy. Po drugie putapka swiadczeniowa, jest prawdg, Ze osoby
niepetnosprawne bojq si¢ utraty Swiadczen, poniewaz ZUS-y weryfikujq przyznane
swiadczenia. A poza tym przyznane Swiadczenia na czas okreslony w momencie kiedy osoby

niepetnosprawne rozpoczynajq zatrudnienie, a potem sq odbierane. To jest fakt.
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Zrédlo: Debata tematyczna: Zatrudnienie (Art.27) pozycja na rynku pracy.

Wspomniana kwestia nadal nie jest rozwigzywana w zadowalajacym stopniu. Wsrod
0sOb niepetnosprawnych przewaza przeswiadczenie, ze korzystniej jest pozosta¢ w domu,
anizeli uda¢ si¢ do pracy, ktdra czesto oznacza niepewne warunki, duze zaangazowanie, stres
1 stosunkowo malo atrakcyjne wynagrodzenie. W tym zakresie rozwijajg si¢ takze inne formy
finansowania zycia przez osoby niepelnosprawne. Czestym sposobem na ,,ominigcie” tej

bariery jest zatrudnienie w niezgodzie z prawem polskim.

Biorgc pod uwage realia moze by¢ tak, ze osoby, ktore majg znaczne trudnosci ze
znalezieniem pracy mogq by¢ zatrudniane na czarno i na gorszych warunkach i to dotyczy
zarowno o0sob niepetnosprawnych, jak i o0sob w pelni sprawnych, ale na przykiad
mieszkajgcych w jakichs oddalonych od centrow rozwoju osrodkach, gdzie po prostu nie ma
pracy, gdzie pracodawcy nie obawiajq sie kontroli i naduzZywajq swojej dominujgcej
pozycji.(...) w niektorych branzach, gdzie zatrudnia si¢ osoby pobierajqce juz swiadczenia
rentowe, rente z tytutu niezdolnosci do pracy stosuje sie dos¢ niskie stawki wynagrodzen,
kalkulujgc, ze osoby te majq juz Swiadczenie i tylko dorabiajq sobie do Swiadczenia, to wtedy
sig odbywa na podstawie umow cywilno-prawnych, ale to w przysztym roku juz ma byc
uregulowane poprzez wprowadzenie tak zwanej jednolitej stawki godzinowej dla umow
cywilno-prawnych, czyli stawka bedzie nawet nieco wyzsza od wynagrodzenia minimalnego

za prace przeliczonego na godziny.
Zrodto: Poglebiony wywiad indywidualny, woj. mazowieckie.
Niski udzial organizacji pozarzadowych w procesie koordynacji wdrazania KPON

Niezwykle waznym czynnikiem prawidlowego wdrazania art. 27 KPON jest
zapewnienie odpowiedniej partycypacji spolecznej, do ktorej powinno si¢ zaprosi¢ jak
najliczniejsze grono interesariuszy. Szeroki wydzwigk tematu, dojrzate metody konsultacji 1
poznanie potrzeb roéznych stron gwarantuja optymalny dobdr narz¢dzi. Zgodnie z opinig
jednego z respondentow badania, problemem w tym zakresie jest zbyt niska ranga, jaka w

catym procesie konsultacji nadana zostata organizacjom pozarzagdowym.

Znaczy catos¢ koordynacji wdrazania konwencji sprowadzona jest do zespotu
wdrazania konwencji, ktorego dzialalnos¢ i aktywnosé¢ zostata skrojona bardzo wagsko i w
ktorym to zespole nie docenia si¢ roli czynnika spolecznego i organizacji pozarzgdowych,

ktore uzyskatly tam zaledwie status obserwatora.
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Zrédlo: Debata tematyczna: Zatrudnienie (Art.27) aktywizacja zawodowa, zatrudnienie, rozwo6j zawodowy.

Brak uwzglednienia glosu tych jednostek implikowaé moze w przysztos$ci szereg
problemow natury organizacyjnej, technicznej, proceduralnej czy s$rodowiskowej. Liczba
organizacji pozarzadowych, zajmujacych si¢ osobami niepetnosprawnymi stale rosnie, w
samym Krakowie istnieje ich ponad pigédziesiat, a dodatkowo zakres §wiadczonej pomocy
jest bardzo szeroki: od jednostek zajmujacych si¢ niesieniem pomocy medycznie, przez te
zajmujace si¢ wsparciem prawnym i merytorycznym, az po te majace za zadanie aktywizacje
spoteczng. Szeroki wachlarz oferty organizacji pozarzagdowych coraz czesciej przycigga
osoby niepetnosprawne, a to z kolei wplywa na wysokie ich znaczenie dla calego procesu

wdrazania KPON.
Polityki spoteczne: krajowe, regionalne, lokalne

Problematyka aktywizacji zawodowej osob niepetnosprawnych zyskuje coraz wigksze
znaczenie w kraju, w poszczegélnych regionach (wojewddztwach) oraz na poziomie
lokalnym (gminy). W polityce ukierunkowanej na pomoc osobom niepetnosprawnym wazng
role przywiazuje si¢ migdzy innymi do instrumentéw stuzacych podejmowaniu przez osoby

dotkniete niepetnosprawnoscig réznych form zatrudnienia.

Ten kierunek polityki wobec os6b niepetnosprawnych znajduje wyraz w dokumentach o
charakterze strategicznym i programowym na poziomie kraju, poszczegolnych wojewodztw i

gmin.

Strategie 1 programy krajowe sg bardzo ro6znorodne, dotykaja wielu obszaréw zycia
spotecznego, wigc ich zawarto§¢ w odniesieniu do osdb niepetnosprawnych takze ma

zrdznicowany charakter.
Do dokumentow tego obszaru zaliczy¢ mozna m.in.:

a) Komunikat Komisji Europejskiej z dnia 3 marca 2010 r. KOM (2010)2020 -
EUROPA 2020 — Strategia na rzecz inteligentnego i zrdwnowazonego rozwoju
sprzyjajacego wiaczeniu spotecznemu,

b) Dhtugookresows Strategic Rozwoju Kraju. Polska 2030. Trzecia Fala Nowoczesnosci,

c) Strategi¢ Rozwoju Kraju 2020. Aktywne spoteczenstwo, konkurencyjne gospodarka,
sprawne panstwo,

d) Strategi¢ Innowacyjnosci i Efektywnosci Gospodarki "Dynamiczna Polska 2020",

e) Strategic Rozwoju Kapitatu Ludzkiego 2020,
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f) Strategiec Rozwoju Kapitatu Spotecznego 2020,

g) Strategi¢ Rozwoju Transportu do 2020 roku (z perspektywa do 2030 roku),

h) Strategi¢ Sprawne Panstwo 2020,

i) Krajowa Strategic Rozwoju Regionalnego — Regiony, miasta, obszary wiejskie;
Strategia rozwoju obszarow wiejskich, rolnictwa i rybactwa na lata 2012—-2020,

j) Plan narzecz Odpowiedzialnego Rozwoju,

k) Projekt Strategii na rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju,

I) Krajowy Program Dziatan na rzecz Rownego Traktowania,

m) Dokumenty dotyczgce programow operacyjnych przyjete przez Rade Ministrow 8
stycznia 2014 r.:

Ceche wspolng dokumentow stanowi przywolanie w ich tresci zasad niedyskryminacji,
dostepnosci, rownosci kobiet i mezczyzn oraz pelnego i skutecznego udzialu w
spoteczenstwie oraz integracji spotecznej, do ktorej odnosi si¢ art. 4 (Zasady ogélne) KPON.
Najczgsciej strategie krajowe koresponduja jedynie z celami KPON. Tylko niektore z
dokumentéw wprost odwotuja sic do KPON, wskazujac na konieczno$¢ wdrozenia przyjetych
w niej rozwigzan. Brak bezposredniego odniesienia do KPON w poszczegolnych strategiach
oraz niewyznaczanie wskaznikow dla projektowanych przedsiewzie¢ oznacza, Ze moga one
pozosta¢ jedynie w sferze deklaracji, poniewaz nie bedg podlegaty miarodajnej ocenie. Nie
bedzie zatem mozliwe stwierdzenie rzeczywistych efektow oddzialywania strategii i1

programow z perspektywy realizacji praw osob niepetnosprawnych.

Stabg strong podej$cia do kwestii programowania na poziomie centralnym jest
niedostateczne uwzglednianie przestrzennych dysproporcji rozwojowych kraju: na poziomie
regiond6w, na poziomie wewnatrz wojewoddzkim, a takze powiatowym 1 lokalnych.
Dysproporcje te w sposob istotny rzutujg zarowno na dostgpnosc¢ i jako$¢ rehabilitacji, jak tez

szeroko pojmowane warunki i jako$¢ zycia 0sob z niepelnosprawnoscia i ich rodzin.

Istotnym mankamentem w tym zakresie jest takze rozproszenie odpowiedzialnosci za
poszczegbdlne obszary dotyczace prawa do pracy migdzy resortami, a co za tym idzie Zrodet
finansowania. W efekcie dziatania te nie maja charakteru kompleksowego a fragmentaryczny.
Ponadto staba strong polityk panstwa jest brak ujednoliconego systemu monitorowania i
ewaluacji podejmowanych dziatan, takze w sektorze pozarzadowym. Srodki przekazywane na

poziomie kraju na realizacj¢ celow programowych.
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Analiza dokumentéw strategiczno-programowych poziomu wojewodzkiego pokazuje
wystgpowanie pewnej synergii migdzy dokumentami stuzacymi z jednej strony
wydatkowaniu $rodkow w ramach europejskiej polityki spojnosci (regionalne programy
operacyjne 1 szczegotowe opisy osi priorytetowych oraz, przynajmniej w pewnym stopniu,
wojewodzkie  strategie rozwoju) a  pozostatymi  dokumentami  planistycznymi,
przyjmowanymi na podstawie kompetencji przekazanych w tym zakresie samorzagdom przez
ustawodawstwo krajowe. Ta pierwsza grupa dokumentdéw jest w duzej mierze skierowana na
inwestycje infrastrukturalne czy tez bezposrednio zwigzane z rynkiem pracy. Takze
przewidziane tam kierunki oddziatywania dotyczacego stuzby zdrowia, edukacji i1 rehabilitacji
w duzym stopniu majg na celu umozliwienie poszczegdlnym cztonkom spoteczenstwa powrot
na rynek pracy. W tym sensie polityki te maja gtownie cel ekonomiczny, zwigzany z
wzmocnieniem rozwoju lokalnej gospodarki. Temu tez sluza ulatwienia zwigzane z
umozliwieniem osobom wykluczonym (w tym osobom z niepetnosprawnosciami) zycia w
lokalnej spotecznosci oraz uwzglednienie potrzeby zwickszenia dostepnosci dla oséb
niepelnosprawnosciami infrastruktury publicznej (cho¢ w tym wypadku wsparcie
zdecydowanie nie jest wystarczajaco roznorodne). Natomiast w drugiej grupie wojewodzkich
dokumentow planistycznych pojawia si¢ wigcej rozwigzan uzupetniajagcych powstate w ten
sposob luki w obszarach wsparcia. I tu znéw najwigcej jest form wsparcia skierowanych na
edukacje 1 pracg, ale takze rehabilitacje. Jednak zdecydowanie rzadsze sa inwestycje w
dostepnos¢ infrastruktury, a w zamian pojawiaja si¢ te dotyczace bardziej kultury, sportu,
turystyki i rekreacji (a wiec aktywnosci, do ktorych potrzeba takze wypracowania tzw.
kompetencji migkkich). Ponadto, na poziomie tych dokumentow zdecydowanie czesciej niz w
przypadku pierwszej grupy aktow planistycznych uwzgledniono rézne formy oddziatywania
w zwiekszenie udzialu 0sob niepelnosprawnych w zyciu publicznym oraz ich partycypacje

spoteczna.

Mimo wszystko, podkresli¢ trzeba, iz zaplanowane w analizowanych dokumentach
dzialania, dotyczace szeregu obszaréw oddziatywania, sa zdecydowanie niewystarczajace do
pelnego wdrozenia zapisow KPON. Czgsto sprowadzaja si¢ one tylko do najbardziej
podstawowych rozwigzan, nie uwzgledniajacy tych bardziej zaawansowanych i
pozwalajacych na glebsze wlaczenie o0s6b niepelnosprawnych w glowny nurt zZycia
poszczegoOlnych spotecznosci. Nie tylko dotyczy to wspomnianych przed chwilg form
wsparcia dotyczacych wiaczenia oséb niepetnosprawnych w zycie publiczne 1 partycypacje

spoleczng, lecz rowniez tak waznych sfer jak przeciwdzialanie dyskryminacji, dostgp do
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oferty kulturalnej (i mozliwo$¢ aktywnego uczestnictwa w kulturze), wsparcie zycia
rodzinnego, praw dzieci z niepetnosprawnosciami (specyfika ich potrzeb praktycznie nie jest
uwzgledniana) czy zwickszenia mobilnos$ci, szczegodlnie osdb mieszkajacych na terenach
wiejskich czy oddalonych od centrow administracyjnych i komercyjnych (nie stosuje si¢
rozwigzan, ktore ulatwialyby tym osobom przemieszczanie si¢, a W rezultacie
przeciwdziatajacych ich wykluczeniu spotecznemu). Niepokoi praktyczny brak wystepowania
rozwigzan uwzgledniajagcych prawa kobiet z niepetnosprawnosciami oraz ulatwiajacych
komunikacje 0sOb niepelnosprawnych w spoteczenstwie (szczegdlnie chodzi tutaj o
przygotowanie odpowiednio duzej grupy przedstawicieli roznych shuzb publicznych,
posiadajacych kompetencje do kontaktowania si¢ z réznymi OZN, co w rezultacie
pozwalaloby im na samodzielne korzystanie z tych ustug publicznych, bez potrzeby

posrednictwa ze strony cztonkow rodziny, opiekundéw czy thumaczy).

W rezultacie, mozna podsumowaé, iz podejmowane na poziomie wojewodzkim
dzialania planistyczne wskazuja na pozostawanie naszego kraju ciagle na etapie zapewnienia
raczej podstawowych potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami, zwigzanych z ich wiaczeniem
do zycia w spoleczenstwie. Wiele ich praw przewidzianych w KPON nawet nie probuje si¢
realizowa¢. Jak si¢ wydaje, przede wszystkim brakuje w tym zakresie wiedzy wsérod wielu
0sOb odpowiedzialnych za dziatania samorzaddéw, a nastepujaca stopniowo zmiana nie jest

wystarczajaca.

Do najwazniejszych dziatan uwzglednianych w powiatowych dokumentach

strategicznych i planistycznych w zakresie tematycznym art. 27 naleza:

a) dziatania wspierajgce sytuacje na rynku pracy, w szczegolnosci pracodawcow i

nowych przedsigbiorcow, wspieranie finansowe tych dziatah a tutaj:

e wspieranie indywidualnej dziatalnosci os6b niepetnosprawnych oraz pracodawcow
zatrudniajgcych osoby niepelnosprawne, w szczego6lnosci wspieranie juz istniejacych
zaktadoéw pracy zatrudniajacych osoby niepetnosprawne;

e zachecanie pracodawcow do tworzenia miejsc pracy dla osob niepelnosprawnych
poprzez dofinansowania;

e promowanie zatrudnienia osOb niepetlnosprawnych na otwartym rynku pracy;
finansowanie form aktywizacji osob niepetnosprawnych ze srodkow PFRON, EFS i
FP;
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e wsparcie oso6b z niepelnosprawnosciami w poszukiwaniu pracy oraz prowadzeniu
aktywnego zycia zawodowego — aktywizacja zawodowa;

e organizowanie stazy, prac interwencyjnych oraz spolecznie uzytecznych.

b) dziatania upowszechniajace, informacje i1 promujgce postawy, dzialania i

zachowania czyli:

e propagowanie oraz tworzenie programéw aktywnego posrednictwa pracy i doradztwa
zawodowego dla 0sob niepelnosprawnych;

e upowszechnianie informacji ulatwiajgcych pracodawcom tworzenie i wyposazenie
nowych miejsc pracy dla osob niepelnosprawnych (np. informator dla pracodawcow);

e upowszechnianie informacji o mozliwosci aktywizacji zawodowej 0sob
niepetnosprawnych ze srodkéw min. PFRON, UE;

e promocja zatrudnienia 0séb z niepelnosprawno$ciami na lokalnym rynku pracy;

e podnoszenie swiadomos$ci spotecznej celem przezwycigzenia negatywnych postaw
dotyczacych zatrudnienia 0sob niepelnosprawnych, ze szczegdlnym uwzglgdnieniem

potencjalnych pracodawcow.
C) dzialania podnoszace kompetencje osdb niepetnosprawnych w szczegolnosci:

e prowadzenie doradztwa i poradnictwa zawodowego; szkolenia i przekwalifikowanie
0soOb niepetnosprawnych bezrobotnych 1 poszukujacych pracy;

e wprowadzenie trenera pracy i asystenta osoby niepelnosprawnej (trener nie pojawiat
si¢ w innych programach oprocz powiatu puckiego);

e dzialania ukierunkowane na ulatwianie i zachg¢canie do podnoszenia kwalifikacji;

e promocja  zaangazowania  spolecznego 1 wolontariackiego  0s6b =z
niepetnosprawnosciami, w okresach poza zatrudnieniem, aby utrzymac aktywnos$¢
0s0b zaktywizowanych poprzez edukacjg;

e prowadzenie doradztwa zawodowego, szkolen 1 przekwalifikowani dla oséb

niepetnosprawnych.

Z kolei na poziomie lokalnym, gminnym, kwestie niepelnosprawnosci w dokumentach
planistycznych taczone sg czgsto z problematyka oséb zagrozonych wykluczeniem. A w

kontekscie prawa do pracy ze wspieraniem przedsigbiorczos$ci.
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W lokalnych dokumentach planistycznych brakuje zaplanowanych dziatan dotyczacych
rozwigzan ulatwiajacych osobom niepelnosprawnym komunikowanie si¢ z otoczeniem (np. w
sprawach urzgdowych, czy w zwigzku z ustugami medycznymi) oraz sprzyjajacych
mobilnosci 0so6b niepetnosprawnych. Podobnie w dokumentach nie ma zapiséw odnoszacych
si¢ do rozwigzan komunikacyjnych majgcych wptyw na dostepnos¢ ustug medycznych dla
0s6b niepelnosprawnych (mozliwos¢ komunikowania si¢ w jezyku migowym, informacje
dostepne w alternatywnych formatach, informacje pisane prostym jezykiem), ani do ustug

zwigzanych z transportem 0sob z niepetnosprawnosciami do placowek stuzby zdrowia.

Na wszystkich poziomach regionalnych stabg strong jest monitorowanie i1 ewaluacja

podejmowanych dziatan oraz brak powigzania polityk z kwestiami finansowymi.

Przeglad polityk i strategii spotecznych zrealizowany w ramach Projektu dostarczyt
informacji, ktore potwierdzaja zainteresowanie wtadz krajowych, regionalnych i1 lokalnych
problemami integracji zawodowej i spotecznej 0so6b niepetnosprawnych i na prezentowanym
poziomie og6lnosci charakterystycznym dla dokumentéw programowych. Umiejscowienie to
potwierdza istotng range zagadnienia. Niemniej zdiagnozowano elementy tych dokumentéw,
ktére mogag budzi¢ watpliwosci co do efektywnosci 1 skuteczno$ci planowanych dziatan. Jest
to - szczegblnie w odniesieniu do dokumentow regionalnych, powiatowych oraz lokalnych - z
jednej strony niewystarczajace rozpoznanie problemoéw oséb niepetnosprawnych i diagnoza
potrzeb, a z drugiej brak kwantyfikacji oczekiwanych rezultatdow odnoszacych si¢ do grupy

docelowej, jaka sa osoby niepelnosprawne.

Jesli chodzi o rozpoznanie problemoéw 1 potrzeb os6b niepetnosprawnych, to
najwigkszym mankamentem jest to, ze dokumenty o charakterze strategicznym (plany,
strategie itp.) odwotujg si¢ najczgsciej do danych statystycznych opisujacych skale i strukture
zjawiska przygotowanych w oparciu o dane z ,,Raportu z wynikéw spisu powszechnego”,
ktére w odniesieniu do rynku pracy moga by¢ nieaktualne. Z kolei w dokumentach takich jak:
Plany dziatah na rzecz zatrudnienia; Strategie Wojewodzkie w zakresie polityki spolecznej
czy Wojewoddzkie Programy Wyrownywania Szans Oséb Niepelnosprawnych i
Przeciwdzialania ich Wykluczeniu Spotecznemu oraz Pomocy w Realizacji Zadan na Rzecz
Zatrudniania Osob Niepelnosprawnych w zakresie opisu sytuacji 0osob niepetnosprawnych
korzysta si¢ z dostepnych statystyk powiatowych urzedow pracy lub pomocy spotecznej.
Nalezy jednak zaznaczy¢, ze w rejestrach powiatowych urzeddéw pracy 1 osrodkéw pomocy

spolecznej — co zrozumiate — znajduja si¢ jedynie dane o klientach tych dwoch stuzb. Tym
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samym instytucje te dysponuja danymi ilo$ciowymi obejmujgcymi od kilku do kilkunastu
procent populacji o0sob niepetlnosprawnych, a takze, co warte podkreslenia danymi o
charakterze czysto statystycznym. Wydaje si¢ zatem, ze dla proceséw integracji zawodowej i
spolecznej, ktore stanowig elementy strategii i planow uaktualnienie danych o osobach
niepetnosprawnych 1 wzbogacenie o dane o charakterze jakosciowym (potrzeby, bariery) jest

zadaniem o zasadniczym znaczeniu.

Inny, ale rownie wazny element prowadzonej analizy, to zaobserwowany brak
zapisanych wartosci liczbowych odnoszacych si¢ do oczekiwanych rezultatow planowanego
wparcia 0sob niepelnosprawnych. Dotyczy to wszystkich kategorii oséb pozostajacych w
sferze zainteresowania wiladz roznych szczebli i wobec ktorych planowane sg dziatania
zapisywane w planach i strategiach. Jest co prawda mowa o zwigkszeniu poziomu
partycypacji 0sob niepetnosprawnych w rynku pracy, intensyfikacji aktywizacji zawodowej i
integracji spotecznej, ale brak jest odniesienia do konkretnych liczb. To czyni strategie i plany
raczej dokumentami o charakterze postulatywnym — czyli co powinno by¢ czynione w
obszarze integracji zawodowej i spotecznej 0sob niepetnosprawnych - a nie za§ dokumentami
0 typowym nastawieniu projektowo-programowym — czyli co powinno by¢ czynione i jakich
nalezy spodziewaé si¢ rezultatow policzalnych (wyrazonych w warto$ciach liczbowych) w

czasie przewidzianym na ich implementacj¢.

Podkresli¢ nalezy takze, iz zaplanowane w analizowanych dokumentach dzialania,
dotyczace szeregu obszarow oddzialtywania, sa zdecydowanie niewystarczajace do pelnego
wdrozenia zapiséw KPON takze w odniesieniu do art. 27 KPON. Czgsto sprowadzajg si¢ one
tylko do najbardziej podstawowych rozwigzan, nie uwzgledniajacy tych bardziej
zaawansowanych i pozwalajacych na glebsze wlaczenie 0s6b niepelnosprawnych w glowny
nurt zycia poszczegolnych spotecznosci. Niepokoi praktyczny brak wystepowania rozwigzan
uwzgledniajacych prawa kobiet z niepelnosprawnosciami oraz utatwiajagcych komunikacje
0sOb niepetnosprawnych w spoteczenstwie. W tym drugim wypadku chodzi szczegdlnie o
przygotowanie odpowiednio duzej grupy przedstawicieli réznych stuzb publicznych,
posiadajacych kompetencje do kontaktowania si¢ z réznymi OZN, co w rezultacie
pozwalatoby im na samodzielne korzystanie z tych uslug publicznych, bez potrzeby

posrednictwa ze strony czlonkow rodziny, opiekundéw czy thumaczy.

Uwarunkowania wynikajace z potrzeb i praktyki polityki zatrudnienia

pracodawcéw
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Wysoki poziom Kkosztéow zwiazany z zatrudnianiem osob niepelnosprawnych,
polaczony z biurokratycznymi procedurami uzyskania wsparcia finansowego w zwiazku

z zatrudnieniem osoby niepelnosprawne;j

Punkt ten ma silng reprezentacje w art. 27 KPON, ktory postuluje podjecie krokow w
celu ,,popierania zatrudniania osoOb niepetnosprawnych w sektorze prywatnym, poprzez
odpowiednig polityke 1 S$rodki, ktére mogg obejmowal programy dziatan pozytywnych,
zachety i1 inne dzialania” oraz ,,popierania zdobywania przez osoby niepetnosprawne

doswiadczenia zawodowego na otwartym rynku pracy”.

Zatrudnienie osoby niepetnosprawnej, cho¢ niesie dla pracodawcy szereg korzysci, w
tym takze finansowych, polegajacym mie¢dzy innymi na ulgach i preferencjach podatkowych,
czy doptatach do wynagrodzen niepelnosprawnych pracownikéw, stanowi takze powazne
wyzwanie w przejsciu sfery proceduralnej i dostosowaniu stanowiska pracy do potrzeb osob
niepetnosprawnych. Przedsigbiorstwa powinny uwzgledni¢ takie kwestie jak dostep do
doraznej i specjalistycznej opieki medycznej, poradnictwo, ustugi rehabilitacyjnej, adaptacje
pomieszczen, za czym ida dodatkowe koszty. Poza wymienionymi czynnikami osoby
niepelnosprawne w nizszym stopniu niz pozostali pracownicy maja mozliwo$¢ $wiadczenia
ustlug w godzinach nocnych czy nadgodzinach, przystuguje im takze wyzszy wymiar urlopu
czy dhuzsza przerwa. Te wszystkie czynniki wymienia respondent wywiadu, potwierdzajac

ich priorytetowe znaczenie.

Tutaj mowimy o skroconym czasie pracy, braku mozliwosci pracy w godzinach nocnych,
dodatkowych dniach wolnych na rehabilitacje, koszty zwigzane z dostosowaniem miejsca
pracy pod wzgledem dostgpnosci czy samego stanowiska pracy dostosowania do okreslonej
niepetnosprawnosci. One sq czesciowo mozliwe do rekompensowania w ramach systemu
wsparcia zatrudnienia wlasnie w ramach ustawy o zatrudnieniu pracownikow
niepetnosprawnych i rehabilitacji spolecznej i zawodowej, ale tutaj pojawiajq si¢ z jednej
strony ograniczenia finansowania wynikajgce z jednak limitu Srodkow gromadzonych w
Panstwowym Funduszu Rehabilitacji Osob Niepetnosprawnych, a z drugiej strony zwigzana z

tym biurokracja tez odstrasza pracodawcow od tego, Zeby korzystacé z tego.
Zrodto: Poglebiony wywiad indywidualny, woj. mazowieckie.

Niepelnosprawny pracownik ma prawo zglosi¢ pracodawcy potrzebg wprowadzenia

racjonalnych usprawnien, ktore mogg polega¢ na dostosowaniu sprz¢tu biurowego do potrzeb
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pracownika, zastosowania alternatywnych form komunikacji (np. zatrudnienie tlumacza
jezyka migowego), przeniesienia stanowiska osoby niepelnosprawnej na parter czy podziatu
obowigzkow. W przypadku zgloszenia potrzeby tego typu usprawnien, pracodawca jest
zobowigzany do wprowadzenia ich, pod warunkiem, zZe istnieja mozliwosci organizacyjne
i finansowe. Mimo, ze przepisy nadajgce osobom niepetnosprawnym dodatkowe benefity w
pracy wynikaja z jak najlepszych intencji, ich konsekwencja moze by¢ postrzeganie przez
pracodawcow pracownikow niepelnosprawnych jako mniej wydajnych 1 bardziej

kosztochtonnych, a tym samym mniej pozadanych niz pracownicy sprawni.

Jak wskazujg wyniki badan zleconych przez Instytut Spraw Publicznych, gldownymi
przyczynami niezatrudniania osob niepetnosprawnych wsrod przedsigbiorcow sa: absencja
chorobowa, nizsza samodzielno$¢, wydajnos$¢ i1 dyspozycyjno$¢. Czgstymi wskazaniami sg
réwniez wigksza roszczeniowo$¢ i konfliktowos¢ niepetnosprawnych pracownikow oraz brak
umiejetnosci pracy w zespole. Przedsigbiorcy podkreslajg tez, ze niechec¢ ta wynika z braku
stanowisk pracy (72% wskazan), gdzie mogliby pracowaé niepelnosprawni oraz zbyt
wysokich kosztow zwigzanych z zatrudnieniem niepelnosprawnego pracownika (68%).
Kluczowymi elementami przy zatrudnieniu osoby niepelnosprawnej jest takze poziom
skomplikowania proceduralnego i biurokratycznego. Niezaprzeczalnie system procedur
zwigzanych z pozyskiwaniem 1 rozliczaniem wsparcia ze $rodkdw publicznych wymaga
dalszego uproszenia. Mimo licznych korzysci, jakie oferuje polski system prawny w zakresie
zatrudnienia osOb niepelnosprawnych, nadal dane pokazujg stagnacje na tym obszarze.

Kwintesencja tego wywodu moze by¢ ponizsza opinia.

Prosze zwrocié uwage, wystarczy porozmawiac z pracodawcami z matego rynku pracy,
jakg wiasciwie gehenng biurokratyczng jest zatrudnianie pracownika niepetnosprawnego.

1lez tam jest formalnosci, problemow i ktopotow i niejawnych kosztow.
Zrédlo: Debata tematyczna: Zatrudnienie (Art.27) pozycja na rynku pracy.

Bariery mentalne - silny wplyw stereotypu mniej wydajnego niepelnosprawnego

pracownika

Kolejng kategorig barier sg btgdne przekonania pracodawcow dotyczace mozliwosci
wykonywania przez osoby z niepelnosprawno$ciami pracy oraz o ich nizszej wydajnosci 1
efektywnosci pracy w poréwnaniu z osobami bez niepetnosprawnosci. W S$rodowisku

zawodowym pokutuje przeswiadczenie, ze osobie niepelnosprawnej nalezy poswieci¢
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znacznie wigcej czasu na przyswojenie wiedzy i1 adaptacj¢ do srodowiska pracy, a dodatkowo
koniecznym jest podjecie dziatan w celu uzyskania wiedzy na temat charakteru
niepetnosprawnosci zatrudnianego pracownika. Czynniki te przyczyniaja si¢ do wysokiego
poziomu bezrobocia, biernosci zawodowej oraz braku mozliwosci awansu zawodowego. Tym
samym wplywaja destrukcyjnie na pozycje osob z niepelnosprawnosciami na rynku pracy i w
zyciu osobistym. Wyjatkowo silne uprzedzenia wystepuja w stosunku do oséb, ktore sa
dotknigte niepelnosprawnoscia wynikajagca z zaburzen psychicznych. Zazwyczaj
uprzedzeniom tym towarzyszy brak wiedzy merytorycznej na temat mozliwosci
przystosowania miejsc pracy, ktére moga utatwi¢ zatrudnienie osob z niepelnosprawnosciami.
Sytuacja ta z biegiem lat przektada si¢ takze na btedne przekonania funkcjonujg powszechnie
nie tylko ws$réd pracodawcow, ale rowniez wsrdd czlonkéw rodziny i samych osob

niepetnosprawnych.

Barierami sq rowniez same te ograniczenia wynikajqgce z dysfunkcji organizmu. W
polgczeniu z rodzajem, poziomem wyksztatcenia one wykluczajq osoby niepetnosprawne z
pewnego rodzaju prac, zwlaszcza tych, ktore sq oparte na wydolnosci fizycznej organizmu.
Tudziez ruchliwosci, mobilnosci, tam gdzie praca fizyczna, czy tez sprawnos¢ fizyczna jest
preferowana, a niekoniecznie wysoki poziom kompetencji. Wyksztatcenie  0sob
niepetnosprawnych czesto odzwierciedla to, co reprezentuje o0gol czesci spoteczenstwa
poszukujqgcego zatrudnienia. Dominujq osoby z wyksztatceniem zasadniczym, zawodowym,

czy srednim zawodowym.

Zrodto: Poglebiony wywiad indywidualny, woj. $laskie.

W wypowiedzi tej podkresla si¢ nie tylko niski poziom tzw. ,kapitatu ludzkiego™ osob
niepetnosprawnych, wynikajacy po czesci z dysfunkcji organizmu, a po czesci z niskiego
poziomu przygotowania zawodowego oraz ograniczonej mobilno$ci, ale takze z barier

mentalnych pracodawcow.

Inny respondent zwraca uwage, na brak odpowiedniego wsparcia udzielanego osobie
niepetnosprawnej wchodzacej na rynek pracy. O ile do$¢ duzg uwage zwraca si¢ na
wyksztalcenie 1 przygotowanie osob niepetnosprawnych na etapie szkoty i uniwersytetow, o
tyle dalsze losy takiej osobie nie s3 §cis$le monitorowane i kontrolowane, a zastosowane
narzg¢dzia aktywizacji pracy nie stanowig odpowiedniego or¢za w walce ze stereotypem mniej

wydajnego pracownika.
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Pracodawcy sq wspierani w bardzo szerokim zakresie, osoby niepetnosprawne nie,
chociazby wiasnie w kontekscie pomocy w dojezdzie do pracy, czy asystenta, ktory by
wspomagat w roznych innych rzeczach, a takze kwestie zwigkszonych kosztow samej osoby
zwigzanej z podjeciem zatrudnienia. Naprawde to nie jest tak tatwo. Nawet jezeli osoba
konczy studia, ma wyksztatcenie wyzsze, wychodzi z okresu wlasnie wspomagania w okresie
studiowania, idzie na rynek pracy, nie ma zadnego wsparcia. Jezeli to jest osoba z matego
miasta, musi wynajg¢ mieszkanie gdzies tam w Warszawie, bo w malym miescie nie ma
zatrudnienia w ogole, ktore by odpowiadato jej kwalifikacjom uzyskanym poprzez ogromne
wsparcie wlasnie z pieniedzy publicznych, mowie tu o srodkach finansowych PFRON-
owskich. Wiec my pakujemy ogromne pienigdze w dofinansowanie do uzyskania wyzszego
wyksztalcenia, po czym osoba ta konczy studia i w systemie zatrudnienia nie otrzymuje w

zasadzie zadnego wsparcia.
Zrédlo: Debata tematyczna: Zatrudnienie (Art.27) pozycja na rynku pracy.

W swoich badaniach Wojciech Otrebski i Bohdan Roznowski uzyskali wyniki
potwierdzajace tezg, ze do$wiadczenia z osobg niepelnosprawng w pracy maja kluczowe
znaczenie dla oceny 0s6b niepetnosprawnych jako pracownikow®. Pracownicy sprawni
wspoOtpracujacy z osobami z niepelnosprawnos$cia znacznie wyzej oceniaja jako$¢ pracy,
zaangazowanie oraz relacje spoteczne osob niepetlnosprawnych w poréwnaniu do oceny
siebie w tych kategoriach. W stosunku do os6b niepetnosprawnych, wyzej oceniana byla
innowacyjno$¢ w pracy oraz posiadane kwalifikacje. Porownujac te wyniki z odpowiedziami
pracownikow sprawnych, ktorzy nie wspotpracuja z osobami z niepetnosprawnoscia, nalezy
zauwazy¢, ze ta grupa respondentdow badania ocenia siebie wyzej w pordwnaniu do osob

niepetnosprawnych, we wszystkich wymienionych kategoriach.

Autorzy w drugiej czeSci opracowania poddali wnikliwej analizie takze odpowiedzi
pracodawcow. Ci z nich, ktorzy zatrudniajg osoby z niepelnosprawnoscia, znacznie lepiej
spostrzegaja jakos$¢ pracy oraz relacje spoleczne oséb niepetnosprawnych niz pracownikow
sprawnych. Natomiast w kategoriach innowacyjnosci w pracy oraz kwalifikacji zawodowych,
pracodawcy ci oceniajg obie grupy na podobnym poziomie. Na drugim biegunie znajduja si¢
z kolei pracodawcy, ktérzy nie zatrudniajg oséb z niepelnosprawnoscia. Ich oceny sg skrajnie
rozne, postrzegaja osoby sprawne w poréwnaniu do osob niepetnosprawnych wyzej we

wszystkich kategoriach. Rezultaty badania wyraznie pokazuja, Ze zardwno pracownicy, jak i

30 Otrebski W., Roznowski B., Sytuacja psychologiczna 0séb z niepetnosprawnoscig na rynku pracy, Instytut

Rynku Pracy, Lublin 2008.
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pracodawcy, z racji braku doswiadczenia 1 bezposrednich kontaktow, w swojej ocenie kierujg
si¢ stereotypem osoby niepelnosprawnej jako pracownika gorzej radzacego sobie w pracy,
mniej potrafigcego, gorzej przygotowanego do pelnienia tej roli. W ich odczuciu osoba
niepetnosprawna ma zdecydowanie wigksze tendencje do popadania w zawodowe wypalenie i

rezygnacje.

Uwarunkowania wynikajace z ..kapitalu ludzkiego” os6b niepelnosprawnych

Ograniczenia uwarunkowane rodzajem niepelnosprawnosci

Inng przyczyna trudnos$ci w podejmowaniu zatrudnienia przez osoby niepetnosprawne
jest duza r6znorodnos¢ typow niepetnosprawnosci. Punkt ten ma silng reprezentacje w art. 27
KPON, ktory postuluje podjecie krokéw w celu ,,zapewnienia wprowadzania racjonalnych

usprawnien dla oséb niepelnosprawnych w miejscu pracy”.

Kazdy rodzaj niepelnosprawnosci wymaga zastosowania odmiennych narzedzi
przystosowujacych do miejsca praca, a ponadto procedura zatrudnienia pracownika
komplikuje si¢ wraz ze zwigckszeniem stopnia niepelnosprawnos$ci. Swoista pomoca w
doborze odpowiedniego typu pracownika na dane miejsce pracy moze by¢ publikacja
,Przystosowanie stanowiska pracy osoby niepetnosprawnej”. W dokumencie tym zawarto
szereg wskazan, ktore warto wzig¢ pod uwage podczas etapu rekrutacji osoby
niepetnosprawnej. Opisano tam wymagania techniczne, wymagania $rodowiskowe,
organizacj¢ pracy, wymagania medyczne i inne, dla réznych typoéw schorzen. Zebrany
material ukazuje takze ogrom czynnikéw, jakie nalezy wzig¢ pod uwage przy zatrudnianiu
0sOb niepelnosprawnych z réznymi typami niepetnosprawnosci. Jeden z respondentow

wskazuje na problem powiazany z r6znymi rodzajami os6b niepelnosprawnych:

Chciatam powiedziec, zZe jednak prosze panstwa sq ludzie niezatrudnialni. To znaczy
tacy, ktorzy majq stan wegetatywny, sq nieprzytomni i po prostu ta grupa sie¢ coraz zwigksza.
W zwigzku z tym, to jest nastepny problem, ale to nie jest problem pracy i zatrudnienia, tylko
Stworzenia systemu opieki nad takimi osobami, a nie danie im dodatku pielggnacyjnego w

wysokosci 207 z{ miesigcznie.
Zrédlo: Debata tematyczna: Zatrudnienie (Art.27) pozycja na rynku pracy.

Kolejna wypowiedz tylko podkresla system dziatania przedsigbiorstw w tym zakresie.

B i 69

EEN DZP [IEOON] IS0¥

wiecej niz prawo

APS



Fundusze
Europejskie
Wiedza Edukacja Rozwoj

Unia Europejska T

Europejski Fundusz Spoteczny * *

Podstawg do tego, zeby bylo lepsze zatrudnienie i poszanowanie o0soby
niepetnosprawnej, trzeba natychmiast walczy¢ o zmiane orzecznictwa, to jest clue
zatrudnienia. Przeciez moi niepelnosprawni, ja sam zresztq jestem ze znacznym stopniem, jak
mi ktory pracodawca przeczyta catkiem niezdolny do pracy i samodzielnej egzystencji, pan
nie moze pracowac, ja pana nie zatrudnie, ja si¢ boje. To samo jest z epileptykami, to juz
naprawde, jak ktos zobaczy Ze epilepsja, a nie... chociaz on ma raz, dwa razy w roku ataki
zalozmy jakies tam napady lekkie, nie chcq [...] wykluczajq i to jest ta dyskryminacja 0sob
niepetnosprawnych w zatrudnieniu. Zmienmy, doprowadzmy do jasnej, a nie do obrazliwej

wrecz oceny, znaczny stopien to taki, ktory powinien leze¢ w trumnie i czekac¢ na pogrzeb.
Zrédlo: Debata tematyczna: Zatrudnienie (Art.27) pozycja na rynku pracy.

Nieco odmienne problemy zglaszane sg przez kolejnych respondentow. W pierwszej
wypowiedzi podkresla si¢, ze zaklady pracy chronionej przy zatrudnianiu pracownikéw
weryfikuja i biorg pod uwage rodzaj oraz stopien niepelnosprawnosci. Czesta praktyka jest
zatrudnienie w oparciu nie o kwalifikacje 1 do§wiadczenia zawodowe, ale o potencjalng kwote
dofinansowania, jaka mozna otrzyma¢ za zatrudnienie osoby dotknigtej danego typu

niepetnosprawnoscia.

Tak jak na otwartym rynku pracy bardzo czesto pracodawcy zwracajg uwage na
kompetencje, tak w zakladach pracy chronionej jest to niestety zwracanie uwagi na stopien
orzeczenia i ewentualng kwote dofinansowania, co jest bardzo przykre i pracodawca nawet
nie pyta o wyksztatcenie o dotychczasowe doswiadczenia, a stopien niepetnosprawnosci, jest

to dosy¢ mocno przedmiotowe.
Zrodto: Debata tematyczna: Zatrudnienie (Art.27) pozycja na rynku pracy.

Podobng tendencj¢ dostrzega kolejny respondent, tym razem na rynku otwartym.

Dla pracodawcy w takich sytuacjach nie ma znaczenia jak ten pracownik si¢ rozwijat,
czy chodzit do pracy i byt obowigzkowy, czy tez jakie ma umiejetnosci, tylko jaki ma stopien
niepetnosprawnosci. Jesli nadal bedziemy cos takiego tolerowac i na to patrzeé, to nie ma co
mowic o takim postrzeganiu w spoleczenstwie osob niepetnosprawnych jako rownorzednych

cztonkow spoteczenstwa, kolegow, kolezanek.
Zrodto: Poglebiony wywiad indywidualny, woj. $laskie.

Segregacja 0s6b niepelnosprawnych z uwagi na rodzaj niepetnosprawno$ci jest

wykorzystywana w oparciu o funkcjonujace przepisy prawne, ktore preferuja osoby ze
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znacznym i umiarkowanym stopniem niepelnosprawnosci, osoby majace orzeczenie o lekkim
stopniu niepetnosprawnosci, pod tym wzgledem maja trudniejsza sytuacj¢ ze znalezieniem

pracy. Problem dostrzegaja tez pracownicy PUP:

Najwiecej mamy zaktadow, ktore by chcialy mie¢ osoby niepetnosprawne w znacznym
tylko i umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci. Bo z tego powodu sq odliczenia, tak i
zwroty dla pracodawcy z PFRONu, ale takich 0sob o znaczymy i umiarkowanym nie ma, jak
sq, to majg ograniczenia i nie mogq ciezkich prac fizycznych wykonywac. I to jest rozmijanie
si¢ potrzeb pracodawcow i potrzeb 0sob niepelnosprawnych. Bo ja tu nie bede mowi¢ o
osobach z wyzszym wyksztatceniem, ktore majq predyspozycje i sq mobilne, niewazne czy na
wozku, czy ruchowo, sq na wozku, poruszajq sie i jezdzq. I jak majq jakies wyksztatcenie, to
nie sq to dla nas zZadne ograniczenia. Bo nie ma problemu ze znalezieniem pracy dla nich.
Problem jest generalnie i takich wigkszos¢ jest osob niepetnosprawnych, o niskich

kwalifikacjach, o matej mobilnosci i o ograniczeniach zdrowotnych.
Zrodto: Poglebiony wywiad indywidualny, woj. warminsko-mazurskie.
Niski i nieadekwatny do potrzeb rynku pracy poziom wyksztalcenia i kwalifikacji

Niskie wyksztatcenie i brak odpowiednich kwalifikacji do wykonywania pracy stanowi
podstawowe, a zarazem najtrudniejsze wyzwania stojace przed polityka panstwa wobec grupy
0s6b niepetnosprawnych. Badania jako$ciowe i ilo$ciowe, literatura przedmiotu, a takze
analiza danych zastanych ujawnily ogromng skalg tego zjawiska, jego wielowymiarowos¢,
poczawszy od zaszto$ci historycznych w podejsciu do polityki panstw w stosunku do osob
niepetnosprawnych, a skonczywszy na aspektach typowo psychologicznych jak brak
indywidualnych motywacji w tym zakresie. Problem ten zostat ujety takze w art. 27 KPON,
ktory sktania do podjecia dziatah w celu ,,zapewnienia, by osoby niepelnosprawne korzystaty
z praw pracowniczych i z prawa do organizowania si¢ w zwigzki zawodowe, na zasadzie

réwnosci z innymi osobami”.

Brak dostegpnosci do edukacji, uzna¢ nalezy za fundamentalng barier¢ w kreowaniu
przez osoby z niepelnosprawnos$ciami wlasnego potencjatu pracowniczego. Zapewnienie
dostepu do edukacji na réznych szczeblach zycia jest szczegodlnie istotne, poniewaz sg one
kluczowym czynnikiem, wptywajacym na dobra i owocng pracg pozwalajaca na uzyskanie
godziwych dochodow, statusu spotecznego i samozadowolenia. W kontekscie niezwykle

dynamicznego tempa rozwoju 1 postepu, szczegOlnie w dziedzinie technologii
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informatycznych, roznica w  poziomie  wyksztalcenia mi¢dzy  osobami  z
niepetnosprawnos$ciami a osobami bez niepetnosprawnosci tworzy coraz wigkszy dysonans i
stanowi coraz wigksza przeszkode w dostepnosci do otwartego rynku pracy. Problem ten

zostal dobrze zarysowany przez jednego z ekspertow:

Oczywiscie, te proste prace zostaly zastgpione roznymi urzqgdzeniami technicznymi. W
tej chwili juz nawet w obstudze biur oczekuje si¢ wyzszego poziomu wyksztalcenia i lepszych
umiejetnosci, a nie tylko technika biurowego, a najczesciej to sq takie zawody niestety w tych
szkotach specjalnych - proste. No jeszcze chyba jest jakis technik, ekonomista. W tak trudnych
czasach na Sredni poziom ekonomisty jest niewielki popyt na rynku pracy. Ludzie nie studiujq
poza tym, jesli juz osiggneli poziom Sredni bez wzgledu na to, czy to w osrodkach szkolno-
wychowawczych czy w szkotach masowych. Jezeli juz studiujq, bardzo czesto niestety nie
wybierajg kierunku studiow zgodnego z ich zainteresowaniem czy zdolnosciami, tylko niestety
bardzo czesto wybierajg takq uczelnig, ktora jest po prostu przygotowana do przyjecia

studentow niepetnosprawnych. Takich nie ma zas Polsce zbyt wiele...

Zrodto: Badania wplywu kierunku i poziomu wyksztalcenia na aktywno$é zawodowq 0s6b niepelnosprawnych, Pentor

Research International, str. 19.

Obserwowana jest niewydolnosé polskiego systemu edukacji 0sob niepelnosprawnych
w takich obszarach jak: ograniczony dostep do otwartego systemu edukacji, niski poziom
ksztalcenia, relatywnie wczesne "wypadanie" osob niepelnosprawnych z systemu edukacii,
niski odsetek 0sob niepetnosprawnych konczacych studia, w tym szczegolnie kierunkow

ksztatcacych specjalistow poszukiwanych na rynku pracy.

Mowiac o wyksztatceniu 0so6b niepelnosprawnych szczegolng uwage nalezy zwrdci¢ na
konieczno$¢ rozdzielania sytuacji osob starszych z trwata niepelnosprawnoscia, ktore swoja
sciezke edukacyjng rozpoczety 1 zakonczyly w poprzednim systemie, od sytuacji obecnego

pokolenia, ktore ma duzo wigksze mozliwosci w zakresie oswiaty.

Jest bardzo duza rzesza 40-50-latkow, czyli to spoleczenstwo, ktore jest wcigz
spoleczenstwem produkcyjnym, ale oni ze wzgledu na swoje kwalifikacje nie sq w stanie sie

odnalezé we wlasnej rzeczywistosci.

Zrodto: Badania wplywu kierunku i poziomu wyksztatcenia na aktywnosé zawodowq 0séb niepelnosprawnych, Pentor

Research International, str. 19.
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Obecnie duzo wigkszy nacisk ktadziony jest na edukacje mtodziezy, dostep do szkolen i
rozwijanie zdolno$ci spotecznych. Sama jednak szansa, ktérag mtodsze pokolenie dostaje od
rynku, nie zawsze jest wykorzystywana. Wktad pracy, jaki osoby niepetnosprawne musza
wlozy¢ w pojecie, zrozumienie i przyuczenie si¢ okreslonych przedmiotow i czynnosci, jest

nieporoOwnanie wiekszy niz osob sprawnych. Kwesti¢ t¢ silnie akcentuje ponizsza wypowiedz:

Natomiast jesli chodzi o gorszy dostep do edukacji osoby niepetnosprawne zeby zdoby¢
wyksztatcenie, czy zawdd, z reguly z powodu swoich niepetnosprawnosci muszq wtozy¢ wiecej
wysitku i energii niz osoby zdrowe. Kiedy nastgpuje to zderzenie z rynkiem pracy, kiedy majq
juz zawod (przeciez czesto rowniez na poziomie studiow wyzszych), okazuje sie, Ze nie jest
tatwo zdoby¢ zatrudnienie. Wowczas i frustracia moze by¢ wieksza. Tyle wysitku, tyle lat

nauki i to wszystko na nic.
Zrédlo: Poglebiony wywiad indywidualny, woj. $laskie.

Brak odpowiednich kwalifikacji wigze si¢ nierozerwalnie z mozliwo$cig wykonywania
tylko podstawowych czynnosci, niskoptatnych i malo ambitnych, ktére obecnie sg czgsto

wykonywane przez maszyny.

Jest szereg zawodow, gdzie dana niepelnosprawnos¢ nie powoduje wykluczenia z
wykonywania tej pracy, nie ma dla niej znaczenia. Natomiast zderza si¢ to z wyksztatceniem,
bo jesli jest to osoba o niskich kwalifikacjach, predestynowana do prac o niskim stopniu
komplikacji, no to rzeczywiscie moze by¢ problem. Takich prac nisko-ztoZonych, ktore nie
wymagajq specjalnych kwalifikacji, jest coraz mniej. Z reguly sq to prace niskoptatne, bo to

zwykle jest poziom najnizszego krajowego wynagrodzenia.
Zrédlo: Poglebiony wywiad indywidualny, woj. $laskie.

Rynek pracy rozwija si¢ niezwykle szybko, kompetencje wymagane kilkanascie lat
temu od pracownikéw, obecnie nie gwarantujg juz wyszukania odpowiedniego miejsca pracy.
Zmieniajg si¢ technologie, a wraz z nimi rosng oczekiwania pracodawcoOw pod adresem nie
tylko kwalifikacji zawodowych, ale takze wielu innych umiej¢tnosci. Coraz trudniej pogodzié¢
oczekiwania pracodawcow z czgsto do$¢ skromnym kapitalem wyksztatcenia o0sob

niepetnosprawnych:

1 to jest rozmijanie sie potrzeb pracodawcow i potrzeb osob niepetnosprawnych. Bo ja
tu nie bede mowi¢ o osobach z wyzszym wyksztatceniem, ktore majq predyspozycje i sq

mobilne, niewazne czy na wozku, czy ruchowo, sq na wozku, poruszajq sig i jezdzq. I jak majq
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jakies wyksztatcenie, to nie sq to dla nas Zadne ograniczenia. Bo nie ma problemu ze
znalezieniem pracy dla nich. Problem jest generalnie i takich wigkszos¢ jest o0sob
niepetnosprawnych, o niskich kwalifikacjach, o matej mobilnosci i o ograniczeniach
zdrowotnych tak. Mamy opinie pracodawcow i wolg pracodawcy nie zatrudnia¢ i placic kary,
niz miec¢ te problemy, on woli nie mie¢ do czynienia z tq osobg, z jej postawg roszczeniowg.

Woli zaptaci¢ kare, albo nie wypetniac tych wszystkich dokumentow.
Zrodho: Poglebiony wywiad indywidualny, woj. warminsko-mazurskie.

Istotnym problemem jest takze zle ukierunkowane ksztalcenie. Nieadekwatno$¢
programdw nauczania do potrzeb rynku pracy powoduje btedne przygotowanie potencjalnych
pracownikow, ktorzy mimo spedzonych lat w szkotach i na uczelniach nie przyblizaja si¢ do

upragnionego zawodu.

Szkoly specjalne silq rzeczy bedq przygotowywalé nadmiar osob o okreslonym
przygotowaniu, a taka liczba 0sob nie jest potrzebna na rynku pracy. Kiedys gtuchoniemi byli
glownie ksztatceni na introligatorow. A ile mamy teraz punktow introligatorskich? Niewidomi
byli przygotowywani do robienia szczotek. 4 dzisiaj si¢ juz nie robi recznie szczotek. Straszng
krzywde robiono niewidomym, Ze robili oni te szczotki, zwtaszcza metalowe, bo niszczyli sobie

opuszki, a to dla nich najwazniejsza przeciez rzecz. Taka mata dygresja, ale taka jest prawda

Zrédto: Badania wplywu kierunku i poziomu wyksztalcenia na aktywno$é zawodowq 0s6b niepelnosprawnych, Pentor

Research International, str. 67.

W literaturze odnalez¢ mozna takze liczne stanowiska $wiadczace, ze pracodawcy
zwracajg szczeglOlng uwage na wyksztalcenie swoich potencjalnych pracownikow, a
zatrudnienie w duzej mierze uzalezniaja od oferowanych kompetencji. Dlatego tez w
konteks$cie nie zawsze korzystnego stosunku do zatrudniania oso6b niepetnosprawnych
wyksztalcenie 1 kwalifikacje prezentowane przez takie osoby wydaja si¢ by¢ nawet
wazniejsze, niz w przypadku osob zdrowych. Jak przyznaje przedstawiciel administracji

panstwowe;j:

Ja powiedzialam, zZe osoba niepetnosprawna musi byc¢ lepsza — musi by¢ lepsza na
starcie, bo jesli nie bedzie lepsza, nikt z nig w ogdle nie bedzie rozmawial. Nie przebije sie po
prostu. (...). Muszq by¢ jakies umiejetnosci, ktore doprowadzg do konfrontacji...

przedstawiciel administracji panstwoweyj.
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Zrodto: Badania wplywu kierunku i poziomu wyksztatcenia na aktywnosé zawodowq 0séb niepelnosprawnych, Pentor

Research International, str. 19.

Trudno$cig w pracy z osobami niepelnosprawnymi bywajg tez ich mato realistyczne
oczekiwania dotyczace charakteru i warunkow pracy, nierzadko powigzane z brakiem
obiektywnej oceny ich zdolnosci do pracy. Wskazuje to na niedobory nie tylko po stronie
»twardych” kompetencji i ksztatcenia eksperckiego, lecz takze brak umiejetnosci ,,mi¢kkich”

zwigzanych z funkcjonowaniem na rynku pracy.

Problemem sq jakies nierealistyczne oczekiwania klientow na przyktad albo to, zZe
wydaje im sie, ze chcq pracowalé, a w momencie, kiedy doswiadczajq tej pracy wilasnie na
praktykach czy juz nawet zostajq zatrudnione, to to, ze muszq by¢ punktualnie, ze muszg by¢
od-do w pracy, muszq tam rzeczywiscie pracowaé, okazuje sig, ze nie jest to, co chcq robié, i
takiego zatrudnienia nie udaje si¢ utrzymaé albo po prostu do takiego zatrudnienia nie
dochodzi. Bardzo duzo osob chcialoby pracowac w biurze, wykonywac takie proste czynnosci
biurowe. Ale bardzo ciezko sie dostac do jakiegokolwiek biura, poniewaz zakres obowigzkow

pracownikow tam jest duzo szerszy niz to, co mogliby robic nasi klienci.
Zrodto: Poglebiony wywiad indywidualny, woj. mazowieckie.

Sprawe t¢ uwydatnia inny respondent, w ktdrego wypowiedzi wyraznie widaé, ze
problem ma charakter systemowy i dotyczy takze specjalistycznych warsztatow terapii

zajeciowe].

Bardzo duzo 0sob, rodzicow i osob pracujgcych w warsztatach terapii zajeciowej
zwraca uwage na to, zZe tak naprawde warsztaty terapii zajeciowej pomimo swojego celu nie
wypetniajq go. Bardzo czesto jakby jest kltadziony nacisk na przeswiadczenie, ze warsztaty
terapii zajeciowej sq tylko takimi przechowalniami osob, natomiast nie wyprowadzajq tych
0sob z nieaktywnosci, biernosci. I wydaje mi sie, Ze podejscie takie, zmiana podejscia z takich
biernych biorcow pomocy, jakimi sq osoby niepetnosprawne bardzo czesto postrzegane,
przejscie wlasnie z takiego przeswiadczenia do tego, zZe osoba potrafi, moze i ma prawo

uczestniczy¢ w zatrudnieniu na rownych prawach z osobami sprawnymi.
Zrédo: Debata tematyczna: Zatrudnienie (Art.27) pozycja na rynku pracy.

Istotnym problemem systemu ksztatcenia i nabywania umiejetnosci jest takze roézna
dostepnos¢ do instytucji o$wiaty dla réoznych grup niepetnosprawnosci. Jak ukazuja dane

osoby z deficytem narzadow ruchu konczyly $rednio dwie szkoty, podczas gdy wskaznik ten
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dla 0so6b catkowicie unieruchomionych na wozku jest nieznacznie nizszy. Jeszcze gorzej
wyglada sytuacja w przypadku osob borykajacych si¢ z chorobg od urodzenia. Ma to zwigzek

nie tylko z barierami architektonicznymi, ale takze ze sferg mentalng osob zainteresowanych.

Na koniec warto jeszcze pochyli¢ si¢ nad wypowiedzig respondenta, ktéra rzuca tez
Swiatlo na problem dyskryminacji, takze w zakresie ksztatcenia 1 kompetencji 0sob

niepetnosprawnych.

Prosze panstwa, zaklinanie rzeczywistosci. Mowienie, Ze osoba niepetnosprawna jest
takim samym pracownikiem, czy tak samo jest zdolna do zatrudnienia jak osoba
niepetnosprawna, kwalifikuje do kategorii wishful thinking. Gdyby tak byto, to by znowu to o
czym mowitem, statystyka nie pokazywata dramatycznej roznicy w poziomie wyksztalcenia,
dramatycznej... oczywiscie sq jednostki, ktore znakomicie, sq lepsze czasem, ale jezeli chodzi
0 wartosci statystyczne prawda? Ja tez jestem osobq niepelnosprawng i tez pewnie mam
lepsze kwalifikacje niz niektore osoby petnosprawne, natomiast odnosmy si¢ do informacji o

danych statystycznych prawda, bo to jest istotne.
Zroédto: Debata tematyczna: Zatrudnienie (Art.27) pozycja na rynku pracy.

Podloza tak trudnej i1 wielowymiarowej sytuacji dotyczacej ksztalcenia o0sob
niepelnosprawnych, nie nalezy upatrywa¢ si¢ wylacznie w funkcjonujacym systemie
prawnym i spotecznym, lecz takze w braku specjalistoéw przygotowanych do pracy z osobami

niepetnosprawnymi.

W wigkszosci krajow sq to odpowiednio przygotowani ludzie. Zazwyczaj ich pozycja
spoteczna, ich wyksztalcenie daje im szanse na takq wysokq pozycje spoteczng, poniewaz sq
tam zazwyczaj jakies tam dwuletnie na przyklad studia, to nie jest nauczyciel - 10 jest 0soba,
ktora wspiera takq osobe i to jest odpowiednie takie wyksztalcenie, natomiast moglibysmy sie
zastanowi¢ wiasciwie jak my mozZemy to zrealizowaé w Polsce, to nie musi by¢ koniecznie
osoba, ktora ma wyzsze wyksztalcenie natomiast no absolutnie musi przejs¢ porzgdne,

profesjonalne przygotowanie wlasnie do tego, zZeby stac si¢ asystentem edukacyjnym.

Zrodto: Badania wplywu kierunku i poziomu wyksztatcenia na aktywnosé zawodowq 0séb niepelnosprawnych, Pentor

Research International, str. 67.

Bariery mentalne zwiazane z niska samoocena i obawami przed praktykami

dyskryminacyjnymi w miejscu pracy i w przestrzeni publicznej
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O dyskryminacji w traktowaniu osob niepelnosprawnych na polu rynku pracy mozemy

méwié w wielu znaczeniach:
e niedostosowanie miejsc pracy do potrzeb 0sob niepelnosprawnych,

e aktywizacja zawodowa 1 dostep do instytucji panstwowych dla 0sob

niepetnosprawnych,

e niewystarczajaca pomoc w stosunku do potrzeb rodzicow wychowujacych
niepetnosprawne dzieci, ktorzy ze wzgledu na stan zdrowia dzieci zmuszeni byli do

porzucenia pracy zawodowe;j.

Bariera ta odnosi si¢ wprost do zalecen art. 27 KPON, ktéry postuluje podjecie
odpowiednich krokéw w celu ,,zakazania dyskryminacji ze wzgledu na niepelnosprawnos$¢ w
odniesieniu do wszelkich kwestii dotyczacych wszystkich form zatrudnienia, w tym
warunkéw rekrutacji, przyjmowania do pracy i zatrudnienia, kontynuacji zatrudnienia,

awansu zawodowego oraz bezpiecznych i higienicznych warunkow pracy”.

Najczesciej spotykanymi przejawami dyskryminacji ze wzgledu na niepetnosprawnosé
sa: odmowa zatrudnienia, dokuczanie osobie niepelnosprawnej, odmowa wstgpu do miejscu
pracy lub instytucji posrednictwa pracy np. z psem przewodnikiem czy odmowa
zarejestrowania dziatalno$ci gospodarczej osobie niepetnosprawnej. Bariera dyskryminacji
moze by¢ konsekwencjg btednych przekonan o mozliwosciach oséb z niepetnosprawnosciami

1 niechgci wlaczenia ich do grona pracownikow.

Paleta mozliwych ,narzedzi 1 metod dyskryminacji” jest bogata 1 do$¢ popularnie
wykorzystywana w polskich realiach. Mimo mozliwosci walki z tym zjawiskiem, osoby
niepelnosprawne czesto boja podja¢ si¢ zatrudnienie w obawie przez zaistnieniem
przypadkow dyskryminacji. Motywacje do podjgcia pracy ograniczaja takze problemy na
jakie mozna natkna¢ si¢ juz na etapie poszukiwan, tj. nieréwny dostep do ofert rynku pracy w
stosunku do o0s6b petnosprawnych. O tym, jak szerokie jest spektrum barier
dyskryminujacych w odniesieniu do prawa do pracy osob niepelnosprawnych §wiadcza opinie

wyrazone w kwestionariuszach opinii doradczych, zaprezentowanych ponize;j.

Tabela 3. Czynniki (bariery) dyskryminujace 0soby niepetnosprawne na rynku pracy

Jakie czynniki (bariery) odgrywaja w Polsce najwi¢ksza role dyskryminujgca
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osoby z niepelnosprawnosciami w kontekscie ich pozycji na rynku pracy?

1.

Utrudniony dostep do informacji dla osob gtuchych powoduje bariery wszelkiego
rodzaju. Osoba glucha nie majgc swobodnego dostepu do tlumacza jezyka
migowego czuje si¢ niepewnie. Chcgc pojs¢ na rozmowe o prace, osoba glucha
bez ttumacza jezyka migowego nie poradzi sobie. Niestety brak unormowania w tej
kwestii powoduje, ze osoby gluche nie podejmujq zatrudnienia.

Wsrod najbardziej powszechnych mozna wymieni¢ m.in. brak wsparcia
asystenckiego, brak dostepnych miejsc pracy, niska swiadomos¢ 0sob
zatrudniajgcych/rekrutujgcych, postrzeganie spoleczne 0s0b z
niepetnosprawnosciami, nieegzekwowanie przestrzegania przepisow prawa w
zakresie antydyskryminacji w zatrudnieniu, dyskryminujgce ogtoszenia o prace.
Przyczyny dyskryminacji osob z niepetnosprawnosciami na polskim rynku pracy sq
zlozone i zwigzane zarowno z osobami z niepelnosprawnosciq, jak tez otaczajgcg
ich rzeczywistoscig.

Brakuje odpowiednich instrumentow rynku pracy i ustug wspierajgcych aktywnosc
zawodowgq.

System dofinansowan do wynagrodzen, ktory przyczynia sie do utwierdzania
Stereotypu, Ze niepelnosprawny nie jest wartosciowych pracownikiem dla
pracodawcy i trzeba za niego doptacac.

Brakuje rozwijania ustug asystenckich i wspierajgcych, ktore mogg pomagac tym
osobom, ktore decydujq sie na aktywnos¢ zawodowq.

Projekty aktywizacji zawodowej, ustugi doradcze i wspierajgce sq glownie
dostepne w duzych miastach, co wyklucza osoby mieszkajgce na wsiach i matych
miastach.

Duze obawy w podejmowaniu aktywnosci zawodowej powoduje fakt mozliwosci
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utraty renty. Osoby z niepetnosprawnosciami wskazujq rowniez na dyskryminacje
ze strony lekarzy i lekarek medycyny pracy, ktorzy odmawiajq im prawa do pracy,
nawet jesli pracodawca jest zainteresowany zatrudnieniem danej oS0by.

9. Bariery dostepu do ofert pracy/pracodawcow (m.in. proces rekrutacji, transport,
mozliwosci zakwaterowania).

10. Uprzedzenia i stereotypy o pracy osob niepetnosprawnych (powielane przez
pracodawcow, pracownikow stuz publicznych, wspolpracownikow, ale takze i
rodziny osob niepetnosprawnych),

11. Brak wiedzy o problemach srodowiska osob niepetnosprawnych, w tym tworzenia
dla nich dostosowanych miejsc pracy, zarzadzania niepelnosprawnosciq w miejscu
pracy (pracodawcy, zwigzki zawodowe),

12. Regulacje prawne traktujgce osoby niepetnosprawne w sposob przedmiotowy, jako
osoby niezdolne do samodzielnych decyzji i wymagajqce opieki,

13. Zbyt staba artykulacja interesow przez rozne srodowiska osob niepetnosprawnych
— zawlaszczanie pewnych pol przez lepiej zorganizowane kategorie 0sob
niepetnosprawnych.

14. Brak systemowych rozwigzan dostosowanych do wolnego rynku pracy, myslenie o
osobach niepetnosprawnych jako gorszej kategorii pracownikach.

15. Postawa pracodawcow, konstrukcja catego systemu wsparcia, brak swiadomosci

OzN na temat ich praw.

Zrodto: kwestionariusze opinii doradczej (dotyczy art. 27 ust.l a-d Pozycji 0séb z

niepetnosprawnosciami na rynku pracy)

Jeden z respondentow badania tworzonego dla niniejszego Projektu zwraca uwagg takze

na problem egzekwowania prawa do niedyskryminacji:

Mnie brakuje bardziej egzekwowania, to znaczy slysze tu o przypadkach, gdzie ta

dyskryminacja bezwzglednie miata miejsce, ale niestety ta sprawa nie poszta dalej, ja wiem,
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Ze to wymaga energii i zaangazZowania, jednak znowu kodeks pracy w tym zakresie przewiduje
tez tak zwane przeniesienie ciezaru dowodu, czyli to nie osoba niepetnosprawna ma
udowadniac, ze zostata zdyskryminowana, tylko pracodawca, pracodawczyni ma udowadniac,

ze ta dyskryminacja nie miata miejsca.
Zrédlo: Debata tematyczna: Zatrudnienie (Art.27) pozycja na rynku pracy.

Inng barierg mentalng jest niska samoocena o0sOb niepetnosprawnych. Przyczyng
niskiego poziomu zatrudnienia oséb niepelnosprawnych jest generalnie mata otwartosci
polskiego spoleczenstwa na szersza obecno$¢ oséb niepelnosprawnych w systemie pracy. W
praktyce takie postawy maja wptyw na caty proces przygotowania oséb niepetnosprawnych

do pracy zawodowej i poszukiwania miejsca zatrudnienia.

Rzadko bywa tak — a wlasciwie w ogdle — zZe jakas osoba niepetnosprawna nie jest w
stanie wykonywac jakiejs pracy, czy Zadnej pracy, poniewaz przy odrobinie dobrej woli u obu
stron zawsze jakies zajecie o zawodowym charakterze mozna znalezé. Kwestia postawy wobec
poszukiwania pracy, wlasnej kariery zawodowej wynika z szeregu uwarunkowan, takze

otoczenia, w ktorym dana osoba funkcjonuje, wychowuje sie.
Zrédlo: Poglebiony wywiad indywidualny, woj. $laskie.

Jeszcze innym  problemem, ktéry implikuje bariery integracyjne  0sob
niepetnosprawnych w $rodowisku pracowniczym na otwartym rynku, jest niski poziom
kompetencji spotecznych osob niepetnosprawnych, a szczegoélnie silne poczucie naznaczenia

niepetnosprawnoscia:

Rozwazatam tez taki problem zeby pracowac z tymi osobami bardziej pod wzgledem ich
zdrowia psychicznego, poniewaz oni z tym moze sobie nie radzq. Chodzi mi o kompleksy 0sob
niepetnosprawnych w stosunku do osob petnosprawnych. Poniewaz kiedy czujemy si¢ mniej
wartoSciowi zaczynamy agresywnie reagowac¢ na osoby, ktore wydajqg nam sie lepsze,
bardziej wartosciowe. Ja osobiscie zauwazam takq agresje, co niekorzystnie przede wszystkim

pod wzgledem psychicznym na te osoby dziata.
Zrédto: Poglebiony wywiad indywidualny, woj. mazowieckie;

Niezadowalajacy stan wiedzy o sposobach poszukiwania pracy i ograniczony

dostep do instytucji wspierajacych aktywizacje zawodowa oséb niepelnosprawnych
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Szczegblnej uwagi w kontekscie art. 27 KPON, ktéry postuluje podjecie dziatan w celu
,2umozliwienia osobom niepelnosprawnym skutecznego dostepu do ogoédlnych programow
poradnictwa specjalistycznego i zawodowego, ustug posrednictwa pracy oraz szkolenia
zawodowego 1 ksztalcenia ustawicznego”, wymaga kwestia przygotowania do poszukiwania
pracy oraz dostepnosci do instytucji wspierajacych aktywizacj¢ zawodowa. Przedstawiciele
urzedow bezposrednio pracujacy z osobami niepelnosprawnymi — doradcy zawodowi,
posrednicy pracy, pracownicy socjalni — podkreslaja wage przygotowania specjalistycznego
do pracy z ta kategorig beneficjentow, przydatno$¢ wiedzy o bardzo zroéznicowanych
schorzeniach powodujacych niepelnosprawno$s¢ 1 wynikajacych stad ograniczeniach,

majacych wptyw zarowno na proces aktywizacji, jak i natur¢ bezposrednich kontaktow.

To juz nie jest tak, jak bylo, ze przychodzi osoba bezrobotna i codziennie trafia do innej
osoby. Nie, teraz juz jest tak podzielone, ze sobg bezrobotna ma swojego doradce klienta. |

otrzymuje catq informacje od tej osoby.
Zrodto: Poglebiony wywiad indywidualny, woj. t6dzkie.

Zdarza si¢ jednak nadal, iz stan wiedzy os6b pracujacych w urzedach jest
niezadowalajacy, brakuje doswiadczenia przy odmiennego typu niepetnosprawnosciach,
zdarzajg si¢ zaburzenia kontaktow interpersonalnych. Ten sam problem dotyczy réwniez
pracodawcow 1 wspotpracownikéw pracujacych z osobami niepelnosprawnymi. Synteze

problemoéw w tym obszarze traftnie ujmuje ponizszy cytat:

Niekiedy zdarza sie, szczegolnie, jak probujq zatatwié cos sami, zZe kazg przyjs¢ z
rodzicem, z opiekunem. Takze nie zawsze przestrzegane jest to prawo ich do tej
samodzielnosci, do podejmowania decyzji dla samych siebie. Sq juz takie urzedy, jak Urzqd
Pracy. Tam ta obawa juz nie jest tak wysoka. Ten poziom lgku nie jest na takim poziomie, jak
byt na poczgtku, kiedy zaczelismy chodzi¢ z podopiecznymi Zeby podpisywali listy, na zajecia
z doradcq. Takze to si¢ powoli zmienia. Aczkolwiek, wydaje mi sie, ze brakuje takiej wiedzy
teoretycznej na temat sposobu funkcjonowania tych osob. Ze to nie jest osoba, ktéra od razu
zaatakuje. Ze to nie jest osoba, ktora jest agresywna. Tylko wymaga specyficznego podejscia,
odpowiedniego doboru stow i przekazywania informacji. W sytuacji kiedy nie ma
odpowiedniej wiedzy, czesto si¢ obawia. Nie zawsze w te relacje chce wchodzié, nie zawsze
wchodzi prawidlowo. I mysle, ze to jest czesto tez pole do dzialania. Niejednokrotnie
mialtysmy sytuacje, w ktorych czynnikiem takim utrudniajgcym prace dla danej osoby

niepetnosprawnej, to byl wspolpracownik jakis tam, w danym miejscu pracy. To byly
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rozmowy z tym wspoipracownikiem, z pracodawcq i z samg osobg niepetnosprawng. Takze
mysle, ze ten brak wiedzy jest problemem. Mysle, ze to powinny by¢ jakies szkolenia dla
urzednikow. Szkolenia nie z teoretykami, ale z praktykami. Mogq to by¢ szkolenia, w ktorych
bedq uczestniczyly nawet same osoby niepetnosprawne i ktore powiedzq wiele sami za siebie.

I mysle, ze w ten sposob by ten problem byt rozwigzany.
Zrédlo: Poglebiony wywiad indywidualny, woj. warmifisko-mazurskie.

Poza kwestiami przygotowania merytorycznego pracownikOow instytucji aktywizacji
zawodowej 0sOb niepelnosprawnych, respondenci zauwazaja problemy infrastrukturalne z
dostgpnoscia do tych instytucji. Problemy te przybierajg rézne formy, zalezne od rodzaju

niepetnosprawnosci. Ponizsza wypowiedzZ unaocznia utamek tego problemu:

W bardzo ograniczonym, na co wskazujg przede wszystkim osoby z dysfunkcjg stuchu
(dostep do ttumaczy przy zatatwieniu spraw). W przypadku osob z niepetnosprawnosciami
ruchowymi rowniez znane mi sq przypadki, kiedy urzednik musi ,,wyjs¢ z budynku” aby
przyjgé interesanta korzystajgcego z wozka — co z pewnoscig dalekie jest od standardu
zalatwienia sprawy w instytucji publicznej przez obywatela, czesto wiedzgc o ograniczeniach
0S0by z niepetnosprawnosciq decydujq si¢ (z koniecznosci) na zatatwianie wielu spraw przez
petnomocnika a nie osobiscie, co rowniez nie jest sytuacjq komfortowq. Jezeli chodzi o osoby
Niestyszqce, to na mocy ustawy o jezyku migowym nastgpita poprawa w zakresie
komunikowania si¢ i zatatwiania spraw urzedowych z osobami gluchymi. Ale nadal
wystepujg w tym obszarze niedociggniecia, zwtaszcza w urzedach funkcjonujgcych w matych

miejscowosciach.
Zrodto: Debata tematyczna: Zatrudnienie (Art.27) pozycja na rynku pracy.

Jak podkreslaja inne osoby czesto zdarzaja si¢ sytuacje, ze chcac dosta¢ si¢ do urzedu
zalatwi¢ sprawe, osoba ghucha musi poinformowac o tym tenze urzad 3 dni wcze$niej. Tym
samym nie ma mozliwos$ci skorzystania z ustugi natychmiastowo, co ogranicza w sposob

znaczny dostegp do ustug tego typu.

Ttumacze jezyka migowego nie posiadajq wystarczajgcych kompetencji, jest ich mato a
urzednicy obstugujgcy urzqdzenia lqczqce petenta z tlumaczem nie wiedzq jak z nich
korzystac. W placowkach stuzby zdrowia ustawa o jezyku migowym nie jest respektowana.
Nie istniejq udogodnienia dla o0sob z niepelnosprawnosciq wzroku (wieksza czcionka,

formularze w Braille 'u) oraz intelektualng (tekst tatwy do czytania).
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Zrédlo: Debata tematyczna: Zatrudnienie (Art.27) pozycja na rynku pracy.

Sa to powazne zarzuty, ktére powinny sta¢ si¢ priorytetowymi elementami

przeznaczonymi do naprawy w $§wietle dalszego wdrazania art. 27 KPON.

Niska mobilno$¢ osob niepelnosprawnych polaczona z niedostosowana do potrzeb

tej kategorii oséb infrastrukturg komunikacyjng

Kolejng barierg w kreowaniu przez osoby z niepelnosprawnosciami pozycji na rynku
pracy sa przeszkody srodowiskowe, ktore utrudniajg fizyczny dostep do zatrudnienia i
rozwoju personalnego o0s6b niepetnosprawnych. Polegaja one na niedostosowaniu
infrastruktury uzytkowej funkcjonujacej w  spoleczenstwie, w tym rozwigzan
architektonicznych czy transportowych, oraz komunikacji interpersonalnej. Bariery te
oddziatuja na powstawanie dalszych trudnosci zwigzanych z ponoszeniem codziennych
kosztow dojazdow do i z pracy, z dostgpem do rozmoéw kwalifikacyjnych, dostgpnoscia

rzeczywistego miejsca pracy czy kontaktow migdzypracowniczych.

Kolejna kwestia to trudno$¢ znalezienia pracy adekwatnej do rodzaju
niepelnosprawno$ci na poziomie lokalnym. Jak juz wczesniej wspomniano rodzaj
niepetnosprawnosci warunkuje zasadniczo charakter potencjalnej pracy. O ile w wigkszych
miastach obserwuje si¢ szersza palete¢ mozliwosci, o tyle w matych osrodkach miejskich, a
szczegolnie na wsi, dla wielu rodzajow niepelnosprawnos$ci szanse sa bardzo ograniczone.
Dla 0s6b niepetnosprawnych ruchowo, poszukujacych zatrudnienia na poziomie gminnym,
nadal znaczacym ograniczeniem sg bariery architektoniczne oraz nieprzystosowana do ich
potrzeb baza transportowa. Z kolei aktywizacja osob niepelnosprawnych intelektualnie polega
w glownej mierze na kreowaniu Warsztatow Terapii Zajeciowej, ktore nie dajg mozliwosci

usamodzielnienia zawodowego. Dobrze oddaje ten problem nastepujacy cytat:

Duzo tatwiej funkcjonowaé osobie niepetnosprawnej w duzym miescie, zaczynajgc od
tego, ze w ogole moze wyjs¢ z domu samodzielnie. Sq gminy, w ktorych w ogdle nie ma
chodnikow, drogi sq zwirowe i trudno takiej osobie si¢ poruszaé. I to jest problem zamkniecia
w domu. Najfajniejszym rozwigzaniem, jakie mi si¢ udato poznaé przez lata mojej pracy, to
jest mozliwos¢ tworzenia zaktadow aktywizacji zawodowej. W srodowisku wiejskim taka
praca, zeby naprawde osobe przyprowadzic, jest trudna. Warsztaty powinny przystosowywac,
powodowad, ze ludzie trafiajq na rynek pracy, niestety, efekt ich funkcjonowania jest taki, ze

osoby w nich pozostajq.
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Zrédto: Poglebiony wywiad indywidualny, woj. mazowieckie.

Stworzenie odpowiednich warunkow technicznych przystosowujacych stanowiska
pracy do potrzeb osob niepetnosprawnych, polaczonych z zapewnieniem odpowiedniej

komunikacji, stanowi podstawowy bodziec do zatrudnienia pracownika.

Jezeli my stworzymy odpowiednie warunki, wyposazymy miejsce pracy, stanowisko
pracy, na ktorym pracuje osoba niepetnosprawna w okreslone substytuty techniczne, ktore
poprawiajq jego produktywnos¢. A z autopsji wiem, ze tak mozna, to wowczas osoba

niepetnosprawna staje si¢ wrecz w petni produktywnym pracownikiem.

Zrédto: Debata tematyczna: Zatrudnienie (Art.27) pozycja na rynku pracy.

3.2. PROPOZYCJE ZMIAN SLUZACYCH PRZEZWYCIEZENIU
BARIER POZAPRAWNYCH

Zapewnienie osobom  niepelnosprawnym mozliwosci  korzystania z  pelni
przystugujacych im praw, w tym z prawa do zatrudnienia i godziwego zycia jest kwestig
niezwykle istotng. Dla o0s6b niepetnosprawnych, bowiem mozliwos¢ samodzielnego
wypelniania zobowigzan zawodowych stanowi czynnik w znacznej mierze decydujacy o

poczuciu niezaleznosci i rownoczes$nie przynaleznosci do wspdlnoty.

Analiza opisanych wyzej barier pozaprawnych zwigzanych z funkcjonowaniem art. 27
KPON, pozwala podzieli¢ ja na Kkilka grup. Do pierwszej nalezg przeszkody natury
instytucjonalnej. Mowa jest tu o kwestiach zwigzanych ze sposobem organizacji wsparcia dla
osOb niepetlnosprawnych, ale takze z istnieniem w dalszym ciggu rdznych barier
ograniczajacych dostep do §wiadczen po stronie instytucji, czy tez sposobem (jako$cia)
wydawania $§rodkdw przeznaczonych na wsparcie dla osob niepetnosprawnych. Nalezy
zauwazy¢, ze od lat przeznaczane s3a spore naklady na likwidacje barier, glownie

architektonicznych, ale takze i informacyjnych, czy transportowych.

Trzeba jednak zauwazyC tez, ze usunigcie sporej czesci utrudnien nie wymaga
wydatkowania $rodkéw pienigznych. Chodzi tu o rozwigzania organizacyjne, ktore
poprawityby sytuacj¢ osob z niepelnosprawno$ciami. Zatem kolejng grupa przeszkdd sa
bariery organizacyjne. Wiazg si¢ one z organizacja samych instytucji, ktore sa

odpowiedzialne za udzielanie wsparcia osobom niepetnosprawnym 1 skutkujacych miedzy
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innymi brakiem kompleksowosci udzielanego wsparcia, brakiem promowania 0sOb
niepetnosprawnych jako kompetentnych pracownikdéw czy wreszcie brakiem organizowania

szkolen informacyjnych dla pracodawcow.

Jak wynika z powyzszego istnieje spora grupa barier, ktorych zrodet mozna upatrywaé
w kwestiach instytucjonalnych. Problemy te dotykajg bezposrednio osob niepelnosprawnych,
zatem mozna stwierdzi¢, iz sg one osobami, ktore posiadaja wiedz¢ na temat koniecznych do
podjecia dziatan. Nalezy zauwazy¢, ze samo srodowisko dostrzega ich istnienie i wyraznie je
sygnalizuje. Wazne jest, aby byly one zauwazone przez pozostate $rodowiska, zwlaszcza
posiadajagce moc sprawcza. W tym celu rekomenduje si¢ podejmowanie wspdlnych dziatan
przez organizacje zrzeszajace osoby niepetnosprawne w celu wywierania presji na
dokonywanie postulowanych zmian. Nalezy pami¢taé, ze zmiany instytucjonalne sg z reguty
bardzo trudne do przeprowadzenia. Wynika to mig¢dzy innymi z oporu materii, niecheci do
zmian, stanowiska ktore mozna wyrazi¢ stwierdzeniem ,,zawsze tak bylo, wiec po co
cokolwiek zmienia¢ jesli jest dobrze”. Istotne jest w zwigzku z tym, by koniecznos¢ zmian
wyrazana byta przez cale S$rodowisko 0sOb niepelnosprawnych. Istotne jest takze, by
zapewni¢ sobie wsparcie organizacji 1 instytucji zwigzanych z pomoca dla oséb

niepelnosprawnych, a takze, aby uzyskac dla nich odpowiednig sit¢ oddziatywania.

Rownie istotna jest dziatalno§¢ skierowana do samego $rodowiska osob z
niepetnosprawnos$ciami. Wiedza na temat posiadanych praw jest podstawa do ich
dochodzenia. Nalezy podkresli¢, ze nawet najlepsze prawa pozostang wylacznie zapisami,

jesli nie beda ich rozumialy 1 nie beda o nie zabiegaly osoby najbardziej zainteresowane.

Druga istotng grupg barier sg bariery organizacyjne. Bardzo czesto do ich likwidacji
potrzebne sa niewielkie lub wrecz zadne naklady pienigzne. Tym nie mniej sg na tyle istotne,
ze zostaly zgloszone przez srodowiska osob niepetnosprawnych. Wéroéd rekomendowanych
dziatah przyczyniajacych si¢ do zwalczania tej grupy barier znajduja si¢ dostosowanie
systemu ksztalcenia 1 nabywania kompetencji, $cislejsza wspotpraca z sektorem

przedsigbiorstw, uksztattowanie systemu §wiadczen w zgodzie z potrzebami rynku pracy.

W podejmowanych dziataniach najwazniejsza jest ich skuteczno$¢. By zapewni¢ jak
najwyzszg skuteczno$¢ konieczne jest wspolne dzialanie wszystkich grup o0sob
niepelnosprawnych. Czesto jest tak, ze interesy, potrzeby poszczegdlnych grup oséb

niepetnosprawnych nie sa zbiezne. Przy braku koordynacji dzialan lub tez dziatania na
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,wlasng reke” sita oddzialywania jest mniejsza. Co gorsza moze si¢ pojawi¢ che¢ wygrywania

jednych grup przeciwko drugim. W takim przypadku ,,ptaci¢” bedzie cate srodowisko.

Uporzadkowanie kwestii art. 27 KPON jest o tyle istotne, ze w zgodzie ze zdaniem
ekspertow, prognozuje si¢ pomySlne perspektywy dla wzrostu zatrudnienia o0s6b
niepetnosprawnych w Polsce. Odczuwalna jest pozytywna zalezno$¢ pomigdzy deficytem
pracownikow na lokalnych rynkach pracy, a zwigkszonym zainteresowaniem pracodawcow,
tzw. rezerwami rynku pracy, wsréd ktorych mieszczg si¢ takze zdolne do pracy osoby
niepetnosprawne. Weryfikacja stusznosci tej hipotezy w przysztosci bedzie w duzej mierze
zalezna od podjetych krokéw na rzecz niwelacji barier pozaprawnych wdrazania art. 27
KPON, tj. wzmocnienia potencjatu edukacyjnego, kwalifikacyjnego i kompetencyjnego 0sob
niepetnosprawnych oraz ostabienia silnego ciggle w polskim spoteczenstwie stereotypu osoby
niepetnosprawnej, jako raczej czlowieka pasywnego i mniej wydajnego w poréwnaniu do

petnosprawnych pracownikéw.
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PODSUMOWANIE

Regulacja zawarta w art. 27 Konwencji stanowi cz¢$¢ polskiego systemu prawnego,
zatem nalezy ja odczyta¢ z uwzglednieniem norm konstytucyjnych i norm prawa

migdzynarodowego publicznego.

W pierwszej kolejnosci nalezy zauwazy¢, ze unormowania wskazane w Konwencji

cechuja si¢ wigkszym poziomem szczegotowosci, niz inne ww. akty normatywne.
Prawo do pracy we wszystkich aktach posiada dwa aspekty:

e negatywny — zobowigzujacy panstwo do nieingerowania w autonomiczng
decyzje jednostki dotyczaca wyboru zawodu, pracy i miejsca zatrudnienia,

e pozytywny — naktadajacy na panstwo obowigzek zapewnienia poszanowania
praw pracowniczych oraz rownego traktowania osob z niepelnosprawnoscia w

zakresie ich aktywnos$ci zawodowe;.

W konsekwencji system prawny powinien zapewni¢ osobom z niepelnosprawnoscia
wolno$¢ wyboru zatrudnienia oraz rowny dostep do rynku pracy. Zatem prawo do pracy
obejmuje zaréwno obowigzek poszanowania, ochrony oraz realizacji. Panstwo nie moze
ogranicza¢ aktywno$ci zawodowej osob z niepetlnosprawnos$cia na otwartym rynku pracy,
szanujagc swobode wyboru podejmowanej aktywno$ci oraz powinno chroni¢ prawa
pracownicze, nie dopuszczajac przede wszystkim do dyskryminacji 0s6b z
niepetnosprawnosciag. Ponadto panstwo ma obowiazek wprowadzania rozwigzan
utatwiajgcych funkcjonowanie 0sob z niepelnosprawnos$cig na rynku pracy oraz niwelowania

problemow wynikajacych z niepetnosprawnosci (np. dostosowywania miejsca pracy).

Tabela 4. Obowiazek poszanowania, ochrony oraz realizacji

OBOWIAZEK REALIZACJA

POSZANOWANIA | Osoba z niepetnosprawnoscia ma prawo do swobodnie wybrane;j
pracy, moze podja¢ prace zar6wno na otwartym jak i chronionym
rynku pracy. Poza przypadkami przewidzianymi w ustawie nie
mozna nikomu (roOwniez osobie z niepetnosprawnoscig) zakazac

wykonywania wybranej pracy.

OCHRONY Osobie z niepelnosprawnoscia  przystuguja pelne prawa

pracownicze, ponadto niepetnosprawnos¢ nie moze stanowic
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podstawy do dyskryminacji w miejscu pracy.

REALIZACJI Panstwo ma obowigzek stworzy¢ odpowiednie ramy prawne, aby
umozliwi¢ osobie z niepelnosprawnoscig aktywno$¢ zawodowa.
Prawo przewiduje zarowno formy pracy chronionej dedykowane;j
osobom z niepelnosprawnoscia, jak réwniez szereg usprawnien
umozliwiajacych funkcjonowanie na otwartym rynku pracy. Ustawa
o rehabilitacji wskazuje zarowno dodatkowe uprawnienia dla osob z
niepetnosprawnoscig pracownikow, jak rowniez ulatwienia dla

pracodawcow.

Zrodto: opracowanie wlasne.

Prawo do pracy zawarte w Konwencji akcentuje umozliwienie osobom z
niepetnosprawnoscig funkcjonowanie na otwartym rynku pracy oraz wyrownywanie ich szans
na tym rynku. W zakresie prawa krajowego aktywizacja zawodowa o0sOb z
niepetnosprawnoscia odbywa si¢ dwutorowo, obejmuje zaréwno otwarty, jak i chroniony

rynek pracy.

Nalezy przy tym podkresli¢, iz przepisy Konwencji nie wykluczaja istnienia
chronionego rynku pracy, jednak polityka zatrudnienia oséb z niepetnosprawnos$cia powinna
prowadzi¢ do wiaczania ich w rynek otwarty i takie rozwigzanie powinno by¢ preferowane.
W $wietle Konwencji rynek chroniony powinien znalez¢ zastosowanie jedynie w sytuacji, w
ktorej osoba z niepetnosprawnos$cia, pomimo zapewnienia odpowiednich warunkow, nie jest

w stanie funkcjonowac na otwartym rynku pracy.

W zwigzku z wielowymiarowoscig prawa do pracy nalezy wskazaé, ze cze$¢ jego
aspektow jest realizowalna natychmiastowo, a cze$¢ dlugofalowo. Obowigzek poszanowania
swobody wyboru i zapewnienia podstawowych praw pracowniczych ma charakter praw
natychmiast realizowalnych. Przede wszystkim dotyczy to praw odnoszacych si¢ do
podstawowych gwarancji prawidlowego zatrudnienia jak prawo do rownej ptacy za rowng
prace, prawo do bezpiecznych warunkéw pracy, prawo do urlopéw czy prawo do

organizowania si¢ w zwiazki zawodowe.

Za szczegOlnie istotne w tej kategorii nalezy uzna¢ prawo do poszanowania godnos$ci
pracownika oraz zakaz dyskryminacji. Natomiast wprowadzanie ulatwien i wyréwnywanie
szans realizowana jest dlugofalowo. Zapewnienie najefektywniejszego zatrudnienia oraz

wsparcie w znalezieniu pracy stanowig jedynie kierunki polityki panstwa, zatem sg
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realizowane jedynic w zakresie umozliwionym przez aktualng sytuacj¢ spoleczng i

gospodarcza.

Wskazane 1 przeanalizowane w niniejszym opracowaniu bariery zwigzane z
naruszeniem obowigzku ochrony, poszanowania i realizacji prawa do pracy natozonego na
Rzeczpospolita Polska przez art. 27 Konwencji oraz inne wskazane w opracowaniu akty
prawa mig¢dzynarodowego, unijnego 1 krajowego a takze bariery artykutowane przez
srodowisko osob niepelnosprawnych i ich otoczenia pozwalaja na okres§lenie w jakim stopniu
Rzeczpospolita Polska rzeczywiScie zapewnia prawo do pracy osobom z

niepetnosprawnosciami.

Ponizej, w formie syntetycznej, zaprezentowane zostaly propozycje rozwigzan,

umozliwiajgce eliminacje barier prawnych oraz barier pozaprawnych.
Rekomendacje

Zbiorcza analiza wszystkich opisanych barier prawnych i pozaprawnych prowadzi do
whniosku, ze ewentualnym zmianom legislacyjnym powinna ulec przede wszystkim Ustawa z
dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu 0sob

niepetnosprawnych:

— w zakresie dostosowania i ujednolicenia systemu orzecznictwa;

— w zakresie dostosowania instytucji subsydiowania wynagrodzen do realnej
struktury rynku pracy i potrzeb 0sob z niepetnosprawnoscia;

— w zakresie doprecyzowania instytucji asystenta osoby z niepelnosprawnoscig i
przeksztalcenia jej w kompleksowa ustuge zatrudnienia wspomaganego;

— w zakresie rozwazenia doprecyzowania lub ograniczenia przywilejow
pracowniczych, prowadzacych do mniejszej atrakcyjnosci 0s6b z
niepetnosprawnoscig na rynku pracy;

— w zakresie rozszerzenia adresatow ulg 1 uslug rynku pracy, poprzez
uwzglednienie rowniez zatrudnionych osob z niepelnosprawnoscia;

— w zakresie umozliwiajacym prawidtowe i efektywne funkcjonowanie zaktadow
aktywnosci zawodowej oraz warsztatow terapii zajeciowej;

— w zakresie modyfikacji regulacji zakladowego funduszu rehabilitacyjnego i

obowigzku zapewnienia doraznej opieki medycznej w zakladach pracy
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Wykaz propozycji zmian stuzgcych przezwyciezeniu barier pozaprawnych zawarty

zostal w ponizszej tabeli.

Tabela 5. Propozycje zmian stuzgcych przezwycigzeniu barier pozaprawnych

BARIERY

WNIOSKI

Obszar: Uwarunkowania strukturalne

— Segmentacja zatrudnienia oséb
niepetnosprawnych i niedostatek

zroznicowanej oferty pracy

Konieczno$¢ reformowania systemu
orzecznictwa, poprzez ujednolicenie systemu i
wprowadzenie diagnozy funkcjonalnej dla kazde;j

osoby

Wdrozenie zmian w zasadach profilowania w

PUP 0s6b niepetnosprawnych

Konieczno$¢ systematycznego informowania i
doszkalania pracodawcow w zakresie zalet i

korzysci z zatrudniania os6b niepetnosprawnych

Upowszechnienie wiedzy wsrod matych
przedsiebiorcoOw o mozliwych ulgach
wynikajacych z zatrudnienia oso6b

niepetnosprawnych

Wdrazanie kampanii informacyjnych i regulacji
prawnych w zakresie mozliwoS$ci szerszego
wykorzystania narzedzi spotecznej
odpowiedzialno$ci biznesu w konteks$cie

zatrudnienia osob niepelnosprawnych

— Niski poziom plac 1 ich niska
konkurencyjno$¢ wobec wymiaru

rent 1 $wiadczen socjalnych

Konieczno$¢ zapewnienia $cistej pomocy
specjalistycznej osobom niepetnosprawnym po

podjeciu zatrudnienia

Dopracowanie systemu benefitow zwigzanych z

zatrudnieniem 0sob niepetnosprawnych

Konieczno$¢ przeprowadzenia reformy zasad
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réwnoleglosci $wiadczen rentowych i dochodu z
pracy — podwyzszenie progow dochodow z
pracy nie powodujacych zawieszenia §wiadczen

rentowych

Niski udzial organizacji
pozarzadowych w procesie

koordynacji wdrazania KPON

Zmiana roli organizacji pozarzagdowych w

procesie koordynacji wdrazania KPON

Obszar: Uwarunkowania wynikajace z potrzeb i praktyki polityki zatrudnienia

pracodawcow

Wysoki poziom kosztow
zwigzany z zatrudnianiem osob
niepetnosprawnych, potaczony z
biurokratycznymi procedurami
uzyskania wsparcia finansowego
w zwigzku z zatrudnieniem osoby

niepetnosprawne;j

Konieczno$¢ uproszenia regulacji prawnych i

gwarancja ich stabilnosci

Zwigkszenie dostepnosci informacji dla
pracodawcow i 0sob niepelnosprawnych o

zasadach zatrudniania osdb niepelnosprawnych

Bariery mentalne — silny wptyw
stereotypu mniej wydajnego

niepetnosprawnego pracownika

Zwickszenie dostepnosci informacji na temat
korzysci i zalet wynikajacych z zatrudniania 0sob

niepelnosprawnych

Konieczno$¢ wsparcia instytucjonalnego osob

niepetnosprawnych w petnieniu roli pracownika

Obszar: Uwarunkowania wynikajace z ,,kapitalu ludzkiego” oséb niepelnosprawnych

Ograniczenia uwarunkowane

rodzajem niepelnosprawnosci

Konieczno$¢ stworzenia spojnego systemu
gromadzenia danych o osobach

niepetnosprawnych

Wzrost poziomu $wiadczen dla osob
rezygnujacych z pracy (gldwnie kobiety) z

powodu opieki nad osobg niepelnosprawnag

Niski i nieadekwatny do potrzeb

rynku pracy poziom

Konieczno$¢ modyfikacji systemu edukacji 0os6b

niepelnosprawnych w kierunku przygotowania
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wyksztatcenia i kwalifikacji

do zmieniajacych si¢ technologii, profili

produkc;ji i ustug, zapotrzebowania rynku pracy

Zapewnienie nauczycieli 1 wychowawcow o
odpowiednich kompetencjach do nauczania os6b

niepelnosprawnych

Poszerzenie oferty edukacyjnej dla osob
niepelnosprawnych w ujeciu jakosciowym i

lokalizacyjnym

Podejmowania dziatan w celu stworzenia
odpowiedniego systemu uwzgledniajacego

potrzeby réznych grup oséb niepelnosprawnych

Konieczno$¢ nakierowania edukacji os6b
niepelnosprawnych takze na kompetencje

,,mickkie”

Konieczno$¢ wzmocnienia dualnego systemu
ksztatcenia dla mlodziezy niepetnosprawne;j

powiazanego z praktykami w firmach

Bariery mentalne zwigzane z
niskg samooceng 1 obawami przed
praktykami dyskryminacyjnymi w
miejscu pracy i w przestrzeni

publicznej

Koordynacja dziatan instytucji odpowiedzialnych
na poziomie lokalnym za rehabilitacj¢ leczniczg i
spoteczng, pomoc socjalng i wspieranie
aktywizacji zawodowej 0sob niepelnosprawnych
poprzez tworzenie interdyscyplinarnych

zespolow specjalistow z réznych placowek

Konieczno$¢ kontynuacji upowszechniania
wiedzy na temat warunkow niedyskryminacji w
zaktadach pracy i placowkach aktywizacji

spotecznej

Wzmacnianie §wiadomosci o prawach osob

niepetnosprawnych w otoczeniu
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instytucjonalnym oséb niepetnosprawnych

Konieczno$¢ wzmocnienia kontroli Panstwowe;j
Inspekcji Pracy warunkoéw zatrudnienia i

warunkow pracy osob niepetnosprawnych

Niezadowalajacy stan wiedzy o
sposobach poszukiwania pracy i
ograniczony dostep do instytucji
wspierajacych aktywizacje
zawodow3g 0s0b

niepetnosprawnych

Konieczno$¢ permanentnej edukacji
pracownikow instytucji rynku pracy na temat
0s6Ob niepetnosprawnych, specyfiki ich schorzen i
ograniczen, potrzeb, metod i instrumentow

wsparcia procesu aktywizacji zawodowej

Konieczno$¢ oparcia systemu aktywizacji na
rzetelnej obiektywnej diagnozie mozliwosci i
ograniczen obecnych w §rodowisku osob
niepelnosprawnych, ich ocenie funkcjonalnej, w
$wiecie pracodawcow, w rozwoju infrastruktury

technicznej i spotecznej srodowiska lokalnego

Podejmowania dziatan na rzecz rozwoju

kompetencji cyfrowych 0sob niepetnosprawnych

Niska mobilno$¢ oso6b
niepetnosprawnych polaczona z
niedostosowang do potrzeb tej
kategorii 0sob infrastrukturg

komunikacyjna

Podejmowanie dzialan w obszarze dostosowania
infrastruktury technicznej placowek
administracyjnych, dla ktérych negatywnie
zweryfikowana zostanie dostepnos¢

infrastruktury

Podejmowanie dziatan legislacyjnych
wprowadzajacych sankcje za brak dostosowania
obiektu i sSrodkéw transportu do potrzeb osob

niepetnosprawnych

Konieczno$¢ udzielania wsparcia osobom
niepelnosprawnym w zakresie szeroko pojetej

mobilno$ci

E.

wiecej niz prawo

EEEN DZP [IEOON]

abii) o

APS




Fundusze Unia Europejska | *"*

E_urope-lSk_le . Europejski Fundusz Spoteczny * *
Wiedza Edukacja Rozwoj

Zrédto: opracowanie wiasne
Rekomendacje

Analiza opisanych wyzej barier pozaprawnych zwigzanych z funkcjonowaniem art. 27
KPON, zostala przeprowadzona z uwzglednieniem obszarow, ktéorych dotycza. Do

wymienionych obszaréw zostaty zaliczone uwarunkowania:

— strukturalne,
— wynikajace z potrzeb i praktyki polityki zatrudnienia pracodawcow,

— wynikajace z ,,kapitatu ludzkiego” 0so6b niepetnosprawnych.
W celu niwelacji wymienionych wyzej barier nalezy podejmowac:

a. W obszarze strukturalnym:
» dzialania przeciwdzialajace segmentacji zatrudnienia 0s6b niepetnosprawnych i

niedostatku zréznicowanej oferty pracy zwigzane z:

— reformowaniem systemu orzecznictwa (ujednolicenie systemu),

wraz z wprowadzeniem diagnozy funkcjonalnej dla kazdej osoby,
— zmiang w zasad profilowania w PUP 0sob niepetnosprawnych,

— informowaniem i doszkalaniem pracodawcow w zakresie korzysci z

zatrudniania osob niepetnosprawnych (np. ulgi),

— wykorzystaniem narzedzi spotecznej odpowiedzialnosci biznesu w
kontekscie zatrudnienia 0os6b niepetnosprawnych,
» dziatania przeciwdzialajace niskiemu poziomowi ptac i ich niskiej

konkurencyjnos$ci wobec wymiaru rent i $wiadczen socjalnych zwigzane z:

— udzielaniem pomocy specjalistycznej osobom niepetnosprawnym

po podjeciu zatrudnienia,

— dopracowaniem systemu benefitow dla pracodawcow zwigzanych z

zatrudnieniem o0sob niepetnosprawnych,

— podwyzszeniem progow dochodow z pracy nie powodujacych

zawieszenia Swiadczen rentowych,
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dziatania wzmacniajagce udziat organizacji pozarzadowych w procesie
koordynacji wdrazania KPON:
— zwigzane ze zmiang roli organizacji pozarzagdowych w procesie
koordynacji wdrazania KPON,
w obszarze uwarunkowan wynikajagcych z  potrzeb 1  praktyki polityki

zatrudnienia pracodawcow:

dziatania na rzecz obnizenia poziomu kosztow zwigzanych z zatrudnianiem osob
niepetnosprawnych i likwidacji biurokratycznych procedur uzyskania wsparcia

finansowego w zwigzku z zatrudnieniem osoby niepetnosprawne;j:

— zwigzane z uproszeniem regulacji prawnych i gwarancjg ich
stabilnosci oraz zwigkszeniem dostgpnosci informacji o zasadach

zatrudniania os6b niepetnosprawnych,

dzialania na rzecz przeciwdziatlania stereotypowi niepelnosprawnego

pracownika:

— zwigzane z informowaniem o korzysciach wynikajacych z

zatrudniania os6b niepetnosprawnych,

— zwigzane ze wsparciem instytucjonalnym oséb niepelnosprawnych
w pelnieniu roli pracownika,
w obszarze uwarunkowan wynikajacych z  kapitalu ludzkiego” o0s6b

niepetnosprawnych:

» dziatania na rzecz wzmacniania organizacji wsparcia:

— zwigzane ze Stworzeniem Spojnego systemu gromadzenia danych o

osobach niepetnosprawnych,

— zwigzane z dostosowaniem regulacji prawnych w zakresie sankcji

za niestosowanie zasad BHP wzglgdem os6b niepetnosprawnych,

— zwigzane ze Wzrostem poziomu $§wiadczen dla oséb rezygnujacych

z pracy z powodu opieki nad osobg niepetnosprawna,

» dziatania na rzecz podnoszenia poziomu wyksztalcenia i kwalifikacji w

kontekscie potrzeb rynku:
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zwigzane ze zmiang Systemu edukacji 0osob niepetnosprawnych oraz
poszerzenia oferty w ujeciu jakosSciowym 1 lokalizacyjnym,

uwzgledniajaca potrzeby réznych grup osoéb niepetnosprawnych,

zwigzane z zapewnieniem nauczycieli i wychowawcow o
odpowiednich kompetencjach do nauczania 0sOb

niepetnosprawnych,
zwigzane z podniesieniem znaczenia kompetencji ,,migkkich”,

zwigzane ze wzmocnieniem dualnego systemu ksztalcenia dla

mtlodziezy niepetnosprawnej powigzanego z praktykami w firmach,

» dziatania przeciwdzialajace niskiej samoocenie i obawom przed dyskryminacja

W miejscu pracy i przestrzeni publicznej:

zwigzane z koordynacjg dziatan na poziomie lokalnym instytucji
odpowiedzialnych za rehabilitacje, pomoc socjalng i wspieranie
aktywizacji zawodowej 0osob niepetnosprawnych poprzez tworzenie

interdyscyplinarnych zespotow specjalistow,

zwigzane z upowszechnianiem wiedzy dotyczacej niedyskryminacji
w zakladach pracy i placowkach aktywizacji spotecznej oraz praw

0sOb niepetnosprawnych,

zwigzane ze wzmocnieniem instytucjonalnego systemu kontroli

warunkow zatrudnienia 1 warunkoéw pracy osob niepetnosprawnych,

» dziatania wzmacniajagce wiedze¢ 1 kompetencje dot. sposobow

poszukiwania pracy i dostepu do instytucji wspierajacych aktywizacje

zawodow3:
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zwigzane z edukacjg pracownikéw instytucji rynku pracy na temat

0soOb niepetnosprawnych,

zwigzane z oparciem systemu aktywizacji na rzetelnej i
obiektywnej diagnozie mozliwosci 1 ograniczen obecnych w

srodowisku oséb niepetnosprawnych, ich ocenie funkcjonalnej, w
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swiecie pracodawcow, w rozwoju infrastruktury technicznej i

spotecznej srodowiska lokalnego,

— zwigzane z podejmowaniem dziatan na rzecz rozwoju kompetencji
cyfrowych 0sob niepetnosprawnych,

» dziatania na rzecz mobilnos$ci 0s6b niepetnosprawnych:

— zwigzane z dostosowaniem obiektow administracyjnych, dla
ktorych  negatywnie  zweryfikowana  zostanie  dostepnosc

infrastruktury dla oséb niepetnosprawnych,

— zwiazane z wprowadzaniem sankcji za brak dostosowania obiektu i

srodkow transportu do potrzeb osdb niepelnosprawnych,

— zwigzane z udzielaniem wsparcia osobom niepetnosprawnym w

zakresie szeroko pojetej mobilnosci.

Jak wynika z powyzszego istnieje spora grupa barier, ktorych Zrdédet mozna upatrywac
w kwestiach strukturalnych, wynikajacych z potrzeb rynku pracy, czy posiadanych
kwalifikacji i umiejetnosci przez osoby niepetnosprawne. Sa to bariery, z przekraczaniem
ktorych 0soby niepetnosprawne borykaja si¢ kazdego dnia. Mozna wigc stwierdzié, iz sg one
osobami, ktére posiadajg wiedze¢ na temat koniecznych do podjgcia dziatan. Nalezy
zauwazy¢, 1z problemy te sg sygnalizowane wlasnie z tego srodowiska. Wazne jest, aby byly

one zauwazone przez pozostate sSrodowiska, zwlaszcza posiadajace gltos decydujacy.

W tym celu rekomenduje si¢ podejmowanie wspoOlnych dziatan przez organizacje
zrzeszajace osoby niepelnosprawne w celu wywierania presji na dokonywanie postulowanych
zmian. Czes¢ postulowanych zmian ma charakter legislacyjny. W zwigzku z tym konieczne sg
skuteczne dziatania lobbingowe, zmierzajace do zmiany obowigzujacych przepisow. Istotne
jest w zwiazku z tym, by dziatania podejmowane byty wspolnie przez cate srodowisko osob
niepetnosprawnych. Istotne jest takze, by zapewni¢ sobie wsparcie organizacji i instytucji

zwigzanych z pomocg dla oséb niepelnosprawnych.

Wdrazanie zapisow Konwencji wymaga upowszechniania wiedzy na jej temat.
Wydawac¢ by si¢ moglo, Zze najbardziej zainteresowane srodowiska, w tym przypadku osob
niepetnosprawnych, beda taka wiedz¢ posiadaly. Jednakze w dalszym ciggu wystepuja na tym

polu deficyty. Rekomenduje si¢ zatem podejmowanie dziatan przez organizacje zrzeszajace
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osoby niepelnosprawne do informowania o przystlugujacych osobom niepetnosprawnym
prawach. W podejmowanych dziataniach nalezy korzysta¢ z wlasnych zasobdéw organizacji
skupiajacych osoby niepelnosprawne, a takze z zasobow instytucji i organizacji zajmujacych

si¢ prawami 0sOb niepetnosprawnych.

Dziatania informacyjne musza by¢ kierowane, co wynika takze z wczesniejszych
ustalen, takze do, w konteks$cie wdrazania art. 27 KPON, §rodowisk pracodawcow. Beda one

dzialaniami wspierajacymi dla dziatan na polu prawnym, czy instytucjonalnym.

Dotyczy to zardwno $rodowiska 0sob niepelnosprawnych, jak i 0séb pelnosprawnych.
Konieczne jest, by osoby niepelnosprawne posiadaty wiedz¢ na temat przystugujacych im
praw w kontek$cie naleznych im $wiadczen rehabilitacyjnych i zdrowotnych. Wazne jest
takze, na co warto ponownie zwroci¢ uwage, by dziatania te kierowaé takze do otoczenia
0sOb niepelnosprawnych, a takze korzysta¢ ze wsparcia organizacji zajmujacych si¢ prawami

0s0b niepetnosprawnych.

W podejmowanych dziataniach najwazniejsza jest ich skuteczno$¢. By zapewnié jak
najwyzsza skuteczno$¢ konieczne jest wspolne dzialanie wszystkich grup o0s6b
niepetnosprawnych. Czesto jest tak, zZe interesy, potrzeby poszczegdlnych grup osob
niepelnosprawnych nie sg zbiezne. Przy braku koordynacji dziatan lub tez dziatania na
,wtlasna reke” sita oddziatywania jest mniejsza. Co gorsza moze si¢ pojawi¢ che¢ wygrywania

jednych grup przeciwko drugim. W takim przypadku ,,ptaci¢” bedzie cate srodowisko.

Na samo zakonczenie warto takze zwroci¢ uwage, na spoteczne znaczenie posiadania
pracy. Posiadanie pracy, dzigki jej materialnemu wymiarowi zapewnia mozliwosé
samorealizacji. Decyduje o rozwoju cztowieka i ukierunkowuje jego zycie. W przypadku
0sob niepelnosprawnych ma to znaczenie szczegdlne. Pomijajac wszystkie aspekty wezesniej
przytoczone, prac¢ osob niepelnosprawnych mozna traktowac jako dziatanie terapeutyczne,
przy spelieniu wszelkich wymogéw zwigzanych z umozliwieniem jej wykonywania w
przyjaznych warunkach. Oprocz cech, ktore sg jednakowe dla wszystkich, praca pozwala
osobom niepetnosprawnym czu¢ si¢ petnoprawng czescig spoleczenstwa. W tym przypadku

praca posiada funkcje¢ wtaczajaca.
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